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ABSTRACT

Astri Novalita.2016. 301 12 11 017. Internal Auditor Role in Supporting
Effectiveness of Internal Control over Medicine Supplies at RSUD (Regional
General Hospital) Sungailiat.

The hospital is an integral part of health development to community with
its own characteristics that indirectly plays a role in the development of human
resource. People satisfaction is formed from people’s judgment of the quality and
performance yield of the services provided at the hospital. Supply of medicines
becomes one of the important factors in the success of the hospital services. In the
case, Inventory is an asset of hospital which is certainly not immune from internal
control conducted by the internal auditor.

The purpose of this research is to analyze the role of the internal auditor
on the effectiveness of internal control over supplies of medicines and analyze the
design and implementation of internal control over supplies of medicines that are
applied in RSUD Sungailiat. The usefulness of this research is expected to provide
information to the hospital, broaden the knowledge to readers and add science of
writer. The method used in an descriptive qualitative method through the steps of
determining variables of the study, data collection techniques using field study
through observation, interviews, documentation and library research.

The results of the research shows that implementation of internal audit
role in supporting the effectiveness of internal control over supplies of medicines
and the implementation of the internal control of medicine supplies are effective.

Keywords: internal auditor, internal control, supplies of medicine, effectiveness.
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INTISARI

Astri Novalita. 301 12 11 017. 2016. Peranan Auditor Internal Dalam
Menunjang Efektivitas Pengendalian Internal Atas Persediaan Obat-obatan
Pada RSUD (Rumah Sakit Umum Daerah) Sungailiat.

Rumah sakit merupakan bagian terpadu dari pembangunan kesehatan
bagi masyarakat dengan karakteristik tersendiri secara tidak langsung turut dalam
pembangunan sumber daya manusia. Kepuasan masyarakat terbentuk dari
penilaian masyarakat terhadap mutu dan hasil kinerja pelayanan yang diberikan
di rumah sakit. Persediaan obat-obatan menjadi salah satu faktor penentu dalam
keberhasilan pelayanan rumah sakit. Dalam hal ini, persediaan merupakan aset
rumah sakit tentu tidak luput dari pengendalian internal yang dilakukan oleh
auditor internal. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis peranan auditor
internal terhadap efektivitas pengendalian internal atas persediaan obat-obatan
dan menganalisis desain dan pelaksanaan pengendalian internal atas persediaan
obat-obatan yang diterapkan di RSUD Sungailiat. Kegunaan penelitian ini
diharapkan dapat memberikan informasi bagi rumah sakit, menambah wawasan
iimu kepada para pembaca dan menambah ilmu pengetahuan penulis.

Metode penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif deskriptif
yang melalui tahap-tahap: penentuan variabel penelitian, teknik pengumpulan
data menggunakan studi lapangan  dengan  melalui observasi, wawancara,
dokumentasi, serta studi kepustakaan.

Hasil penelitian yang dilakukan pada RSUD Sungailiat menunjukkan
bahwa pelaksanaan audit internal berperan dalam menunjang efektivitas
pengendalian internal atas persediaan obat-obatan dan pelaksanaan pengendalian
internal persediaan obat-obatan efekii.

Kata kunci: Auditor internal, pengendalian internal, persediaan obat-obatan,
efektivitas.
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