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ABSTRAK

RizkaRahmadini

PERLINDUNGAN HUKUM TERHADAP KONSUMEN TENTANG

PEREDARAN KOSMETIK MENGANDUNG BAHAN BERBAHAYA

DITINJAU DARI UNDANG-UNDANG NOMOR 8 TAHUN 1999
TENTANG PERLINDUNGAN KONSUMEN DI KOTA
PANGKALPINANG

Skripsi. Fakultas Hukum. 2016
Kata Kunci : Perlindungan Hukum, Konsumen, Kosmetik

Perlindungan hukum adalah suatu perlindungan yang diberikan
kepada subyek hukum ke dalam bentuk perangkat baik yang bersifat
preventif maupun yang bersifat represif, baik yang lisan maupun yang
tertulis. Perlindungan hukum merupakan salah satu hal terpenting dari
unsur suatu negara hukum karena dalam pembentukan suatu negara akan
dibentuk pula hukum yang mengatur tiap-tigp warga negaranya.
Khususnya dalam perlindungan hukum terhadap konsumen tentang
peredaran kosmetik mengandung bahan berbahaya ditinjau dari Undang-
Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen di Kota
Pangkalpinang. Penulisan skripsi ini menggunakan metode Yuridis
empiris. Yuridis empiris merupakan usaha mendekati masalah yang diteliti
dengan sifat hokum nyata atau kenyataan yang hidup dalam masyarakat.
Pendekatan empiris dilakukan dengan cara mengadakan penelitian berupa
data-data dan wawancara di BPOM Bangka Belitung dan Disperindag
Kota Pangkalpinang. Sumber data yang terdapat dalam penulisan skripsi
ini adalah data primer dan sekunder yang diperoleh melalui kepustakaan,
studi lapangan dan observasi. Konsumen adalah setigp orang yang
mendapatkan barang atau jasa dipergunakan untuk tujuan tertentu,
sedangkan kosmetik adalah bahan atau sediaan yang dimaksudkan untuk
digunakan pada bagian luar tubuh manusia (epidermis, rambut, kuku,
bibir, dan organ genital bagian luar) atau gigi dan membran mukosa mulut
terutama untuk membersihkan, mewangikan, mengubah penampilan dan
atau memperbaiki bau badan atau melindungi atau memelihara tubuh pada
kondisi baik.
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ABSTRACT

RizkaRahmadini

Legal protection on customers with regard to the distribution of
cosmetics containing dangerous materials from the perspective of Law
No. 8 of 1999 on Customer Protection in Pangkalpinang City

Thesis. School of Law. 2016
Key words :Legal protection, customer, cosmetics

Legal protection is a kind of protection given to a law subject in
the forms of preventive and repressive, verbal and written instruments, It
Is one of the most important aspects of a state of law which upholds law
that binds its citizen, particularly in the legal protection on customers with
regard to the distribution of cosmetics containing dangerous materials
from the perspective of Law No. 8 of 1999 on Customer Protection in
Pangkalpinang City. This thesis uses juridical-empirical method which is
a measure to take a closer look to the issue studied using the fact in the
society. The empirical approach is used by studying data and performing
interview with the Food and Drugs Agency of Bangka Belitung and Trade
Office of Pangkalpinang City. The data in this thesis consists of primary
and secondary data from literature study, field study and observation.
Customer is any person obtaining goods or services for certain purpose
while cosmetics are materials or samples intended for external use
(epidermis, hair, nail, lips and external genital) or teeth and mucosa
membrane to clean, make scent, alter appearance or eliminate odor or
maintain physical condition.
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