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ABSTRACT

Resti Lestari. 302 121 10 082

The Effect of Outsourcing System And Competency on the Performance of
Outsourced Employees at PT. Sentinel Garda semesta representative Office In
Bangka Belitung

Economics Fakulty

The baackground of this study is the emerging phenomena related to
outsourced employees that often occur and create pros anda cons in the system
outsourcing itself. Career path and job securityoften become problem for
outsourced employees and this can indirectly affect their competency and
performance. The purpose of this studyis to determne and obtain a detail study on
the effect of outsourcing system and competency on the employee performance at
PT. Sentinel Garda semesta representative Office In Bangka Belitung. This is a
quantitative research with a sample of 113 respondents using the technical of
dispropotionate statified random sampling.

The Independent variables in this study are outsourcing system and
competency, while the dependent variabel is performance of the outsourced
employees of PT. Sentinel Garda semesta representative Office In Bangka
Belitung. To test quality of the instrument, validity test and reliability test are
conducted. The method used to analyze the data is multiple linear regressions
analysis with t and f tests.

The  t  test result in the following : for X1 (outsourcing system), tvalue

3,349 > t tabel 1,98498 with significance of 0,001 < 0.005. For X2 (competencty),
tvalue 2,857 > t tabel 1,98498 with significance of 0,005 = significance level 0,005.
The F test result following : ), fvalue 14,416 in comparison ftabel 3,09 and
comparison of significance level is 0,00 < 0,05. The result  of coeffiecient of
determination (R2) shaow that adjust R square value in the tabel is 0,231, the
percentange of coefficient of determination in this 23,1 % , which means that the
performance of the outsourced employees can be  explained by outsourcing
system and cpmpetency, while the test 76,9% can be explained by other variables
outside  the study.

Keywords: Outsourcing System, Competency, Performance of Outsourced
Employees at PT. Sentinel Garda semesta representative Office In Bangka
Belitung.
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ABSTRAK

Resti Lestari. 302 12 11 062.  Pengaruh Sistem Outsourcing Dan Kompetensi
Terhadap Kinerja Pada Karyawan Outsourcing Di PT Sentinel Garda
Semesta Perwakilan Bangka Belitung

Penelitian ini dilatar belakang didasarkan fenomena- fenomena yang
sering terjadi pada karyawan outsourcing sehingga  banyak pro dan kontra dalam
sistem outsourcing itu sendiri. Jenjang karir dan status kepastian kerja yang sering
kali menjadi masalah bagi karyawan outsourcing secara tidak langsung
mempengaruhi kompetensi dan kinerja. Tujuan dari penelitian ini  adalah untuk
mengetahui dan mendapatkan kajian secara rinci tentaang  pengaruh sistem
outsourcing dan kompetensi terhadap kinerja pada karyawan outsourcing di PT
sentinel garda semesta Perwakilan Bangka Belitung.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan jumlah
sampel sebanyak 113 responden sedangkan teknik pengambilan mengunakan
teknik dispropotionate statified random sampling.  Pada penelitian ini variabel
bebasnya terdiri dari sistem outsourcing dan kompetensi, sedangkan variabel
terikatnya adalah kinerja karyawan outsourcing di PT sentinel garda semesta
Perwakilan Bangka Belitung. Pengujian instrumen mengunakan uji validitas dan
uji reabilitas. Metode analisis data mengunakan analisis regresi linier berganda
dengan uji T dan uji F.

Hasil penelitian variabel independen (X1) diperoleh thitung untuk sistem
outsourcing sebesar 3,349 > ttabel 1,98498 dan dengan signifikansi sebesar 0,001
> 0,05. Variabel independen (X2) thitung untuk kompetensi sebesar 2,857 > ttabel

1,98498 dan dengan signifikansi sebesar 0,005 sama besarnya dari  taraf
signifikansi 0,05. Hasil uji f menunjukan fhitung sebesar 14,416 dibandingkann
dengan ftabel sebesar 3,09, dan taraf signifikansi 0,00 < taraf signifikansi 0,05.
Hasil uji koefisien determinasi (R2) menunjukkan Adjusted R square pada tabel
tersebut menunjukkan angka 0,231 maka diperoleh nilai koefisien determinasi
sebesar 23,1%. yang berarti variabel kinerja karyawan outsourcing dapat
dijelaskan oleh variabel sistem outsourcing dan kompetensi, sisanya 76,9% dapat
dijelaskan oleh variabel lain diluar dari penelitian

Kata kunci : sistem outsourcing, kompetensi, kinerja pada karyawan Karyawan
Outsourcing Di PT Sentinel Garda Semesta Perwakilan Bangka Belitung
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