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PEMERINTAH KOTA PANGKALPINANG
DINAS PERHUBUNGAN, KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

Jalan Terminal Girimaya
Telp. (0717) 423473 ,Faksimili (D717) 423473
PANGEALPINANG

SURAT KETERANGAN
NOMOR : 809.02/251/ DisHUB KoMINED /1 | 2016

Yang bertandatangan dibawah ini :
Nama : Syakhron Harahap, S.Sos

Jabatan : Kepala Bidang Perhubungan Darat

dengan ini menerangkan bahwa :
Nama : Masitoh
Tempat/Tanggal Lahir : Paya Benua, 03-10-1993

Pekerjaan : Mahasiswi
Fakultas : Hukum, Universitas Bangka Belitung
Alamat " : Jin H.Hasan Desa Paya Benua Kec. Mendo Barat

Telah melaksanakan penelitian dengan judul « Perlindungan Hukum Terhadap Pengguna Jasa
Angkutan Umum di tinjau dari Undang-Undang No.8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan
Konsumen™ terhitung tanggal 15 April — 30 Mei 2016 dibidang Perhubungan Darat Dinas
Perhubungan Komunikasi dan Informatika Kota Pangkalpinang

Demikian surat keterangan ini disampikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Pangkalpinang.28 Juni 2016
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP
DATA PRIBADI
Nama : MASITOH
Tempat, Tanggal Lahir : Payabenua, 03 Oktober 1993
Jenis Kelamin : Perempuan
Agama : Islam
Tinggi Badan : 150 Cm
Berat Badan i :50Kg
Alamat - JIn. H. Hasan Desa Payabenua Kecamatan Mendo
barat Kabupaten Bangka
Nomor Telpon : 087797593733
E-mail : masitoh.sopiah@gmail.com
RIWAYAT PENDIDIKAN

SD N 142 Payabenua : Lulusan Tahun 2006
MTS ANNAJAH Payabenua : LulusanTahun 2009
MA ANNAJAH Payabenua : Lulusan Tahun 2012

Fakultas Hukum Universitas Bangka Belitung : Lulusan Tahun 2016
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