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Lampiran 4 

 

 

DAFTAR INFORMAN 

 

No Nama Usia Alamat Pekerjaaan 

1. Bapak Adi Marpian 32 tahun Pangkalpinang 
Penata Madya Umum 

BPJS Ketenagakerjaan 

Kota Pangkalpinang 

2. Bapak Evi Heryanto, 

S.KM 

29 tahun Pangkalpinang 
Kasi Gizi Dinas 

Kesehatan Kota 

Pangkalpinang 

3.  
Bapak Syahrudin 

58 tahun Pangkalpinang Kepala UPT Pasar 

Kota Pangkalpinang 

4. Ibu Irul 41 tahun Kelapa Ibu Rumah Tangga 

5. Ibu Andriani 27 tahun Gabek Ibu Rumah Tangga 

6. Ibu Rika 23 tahun Kampung Keramat Ibu Rumah Tangga 

7. Ibu Apri 26 tahun Kace Pedagang Kaki Lima 

8. Ibu Desy 26 tahun Tanjung Gunung Ibu Rumah Tangga 

9. Ibu Gita 24 tahun Parit Lalang Ibu Rumah Tangga 

10. Ibu Evi 22 tahun Gabek Ibu Rumah Tangga 

11. Ibu Metha 20 tahun Gabek Ibu Rumah Tangga 

12. Ibu Ninten 43 tahun Selindung Ibu Rumah Tangga 
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PEDOMAN WAWANCARA 

     AKSESIBILITAS POJOK LAKTASI BAGI  

   IBU MENYUSUI PADA RUANG PUBLIK DI 

  KOTA PANGKALPINANG 

 (Wawancara ini dilakukan untuk mendapatkan informasi  

di lapangan mengenai permasalahan dalam penelitian, terhadap  

pihak-pihak yang terlibat dalam penelitian) 

 

A. Identitas  Informan 

Nama   : 

Usia   : 

Alamat   : 

Pekerjaan   : 

 

B.  Pertanyaan-Pertanyaan 

1.  Pertanyaan untuk Pihak Instansi atau Pengelola Akses : 

a) Bagaimana bapak atau ibu melihat kondisi menyusui di Kota 

Pangkalpinang baik menyangkut hak-hak terkait aksesibilitas 

khususnya di ruang publik? 

b) Apakah di instansi bapak atau ibu menyediakan akses bagi ibu 

menyusui? 

c) Sejak kapan bapak atau ibu membuat program penyediaan akses 

ruang menyusui khususnya bagi ibu menyusui? 

d) Bagaimana keberlanjutan akses yang telah terealisasikan sampai 

sekarang ini? 



 
 

e) Apa tujuan atau manfaat tersendiri bagi instansi bapak atau ibu 

terkait program akses yang disediakan? 

f) Bagaimana menurut bapak atau ibu terkait peraturan pemerintah dan 

undang-undang yang dikeluarkan? 

g) Menurut bapak atau ibu faktor-faktor apa yang mempengaruhi 

ketersediaan aksesibilitas pojok laktasi pada ruang publik di Kota 

Pangkalpinang? 

h) Bagaimana harapan kedepan atau seharusnya kedepannya nanti 

menurut bapak atau ibu terkait aksesibilitas pojok laktasi bagi ibu 

menyusui pada ruang publik di Kota Pangkalpinang? 

 

2.  Pertanyaan untuk Pihak Dinas Kesehatan Kota Pangkalpinang dan 

Pihak UPT Pasar Kota Pangkalpinang : 

a) Dalam instansi ini, apakah ada rancangan program atau sosialisasi 

yang dibuat oleh dinas ini sendiri mengenai dukungan terkait 

penyediaan ruang menyusui khususnya pada ruang publik di Kota 

Pangkalpinang? 

b) Jika ada, bagaimana keberlanjutan program tersebut? 

c) Jika belum ada, adakah rencana program atau rancangan program 

seperti apa yang akan dibuat untuk kedepannya mengenai dukungan 

terkait penyediaan ruang menyusui khususnya pada ruang publik di 

Kota Pangkalpinang?  



 
 

d) Adakah faktor-faktor yang menghambat dalam proses penerapan 

kebijakan atau program yang direncanakan dan dijalankan oleh dinas 

ini sendiri? 

 

3.  Pertanyaan untuk Ibu Menyusui yang Datang Ke Tempat yang 

Menyediakan Akses dan yang Tidak Menyediakan Akses serta 

Masyarakat Sekitar Akses : 

a) Bagaimana tanggapan ibu terkait akses yang disediakan? 

b) Bagaimana tanggapan ibu tentang fasilitas yang ada disana? 

c) Apakah ibu pernah melihat pojok ASI di kawasan ini? 

d) Apakah akses tersebut perlu disediakan? 

e) Bagaimana seharusnya menurut ibu terkait penyediaan akses 

tersebut?  

f) Apakah ibu pernah mendapatkan sosialisasi atau pemberdayaan 

terkait dengan ibu menyusui dalam hak akses pelayanan publik? 

g) Sejauh ini menurut ibu bagaimana peran pemerintah terkait akses 

tersebut? 

h) Menurut ibu faktor apa saja yang mempengaruhi ketersediaan akses 

tersebut? 

i) Apa yang ibu harapkan untuk kedepannya terkait penyediaan akses 

pojok laktasi pada ruang publik di Kota Pangkalpinang? 

 

 



 
 

Lampiran 6 

 

DOKUMENTASI 

 

Gambar 1. Kantor BPJS Ketenagakerjaan Kota Pangkalpinang. 

 

 
Gambar 2. Ruang Menyusui di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Kota  

      Pangkalpinang. 



 
 

 

 
Gambar 3. Wawancara dengan Bapak Adi Marpian selaku Penata Madya Umum  

        BPJS Ketenagakerjaan Kota Pangkalpinang. 

 

 

 
Gambar 4. Dokumentasi dari Ibu Irul asal Desa Kelapa sebagai pemakai akses  

       pojok laktasi di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Kota Pangkalpinang. 

 



 
 

 

 
Gambar 5. Dokumentasi dari Ibu Andriani warga Gabek sebagai pemakai akses  

      pojok laktasi di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Kota Pangkalpinang. 

 

 

 
Gambar 6. Wawancara dengan Ibu Evi warga Gabek sebagai warga di sekitar  

 akses pojok laktasi di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Kota  

          Pangkalpinang. 
 

 

 

 



 
 

 

 
Gambar 7. Wawancara dengan Ibu Metha warga Gabek sebagai warga di sekitar  

        akses pojok laktasi di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Kota  

        Pangkalpinang. 

 

 

 

 
Gambar 8. Wawancara dengan Ibu Ninten warga Selindung sebagai warga di  

      sekitar akses pojok laktasi di Kantor BPJS Ketenagakerjaan Kota  

Pangkalpinang. 

 

 

 



 
 

 

 
Gambar 9. Wawancara dengan Ibu Rika warga Kampung Keramat sebagai  

     pengunjung BTC (Bangka Trade Center) Kota Pangkalpinang. 

 

 

 

 

Gambar 10. Wawancara dengan Ibu Apri warga Desa Kace sebagai pedagang kaki  

        lima di depan kawasan BTC Kota Pangkalpinang. 

 

 

 

 



 
 

 
Gambar 11. Seorang ibu yang sedang memberikan ASI eksklusif kepada bayinya. 

 

 
Gambar 12. Seorang ibu yang sedang memberikan susu formula kepada bayinya. 

 

Sumber : Dok. Pribadi 
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CURRICULUM VITAE 

 

 

 

 

 

A. Data Pribadi 

1. Nama    : Rosita Dwi Putri A. 

2. Tempat, Tanggal Lahir : Palembang, 03 Agustus 1994 

3. Jenis Kelamin  : Perempuan 

4. Alamat   : Jl. Solihin GP (Asrama Kodim 0413/BKA), 

  Pangkalpinang 

5. Agama   : Islam 

6. No. Handphone  : +6283175113659 

7. Nama Orang Tua  : Ayah : Rusli 

  Ibu : Elilita 

 

B. Riwayat Pendidikan 

Pendidikan formal yang pernah ditempuh : 

1. Tamat SD tahun 2006 di SD Negeri 28 Pangkalpinang 

2. Tamat SLTP tahun 2009 di SMP Negeri 5 Pangkalpinang 

3. Tamat SLTA tahun 2012 di SMA Negeri 1 Pangkalanbaru 

4. Tamat Perguruan Tinggi tahun 2016 di Universitas Bangka Belitung  


