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MOTTO  

 

“Bila ingin jadi orang dalam hidup, bila ingin menghasilkan 

sesuatu, bila ingin menang, dengarkan kata hatimu.  

Bila tidak ada jawabannya, tutup mata lalu sebut nama 

ayah dan nama ibumu. Lihatlah kau akan mencapai tujuan, 

semua kesulitan akan mudah.    

Kau akan menang, hanya engkau”. 

(Kabhi Kushi Kabhie Gham) 

 

“Harga sebuah kegagalan dan kesuksesan bukan dinilai dari 

hasil akhir, melainkan dari proses perjuangannya”. 

(Penulis) 
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ABSTRAK 

 

ROSITA DWI PUTRI AGUSTIANI. Aksesibilitas Pojok Laktasi Bagi Ibu 

Menyusui Pada Ruang Publik Di Kota Pangkalpinang (dibimbing oleh Ibrahim 

dan Citra Asmara Indra). 

 

Penelitian ini bertujuan mengetahui (1) ketersediaan aksesibilitas pojok 

laktasi bagi ibu menyusui pada ruang publik di Kota Pangkalpinang, dan (2) 

faktor-faktor yang mempengaruhi aksesibilitas pojok laktasi pada ruang publik di 

Kota Pangkalpinang. 

 

Penelitian ini dilaksanakan dan difokuskan khususnya pada ruang publik 

di Kota Pangkalpinang. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode kualitatif dengan pendekatan penelitian deskriptif kualitatif. Teknik 

pengumpulan datanya berupa observasi, wawancara mendalam dan dokumentasi 

serta dengan jumlah informan 12 orang. Teknik penentuan informan 

menggunakan teknik purposive sampling. Dalam penelitian ini menggunakan 

Teori Struktural Fungsional Talcott Parsons dalam skema AGIL. Teori Talcott 

Parsons yang membahas tentang Fungsionalisme Struktural melihat dari 

permasalahan tentang fungsi sebuah struktur guna menciptakan input-output 

sebuah kebijakan. Lalu menghubungkannya dengan bagaimana pemerintah 

merumuskan kebijakan yang pro terkait ketersediaan akses bagi ibu menyusui di 

ruang publik dengan melihat apa yang seharusnya dengan yang senyatanya di 

Kota Pangkalpinang. 

 

Hasil penelitian menunjukan bahwa ketersediaan aksesibilitas pojok 

laktasi bagi ibu menyusui pada ruang publik di Kota Pangkalpinang masih sangat 

kurang atau bisa dikatakan masih sangat minim ketersediaannya. Faktor yang 

mempengaruhi aksesibilitas pojok laktasi tersebut sebagai berikut (1) penyedia 

fasilitas sebagai faktor utama, (2) rendahnya sosialisasi kepada para ibu 

menyusui, dan (3) gencarnya penggunaan susu formula sebagai faktor 

pendukung. Rendahnya pemanfaatan pojok laktasi disebabkan oleh faktor 

kebutuhan, karena pada dasarnya mereka (ibu menyusui) beranggapan bahwa 

tanpa adanya pojok laktasi mereka juga dapat menyusui dimanapun. 

 

Kata kunci : Aksesibilitas, pojok laktasi, ibu menyusui 
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ABSTRACT 

 

ROSITA DWI PUTRI AGUSTIANI. Accessibility of Lactation Corner for 

Breastfeeding’s Mothers in Public Area in Pangkalpinang (Supervised by 

Ibrahim and Citra Asmara Indra). 

 

 

The purpose of this research is to determine (1) the availability of accessibility of 

lactation corner for breastfeeding’s mothers in public area in Pangkalpinang, and 

(2) factors affecting accessibility of lactation corner in public area in 

Pangkalpinang. This research is conducted and focused on public area in 

Pangkalpinang. Method used in this research is qualitative method with 

descriptive qualitative research approach. Data collecting technique is 

observation, deep interview, and documentation and the total informant of 12 

people. Technique of determining informant uses purposive sampling technique. 

This research uses theory of Talcott Parsons Functional Structural in AGIL 

scheme. Theory of Talcott Parsons discuss on functionalism structural view from 

the problems of function of structure in order to create input-output of policy. 

Then connect it with how government formulate pro policy which related to 

accessibility for breastfeeding’s mothers in public area by seeing what is 

supposed to be with the actual in Pangkalpinang. The result of this research 

indicated that accessibility of lactation corner for breastfeeding’s mothers in 

public area in Pangkalpinang is still lacking or it can be said that its availability 

is still minimal. Factors affecting accessibility of lactation corner are: (1) 

provider of facility as main factor, (2) low socialization to breastfeeding’s mother, 

and (3) the extensive use of formula milk as supporting factor. The low utilization 

of lactation corner is caused by factor of needs, because basically they 

(breastfeeding’s mother) assume that without lactation corner they are able to 

breastfeed anywhere. 

 

 

Keywords: Accessibility, lactation corner, breastfeeding’s mother 
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