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ABSTRAK
ENDANG

PERAN YAYASAN LEMBAGA PERLINDUNGAN KONSUMEN
BANGKA (YLPKB) DALAM MELAKUKAN PENGAWASAN
PENJUALAN MAKANAN YANG MENGANDUNG ZAT
MAKANAN BERBAHAYA DI KOTA PANGKALPINANG

Skripsi, Fakultas Hukum, 2016

Kata Kunci : Perlindungan Konsumen, Zat Berbahaya, dan Yayasan Lembaga
Perlindungan Konsumen Bangka (YLPKB)

Yayasan Lembaga Perlindungan Konsumen Bangka (YLPKB) dalam melakukan
pengawasan bersama Pemerintah dan Masyarakat terhadap penjualan makanan
yang mengandung zat makanan berbahaya dalam Perlindungan Konsumen,
terdapat pada jajanan sekolah, makanan olahan, dan makanan kemasan yang
beredar di pasar dan tanpa disadari dalam makanan tersebut mengandung zat
makanan berbahaya seperti Formalin, Boraks, Rhodamin B dan Methanyl Yellow.
Tujuan penelitian untuk mengetahui Peran Yayasan Lembaga Perlindungan
Konsumen Indonesia dalam melakukan pengawasan penjualan makanan yang
mengandung zat makanan berbahaya dan untuk mengetahui faktor-faktor yang
menjadi penghambat bagi Yayasan Lembaga Perlindungan Konsumen Indonesia
dalam melakukan pengawasan penjualan makanan yang mengandung zat
makanan berbahaya. Metode yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah
metode yuridis normatif, dan metode yuridis empiris dengan Pendekatan yuridis
empiris. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Peran Yayasan Lembaga
Perlindungan Konsumen Bangka dalam pengawasannya memberikan nasehat
kepada konsumen akibat dirugikan oleh penjualan makanan yang mengandung zat
makanan berbahaya secara lisan dan tulisan dengan membantu konsumen dalam
memperjuangkan haknya dengan advokasi dan mediasi, termasuk menerima
keluhan atau pengaduan dari konsumen, serta melakukan kerjasama dengan
lembaga pendidikan, lembaga swadaya masyarakat ataupun Yayasan lembaga
Perlindungan konsumen Bangka (YLPKB), dalam hal pertukaran informasi
mengenai perlindungan konsumen terutama masalah penjualan makanan yang
mengandung zat makanan berbahaya. Faktor yang mempengaruhi adalah faktor
kurangnya dana, faktor jumlah anggota Yayasan Lembaga Perlindungan
Konsumen Bangka yang sedikit, faktor sarana dan fasilitas, masyarakat, dan
kebudayaan.
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ABSTRACT
ENDANG

THE ROLE OF THE BANGKA CONSUMER PROTECTION
INSTITUTION FOUNDATION(YLPKB) IN PERFORMING
SUPERVISION OF SALES OF FOODS THAT CONTAIN
HAZARDOUS SUBSTANCES IN PANGKALPINANG

Thesis , Faculty of Law , 2016

Keywords : Consumer Protection , Hazardous Substances , and the Bangka
Consumers Foundation (YLPKB)

In terms of consumer protection, the Bangka Consumers Protection Institution
Foundation (YLPKB) together with the government and the society have
performed supervision of sales of foods that contain hazarduos substances that
are often found in snacks outside school, processed foods, and packaged foods
that circulate on the markets. People are often unaware that some of these foods
contain dangerous substances like formaline, borax, rhodamin B, and methanyl
yellow. The purpose of this study is of find out the role of the Bangka Consumer
Institution Foundation in the supervision of sales of food that may contain
dangerous substances and to konw the factors that inhibit the process of
supervision. This study employs juridical normative and juridical empirical
methods with juridical empirical approach. The result shows that the role of the
Bangka Consumer Institution Foundation in this case is to advise consumer both
in written and spoken manners about the risk of consuming foods that contain
hazardous subtances, help consumer in defending their rights through advocating
and mediation including receiving complaints from consumer, conducting
collaboration with educational institutes, non-governmental organizations, or
Bangka Consumer Institute Foundation (YLPKB) in infomation exchanges
regarding the sales of foods that may contain hazardous substances. The factors
that may inhibit the supervision are lack of funds, lack of YLPKB member,
inadequate infrastructur and facilities, problems in the society, and culture
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