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ABSTRAK 

Adhe Ibrahim, 

TANGGUNG JAWAB DEVELOPER DALAM PERJANJIAN 

PENGIKATAN JUAL BELI PERUMAHAN DITINJAU DARI 

UNDANG-UNDANG NOMOR 1 TAHUN 2011 TENTANG 

PERUMAHAN DAN KAWASAN PEMUKIMAN 
 (Studi Kasus Pada Perumahan Graha Arta Pangkalpinang)  

Skripsi, Fakultas Hukum, 2016 

Kata kunci : Tanggung Jawab, Developer, Perjanjian, Jual Beli, Perumahan 

Pembangunan perumahan dan pemukiman merupakan upaya untuk memenuhi 

salah satu kebutuhan dasar manusia, sekaligus untuk meningkatkan mutu 

lingkungan kehidupan, memberi arah pada pertumbuhan wilayah, memperluas 

lapangan kerja serta menggerakkan kegiatan ekonomi dalam rangka peningkatan 

dan pemerataan kesejahteraan rakyat. Untuk memiliki rumah pada suatu 

perumahan tidak sedikit orang yang memesan untuk memperolehnya dengan 

membayar sejumlah uang pengikat yang kemudian di buatnya perjanjian 

pengikatan jual beli sedangkan bangunan berupa rumah belum ada secara fisik. 

Dalam hal seperti ini kemungkinan risiko yang ditanggung oleh pembeli terlalu 

besar apabila developer ingkar janji. Permasalahan yang diambil dalam penulisan 

skripsi ini adalah bagaimana tanggung jawab developer dalam perjanjian 

pengikatan jual beli perumahan pada Perumahan Graha Arta Pangkalpinang ? 

Bagaimana Upaya hukum yang dapat dilakukan konsumen perumahan jika 

dirugikan oleh developer ?. Jenis penelitian ini adalah penelitian hukum normatif 

atau yuridis normatif, yakni penelitian yang mengkaji pelaksanaan atau 

implementasi ketentuan hukum positif (perundang-undangan) dan kontrak secara 

factual pada peristiwa hukum tertentu guna memastikan apakah hasil penerapan 

pada peristiwa hukum in concerto itu sesuai atau tidak dengan ketentuan 

perundang-undangan dengan menggunakan metode penelitian gabungan, yaitu 

gabungan dari studi pustaka (semua bahan di peroleh dari buku-buku dan/atau 

dokumen) dan studi lapangan (data diambil langsung di lokasi penelitian). Secara 

normatif tanggung jawab pelaku usaha diatur dalam Pasal 134 Undang-undang 

Nomor 1 Tahun 2011 tentang perumahan dan kawasan pemukiman. Developer 

bertanggung jawab menyelesaian pembangunan rumah tepat waktu seperti yang 

telah di perjanjikan dan membangun perumahan sesuai dengan kriteria, 

spesifikasi, persyarata, prasarana, sarana, dan utilitas umum yang dierjanjikan. 

Developer juga bertanggung jawab untuk memberikan fasilitas-fasilitas yang di 

perjanjikan dalam brosur yang digunakan untuk pengiklanan. sesuai dengan 

ketentuan pasal 148 ayat 2 Undang-undang Nomor 1 Tahun 2011 tentang 

perumahan dan kawasan pemukiman upaya hukum yang dapat dilakukan oleh 

konsumen perumahan dalam penyelesaian sengketa adalah melalui arbitrase, 

konsultasi, negosiasi, mediasi, konsilisiasi, dan/atau penilaian ahli. 



 
 

 
 

ABSTRACT 

 

Adhe Ibrahim, 

 

THE RESPONSIBILITY OF DEVELOPER IN REAL ESTATE PURCHASE 

AGREEMENT VIEWED FROM LAW NUMBER 1 OF 2011 ON REAL 

ESTATE AND SETTLEMENT 

(Case Study of Graha Arta Pangkalpinang Real Estate) 

 

Thesis, Faculty of Law, 2016 

Key words: Responsibility, Developer, Agreement, Purchase, Real Estate 

 

Housing and settlement development is a means to fulfill one of the basic needs of 

human being, as well as to improve the quality of living environment, give 

directions to regional growth, expand employment, and stir economic activities 

for the improvement and distribution of welfare of the people. To own a house in 

real estate housing, many would pay a booking fee and then make a purchase 

agreement despite the physical absence of the house. In such case, the risk borne 

by the buyer is too big if the developer breaks the deal. The problem raised in this 

study is what is the developer’s responsibility in such real estate purchase 

agreement, especially in the case of Graha Arta Pangkalpinang Real Estate? What 

effort can be done by the costumer if the developer goes back on his/her words? 

This is a juridical normative study, which evaluates the implementation of a 

positive law and a factual contracts in certain legal event to make sure whether 

the application on the in concerto legal event is in accordance with the law by 

using combined reaserch methods, namely library research (all data obtain from 

books and/or documents) and field studies (data obtained directly from the 

research field). Normatively, the responsibility of the developer is provided from 

in article 134, Law number 1 of 2011 on real estate and settlement. A developer is 

responsible for finishing building the house in timely manner according to the 

criteria, specification, requarements, infrastructures, facilities, and public utilities 

promised in the agreement. A developer is also responsible for providing the 

consumer with the facilities promised in the brochures he uses for cummercial 

purpose. Paragraph 148, article 2, Law number 1 of 2011 on real estate and 

settlement say that the legal actions that can be carried out by real estate 

consumers in dispute resolution are arbitrage, consultation, negotiation, 

mediation, conciliation, and/or expert evaluation 
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