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ABSTRACT

Deki Kil’it. 302 11 11 059. The Effects Of Quality and Price on Sales Volume
at Distro Popin Pangkalpinang

This study is based on the fact that product quality and price can affect
sales volume at Distro Popin Pangkalpinang. The purpose of this research is to
determine and obtain a review on the effects of product quality and price on the
sales volume at Distro Popin Pangkalpinang.

This is a descriptive quantitative with a sample of 188 respondents that is
obtained using accidental sampling method, a method where the sample is
determined by chance of encounter between the researcher and if the respondent
fits the criteria, he or she can be a sampel member. The independent variables in
this study are product quality and price, while the dependent variable is volume of
sales. To test the quality of the instruments, validity and reliability tests are
employed, while the data is analyzed using multiple linear regressions method
with t test, F test, and coefficient of determination R?.

The t test results show that for X; (product quality), tyae (6,777) > Tiapie
(1,9727) and for X, (price), tvae (7,769) > Tiapie (1,9727). Thus, X; and X; each
has partial effect on Y. the result of F test shows that Fyaje (78,576) > Fiapie (3,04),
whole the significance is 0,000 < alpha at significance level of 0,05. Therefore,
Ho is rejected and Hj is accepted, which means that the independent variables
(product quality and price) simultaneously affect the dependent variables (sales
volume) positively and significantly. The result of coefficient of determination (R?)
shows that the rate of adjusted R Square is 0,453 or 45,3%, which means that the
variations of sales volume can be explained by product quality and price, while
the rest 54,7% can be explained by other variables outside the research variables.

Keywords: Product Quality, Price, Sales Volume.
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ABSTRAK

Deki Kil’it. 302 11 11 059. Pengaruh Kualitas Produk dan Harga terhadap
Volume Penjualan di Distro Popin Pangkalpinang.

Penelitian ini dilatar belakangi berdasarkan fenomena yang ada dimana
faktor kualitas produk dan harga dapat berpengaruh terhadap volume penjualan di
Distro Popin Pangkalpinang. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
dan mendapatkan kajian tentang pengaruh kualitas produk dan harga terhadap
volume penjualan di Distro Popin Pangkalpinang.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan jumlah
sampel sebanyak 188 responden, sedangkan metode pengambilan sampel
menggunakan teknik Accidental Sampling, dimana penentuan sampel berdasarkan
kebetulan, yaitu siapa yang kebetulan bertemu dengan peneliti dapat dijadikan
sampel jika orang tersebut sesuai atau cocok sebagai sumber data. Pada penelitian
ini variabel bebasnya terdiri dari kualitas produk dan harga, sedangkan variabel
terikatnya adalah volume penjualan. Pengujian instrumen menggunakan uji
validitas dan uji reliabilitas, sedangkan metode analisis data menggunakan analisis
regresi linier berganda dengan uji t, uji F dan koefisien determinasi R.

Hasil penelitian analisis uji t, dimana variabel independen X; (Kualitas
Produk) diperoleh thiwung (6,777) > Tine (1,9727), dan variabel X, (Harga)
diperoleh thitung (7,769) > Twnel (1,9727). Maka variabel X; berpengaruh secara
parsial terhadap variabel Y, dan variabel X, berpengaruh secara parsial terhadap
variabel Y. Hasil uji F menunjukkan bahwa Fhiwng (78,576) > Franer (3,04),
sedangkan signifikansi adalah 0,000 < alpha pada taraf signifikansi 0,05, maka
Ho ditolak dan Ha diterima yang berarti variabel independen (Kualitas Produk dan
Harga) secara bersama-sama atau simultan mempengaruhi variabel dependen
(Volume Penjualan) secara positif dan signifikan. Hasil analisis koefisien
determinasi (R%) menunjukkan angka Adjusted R Square 0,453 atau 45,3% yakni
berarti variasi variabel volume penjualan dapat dijelaskan oleh variable kualitas
produk dan harga, sisanya 54,7% dapat dijelaskan oleh variabel lain diluar dari
variabel penelitian.

Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga dan Volume Penjualan
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