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Bangka Belitung
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Gambar 5. Situasi Tempat Kerja

Sumber: Diambil oleh peneliti, 2017

Gambar 6. Pengisian Kuesioner Kepada Pegawai Dinas Kehutanan Provinsi
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LAMPIRAN II KUESIONER PENELITIAN

Kepada:

Yth. Bapak/Ibu

Dinas Kehutanan Provinsi Kepulauan Bangka Belitung

Pangkalpinang

Dengan hormat,

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Rika Fatmala

Nim : 302 13 11 089

Prodi : Manajemen

Adalah mahasiswi Fakultas Ekonomi, Universitas Bangka Belitung yang
sedang menyusun skripsi dengan judul “Pengaruh Lingkungan Kerja,
Komunikasi Internal, dan Kerjasama Tim terhadap Kinerja Pegawai di
Dinas Kehutanan Provinsi Kepulauan Bangka Belitung”. Oleh karena itu,
mohon bantuan Bapak/Ibu untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan kuesioner
berikut ini.

Kuesioner ini hanya untuk kepentingan penelitian semata, dan tidak untuk
dipublikasikan. Kerahasiaan Bapak/Ibu dapat saya jamin.

Demikianlah, saya ucapkan terima kasih atas kesedian Bapak/Ibu yang
telah  bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini.

Balunijuk, 07 April 2017

Peneliti

Rika Fatmala
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A. Profil Responden

Berilah tanda check list (√) untuk setiap jawaban yang menurut anda paling sesuai

dengan diri anda.

1. Nama : .…………..………………………………….

2. Jenis Kelamin : Pria Wanita

3. Usia : 18 - 25 Tahun 31 – 40 Tahun

26 – 30 Tahun > 40 Tahun

4. Pendidikan Terakhir : SLTP D3 S2

SLTA S1 Lainnya

5. Pengalaman Kerja

a. PNS : ˂ 1 Tahun

1 – 3 Tahun

˃ 3 Tahun

b. Honor : ˂ 1 Tahun

1 – 3 Tahun

˃ 3 Tahun

B. Petunjuk Pengisian Kuisioner

1. Sebelum mengisi kuisioner ini, mohon Bapak/Ibu membaca setiap butir

pertanyaan dengan cermat.

2. Bapak/Ibu tinggal beri tanda check list (√) pada kolom yang sesuai dengan

pilihan.

3. Untuk setiap butir pertanyaan hanya diperbolehkan memilih satu alternatif

jawaban.
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4. Jika ada kesalahan dalam memilih alternatif jawaban, beri tanda (X) pada kolom

yang salah kemudian beri tanda check list (√) pada kolom yang sesuai.

5. Semua pertanyaan yang ada, mohon dijawab tanpa ada satupun yang terlewat.

C. Keterangan Jawaban

1. STS : Sangat Tidak Setuju

2. TS : Tidak Setuju

3. RR : Ragu-Ragu

4. S : Setuju

5. SS : Sangat Setuju

No Pertanyaan Jawaban
STS TS RR S SS

Lingkungan Kerja (X1) adalah segala sesuatu yang ada di sekitar para pekerja dan
yang dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas yang dibebankan.
(Alex S. Nitisemito, 2006:183 dalam Oswald H.F. Pokattong, Lisbeth Mananeke, dan
Sjendri Loindong (2015:662).

Lingkungan Kerja Fisik 1 2 3 4 5

1 Letak ruang tempat saya bekerja terlalu sempit
sehingga saya tidak leluasa bekerja

2 Fasilitas ditempat kerja saya kurang

3 Kebersihan di tempat saya bekerja kurang
diperhatikan

4 Penerangan  di tempat saya bekerja kurang nyaman
untuk penglihatan

Lingkungan Kerja Non Fisik

5 Pegawai di dalam organisasi belum dapat
bekerjasama dengan baik dalam memecakan masalah

Komunikasi Internal (X2) adalah pertukaran gagasan di antara para administrator
dan pegawai dalam suatu organisasi, dalam struktur lengkap yang khas disertai
pertukaran gagasan secara horizontal dan vertikal di dalam organisasi, sehingga
pekerjaan dapat berjalan dengan baik. (Yulius Eka Agung Saputra, 2014:173).

Downward Communication 1 2 3 4 5

1 Saya merasa atasan sudah memberikan intruksi kerja
kepada pegawai dengan tepat

2 Penyelesaian informasi dari atasan dapat dipahami
dengan jelas oleh pegawai

3 Penyampaian informasi dari atasan dapat dipahami
dengan jelas oleh pegawai

Upward Communication

4 Setiap tugas yang telah diselesaikan oleh pegawai
langsung dilaporkan kepada atasan

5
Saya merasa pimpinan dalam organisasi dapat
menerima laporan masalah pekerjaan yang
disampaikan oleh pegawai
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Horizontal

6 Bagi saya, semua pegawai dapat melakukan
koordinasi tugas dengan baik dalam bekerja

Kerjasama Tim (X3) adalah tim yang usaha-usaha individualnya menghasilkan
kinerja lebih tinggi daripada jumlah masukan individual (Stephen P. Robbins dan
Timothy A. Judge (2008:466).

Kerjasama 1 2 3 4 5

1 Kami  secara  bersama-sama bertanggung jawab
terhadap kualitas kerja

2 Setiap anggota tim sadar akan peranannya masing-
masing untuk mencapai tujuan yang ditargetkan

Kepercayaan

3 Setiap anggota tim, baik itu  pimpinan  maupun
bawahan  memegang prinsip kepercayaan

4
Saya  diberikan  tugas dibangun  atas  dasar
kepercayaan  akan kemampuannya

Kekompakan

5 Saya selalu mendiskusikan pada anggota tim yang
lain terhadap hasil yang akan kami capai.

6 Kerja tim yang dibangun merupakan  komitmen
bersama dalam mencapai tujuan yang akan dicapai.

Kinerja Pegawai (Y) adalah kuantitas dan kualitas hasil kerja individu atau kelompok
didalam organisasi dalam melaksanakan tugas pokok dan fungsi yang berpedoman
pada norma, standar operasional prosedur, kriteria dan ukuran yang telah ditetapkan
atau yang berlaku dalam organisasi. (Syamsir Torang, 2014:74).

Kualitas 1 2 3 4 5
1 Saya mampu menyelesaikan  tugas dengan sempurna
2 Saya mengerjakan sesuatu dengan penuh ketelitian

Kuantitas

3
Saya mampu memperoleh hasil kerja di atas hasil
kerja rata-rata dalam memenuhi target yang telah
ditentukan

Tanggung Jawab

4 Saya mampu memenuhi tanggung jawab dalam
menyelesaikan laporan akhir tahun

Kemampuan Bekerja Sama

5 Saya mempunyai kemampuan untuk menjalin
kerjasama dengan teman sekantor



LAMPIRAN III DATA TABULASI

LINGKUNGAN KERJA (X1)

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TotalX1
1 5 5 5 2 5 23
2 5 5 5 5 5 27
3 5 5 5 5 4 27
4 5 5 5 5 5 29
5 5 4 5 5 5 29
6 5 5 5 4 5 30
7 5 5 4 5 4 30
8 5 5 5 5 5 33
9 5 5 5 5 5 34

10 5 5 5 5 5 35
11 5 5 5 5 5 36
12 4 5 4 5 5 35
13 5 5 5 5 4 37
14 5 5 5 5 5 39
15 5 5 5 5 5 40
16 5 5 5 3 5 39
17 5 5 5 5 5 42
18 5 5 5 5 5 43
19 5 5 4 5 4 42
20 5 5 5 5 5 45
21 5 5 5 5 5 46
22 4 5 5 5 5 46
23 4 5 4 5 5 46
24 4 5 5 5 4 47
25 4 5 5 3 4 46
26 4 5 5 5 4 49
27 4 4 4 5 4 48
28 4 4 5 3 4 48
29 4 4 5 5 4 51
30 4 4 5 5 4 52
31 4 4 5 5 4 53
32 2 4 5 5 4 52
33 4 4 4 5 4 54
34 4 4 4 5 5 56
35 4 4 4 4 5 56
36 4 4 4 4 5 57
37 5 4 4 4 5 59
38 5 4 4 4 5 60



39 5 4 4 4 5 61
40 5 4 4 4 5 62
41 4 4 2 4 5 60
42 4 4 4 4 5 63
43 4 4 4 4 5 64
44 4 4 4 5 5 66
45 4 4 4 4 5 66
46 4 4 4 4 5 67
47 4 4 4 4 5 68
48 4 4 4 4 5 69
49 4 4 4 5 5 71
50 4 4 5 4 5 72
51 4 4 4 4 4 71
52 4 4 4 4 4 72
53 4 4 4 4 4 73
54 4 4 4 4 4 74
55 4 4 4 4 4 75
56 4 4 4 5 4 77
57 4 4 4 4 4 77
58 4 4 4 4 4 78
59 4 4 4 4 4 79
60 4 4 4 4 5 81
61 4 4 4 4 4 81
62 4 4 4 4 4 82
63 4 4 4 4 4 83
64 4 4 4 5 4 85
65 4 4 4 5 4 86
66 4 4 3 5 5 87
67 3 4 3 5 4 86
68 3 4 3 5 4 87
69 3 4 3 5 3 87
70 4 3 3 5 3 88
71 4 3 3 5 3 89
72 4 3 4 5 4 92
73 4 3 4 5 4 93
74 3 3 4 4 4 92
75 4 3 4 3 4 93
76 4 3 4 3 3 93
77 4 4 4 3 4 96
78 4 4 4 3 4 97
79 3 3 4 3 4 96
80 3 4 4 3 3 97



81 3 3 3 4 4 98

KOMUNIKASI INTERNAL (X2)

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TotalX2
1 5 4 5 5 5 5 29
2 5 5 5 4 5 5 29
3 5 4 5 3 5 5 27
4 4 4 5 5 5 5 28
5 5 5 5 5 5 5 30
6 5 4 5 5 4 4 27
7 4 4 5 5 5 4 27
8 5 5 5 5 5 5 30
9 5 5 4 5 5 4 28

10 5 5 5 5 4 5 29
11 5 5 5 5 4 5 29
12 4 4 4 4 4 5 25
13 5 4 4 5 5 4 27
14 4 5 5 5 4 5 28
15 5 5 4 3 5 5 27
16 4 5 5 5 5 5 29
17 5 5 5 4 5 4 28
18 5 5 5 4 5 5 29
19 4 4 3 5 4 5 25
20 4 5 5 5 3 4 26
21 5 5 5 5 5 5 30
22 5 4 5 4 5 5 28
23 4 3 5 5 5 5 27
24 5 4 3 5 4 5 26
25 5 4 4 4 4 5 26
26 5 5 5 4 4 4 27
27 5 4 4 4 4 5 26
28 5 2 2 5 5 4 23
29 5 4 4 4 5 5 27
30 4 4 4 5 4 4 25
31 4 5 5 5 5 4 28
32 4 5 5 4 4 5 27
33 4 4 5 5 5 4 27
34 4 4 5 4 5 4 26
35 4 4 4 4 4 3 23
36 4 5 5 3 4 4 25



37 4 4 4 3 4 4 23
38 5 4 4 5 5 4 27
39 4 4 4 5 5 4 26
40 4 4 4 4 3 5 24
41 4 4 5 2 5 4 24
42 4 5 4 5 5 4 27
43 4 4 4 5 5 4 26
44 4 4 5 5 4 4 26
45 4 4 5 5 5 4 27
46 4 5 4 4 5 4 26
47 5 4 5 5 4 4 27
48 4 4 5 5 5 4 27
49 4 4 5 4 5 4 26
50 4 4 4 5 5 5 27
51 4 5 5 5 4 4 27
52 5 4 5 4 5 5 28
53 4 4 5 4 5 4 26
54 4 4 4 4 5 4 25
55 5 5 5 4 5 4 28
56 4 5 5 4 5 4 27
57 4 4 5 4 5 4 26
58 4 4 4 4 4 4 24
59 5 4 5 4 4 5 27
60 4 4 4 4 5 4 25
61 4 4 4 3 4 4 23
62 4 4 4 5 4 4 25
63 4 3 4 4 3 5 23
64 5 3 5 4 3 5 25
65 4 3 4 3 4 5 23
66 4 3 5 3 4 4 23
67 4 4 4 4 5 2 23
68 1 3 4 3 4 4 19
69 3 3 3 3 3 3 18
70 4 4 4 3 3 4 22
71 4 4 3 4 3 4 22
72 5 4 3 3 4 5 24
73 3 3 1 4 3 4 18
74 3 3 3 5 3 5 22
75 3 3 3 3 3 4 19
76 3 3 3 3 4 4 20
77 2 3 3 4 3 4 19
78 5 3 3 3 3 5 22



79 3 3 3 3 4 4 20
80 2 3 4 3 3 4 19
81 4 3 3 3 3 4 20

KERJASAMA TIM (X3)

No X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 TotalX3
1 5 4 2 5 5 5 26
2 5 5 5 5 5 5 30
3 5 5 5 3 5 5 28
4 5 5 5 3 5 5 28
5 5 5 4 5 5 5 29
6 5 5 5 5 4 5 29
7 5 5 5 5 5 5 30
8 4 5 5 5 5 5 29
9 5 4 4 5 4 5 27

10 5 5 5 5 5 5 30
11 5 5 4 5 4 5 28
12 5 5 5 5 5 5 30
13 2 4 2 5 5 5 23
14 5 5 5 5 5 5 30
15 5 5 5 5 3 5 28
16 5 5 5 5 5 5 30
17 5 5 5 5 5 5 30
18 5 5 4 5 5 5 29
19 5 5 5 5 5 5 30
20 5 5 5 5 5 5 30
21 5 5 5 4 5 5 29
22 4 5 5 4 5 5 28
23 4 5 4 4 5 5 27
24 4 5 4 4 4 4 25
25 4 5 4 4 4 4 25
26 4 5 4 5 4 4 26
27 4 4 4 4 4 4 24
28 4 4 4 5 4 4 25
29 5 4 4 5 4 4 26
30 4 4 4 4 4 4 24
31 4 4 5 4 4 4 25
32 4 4 4 4 4 5 25
33 5 4 4 3 4 4 24
34 4 4 4 4 5 4 25



35 4 3 5 4 4 4 24
36 4 4 4 4 4 5 25
37 5 4 4 4 4 4 25
38 5 4 5 4 4 4 26
39 5 4 4 4 4 4 25
40 5 4 4 4 4 4 25
41 4 4 4 4 5 4 25
42 4 4 4 4 4 4 24
43 4 4 4 4 4 4 24
44 4 4 4 4 4 4 24
45 4 4 4 4 3 4 23
46 4 4 4 4 3 4 23
47 4 4 4 4 3 4 23
48 4 4 4 4 3 4 23
49 4 4 4 4 3 4 23
50 4 4 3 4 3 4 22
51 4 4 3 4 3 4 22
52 4 4 4 4 3 4 23
53 5 4 4 4 3 4 24
54 4 4 4 4 3 4 23
55 4 4 4 4 4 3 23
56 5 4 4 4 5 4 26
57 4 4 4 4 4 4 24
58 4 4 4 4 4 4 24
59 4 4 3 5 4 4 24
60 4 4 4 4 5 5 26
61 5 4 3 4 4 4 24
62 4 4 3 4 4 4 23
63 4 4 3 5 4 4 24
64 4 4 4 4 5 4 25
65 4 4 3 4 4 5 24
66 3 4 3 4 4 4 22
67 3 4 3 4 4 4 22
68 4 4 3 4 4 4 23
69 3 4 4 5 3 4 23
70 4 3 3 4 3 4 21
71 3 3 3 4 3 4 20
72 2 3 4 4 3 4 20
73 3 3 3 4 3 4 20
74 3 4 3 4 3 4 21
75 2 3 4 3 4 3 19
76 5 3 3 3 3 3 20



77 3 2 3 3 4 3 18
78 3 3 5 3 3 3 20
79 3 3 3 5 4 3 21
80 4 3 3 3 3 3 19
81 3 3 3 3 5 5 22

KINERJA PEGAWAI (Y1)

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 TotalY1
1 5 4 5 5 5 24
2 5 5 5 5 5 25
3 5 4 5 3 5 22
4 4 5 5 5 4 23
5 4 4 5 5 5 23
6 5 5 4 5 5 24
7 4 5 5 5 5 24
8 4 5 5 2 5 21
9 5 5 4 5 5 24

10 4 5 5 5 5 24
11 5 5 5 5 5 25
12 5 4 5 4 5 23
13 2 5 5 5 4 21
14 3 5 5 5 5 23
15 5 4 5 5 5 24
16 4 5 5 3 5 22
17 4 5 5 5 4 23
18 4 5 5 5 5 24
19 5 5 3 5 4 22
20 5 5 4 5 5 24
21 5 5 5 5 5 25
22 5 4 5 5 5 24
23 5 5 5 5 4 24
24 5 5 5 5 5 25
25 5 5 5 4 5 24
26 5 4 5 4 5 23
27 5 5 5 5 5 25
28 4 5 4 4 4 21
29 4 5 5 4 5 23
30 4 5 5 4 5 23
31 4 4 4 3 4 19
32 4 4 4 4 5 21



33 5 4 4 4 5 22
34 5 4 5 4 4 22
35 4 5 4 5 5 23
36 4 4 4 4 5 21
37 4 4 5 4 5 22
38 4 4 4 4 4 20
39 4 5 4 4 5 22
40 4 4 4 5 5 22
41 2 4 5 4 5 20
42 4 4 4 4 4 20
43 5 5 4 4 3 21
44 4 4 4 4 4 20
45 4 4 5 4 4 21
46 4 4 4 5 4 21
47 4 5 4 4 4 21
48 4 5 4 4 4 21
49 4 4 4 4 5 21
50 5 4 4 4 4 21
51 4 4 5 5 3 21
52 4 4 5 4 4 21
53 3 4 4 4 4 19
54 4 4 5 4 4 21
55 5 4 3 4 4 20
56 4 4 5 3 5 21
57 4 5 5 3 5 22
58 4 5 5 5 3 22
59 4 5 5 3 4 21
60 4 4 5 3 3 19
61 5 4 5 3 3 20
62 4 4 5 4 5 22
63 4 4 4 3 3 18
64 3 4 4 4 5 20
65 4 4 4 4 3 19
66 5 4 5 3 4 21
67 4 2 4 4 4 18
68 1 4 4 4 4 17
69 4 4 3 5 4 20
70 4 4 4 4 4 20
71 3 4 3 3 3 16
72 3 4 4 3 5 19
73 3 5 3 3 3 17
74 4 3 4 4 5 20



75 4 4 5 3 4 20
76 3 3 4 4 3 17
77 2 3 3 4 3 15
78 3 5 3 3 4 18
79 3 5 4 3 3 18
80 2 3 4 3 3 15
81 3 3 5 4 4 19



LAMPIRAN IV HASIL KARAKTERISTIK RESPONDEN

JENIS KELAMIN
Statistics

Jenis Kelamin
N Valid 81

Missing 0
Mean 1,32

Jenis Kelamin

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent
Valid Laki-Laki 55 67,9 67,9 67,9

Perempuan 26 32,1 32,1 100,0
Total 81 100,0 100,0

USIA
Statistics

Usia
N Valid 81

Missing 0
Mean 2,73

Usia

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent
Valid 18-25 Tahun 16 19,8 19,8 19,8

26-30 Tahun 10 12,3 12,3 32,1
31-40 Tahun 35 43,2 43,2 75,3
> 40 Tahun 20 24,7 24,7 100,0
Total 81 100,0 100,0

PENDIDIKAN TERAKHIR
Statistics

Pendidikan Terakhir
N Valid 81

Missing 0
Mean 3,37



Pendidikan Terakhir

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent
Valid SLTA 27 33,3 33,3 33,3

D3 5 6,2 6,2 39,5
S1 41 50,6 50,6 90,1
S2 8 9,9 9,9 100,0
Total 81 100,0 100,0

PENGALAMAN KERJA
Statistics

Pengalaman Kerja
N Valid 81

Missing 0
Mean 2,74

Pengalaman Kerja

Frequency Percent Valid Percent
Cumulative

Percent
Valid < 1 Tahun 4 4,9 4,9 4,9

1-3 Tahun 13 16,0 16,0 21,0
> 3 Tahun 64 79,0 79,0 100,0
Total 81 100,0 100,0



LAMPIRAN V STATISTIK DESKRIPTIF

LINGKUNGAN KERJA

Statistics

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5

N Valid 81 81 81 81 81

Missing 0 0 0 0 0

Mean 4,19 4,20 4,23 4,38 4,41

X1.1

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 1 1,2 1,2 1,2

RR 7 8,6 8,6 9,9

S 49 60,5 60,5 70,4

SS 24 29,6 29,6 100,0

Total 81 100,0 100,0

X1.2

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid RR 9 11,1 11,1 11,1

S 47 58,0 58,0 69,1

SS 25 30,9 30,9 100,0

Total 81 100,0 100,0

X1.3

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 1 1,2 1,2 1,2

RR 7 8,6 8,6 9,9

S 45 55,6 55,6 65,4

SS 28 34,6 34,6 100,0

Total 81 100,0 100,0



X1.4

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 1 1,2 1,2 1,2

RR 9 11,1 11,1 12,3

S 29 35,8 35,8 48,1

SS 42 51,9 51,9 100,0

Total 81 100,0 100,0

X1.5

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid RR 5 6,2 6,2 6,2

S 38 46,9 46,9 53,1

SS 38 46,9 46,9 100,0

Total 81 100,0 100,0

KOMUNIKASI INTERNAL

Statistics

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6

N Valid 81 81 81 81 81 81

Missing 0 0 0 0 0 0

Mean 4,20 4,05 4,27 4,17 4,31 4,35

X2.1

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid STS 1 1,2 1,2 1,2

TS 2 2,5 2,5 3,7

RR 6 7,4 7,4 11,1

S 43 53,1 53,1 64,2

SS 29 35,8 35,8 100,0

Total 81 100,0 100,0



X2.2

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 1 1,2 1,2 1,2

RR 16 19,8 19,8 21,0

S 42 51,9 51,9 72,8

SS 22 27,2 27,2 100,0

Total 81 100,0 100,0

X2.3

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid STS 1 1,2 1,2 1,2

TS 1 1,2 1,2 2,5

RR 12 14,8 14,8 17,3

S 28 34,6 34,6 51,9

SS 39 48,1 48,1 100,0

Total 81 100,0 100,0

X2.4

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 1 1,2 1,2 1,2

RR 17 21,0 21,0 22,2

S 30 37,0 37,0 59,3

SS 33 40,7 40,7 100,0

Total 81 100,0 100,0

X2.5

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid RR 14 17,3 17,3 17,3

S 28 34,6 34,6 51,9

SS 39 48,1 48,1 100,0

Total 81 100,0 100,0



X2.6

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 1 1,2 1,2 1,2

RR 2 2,5 2,5 3,7

S 46 56,8 56,8 60,5

SS 32 39,5 39,5 100,0

Total 81 100,0 100,0

KERJASAMA TIM
Statistics

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6

N Valid 81 81 81 81 81 81

Missing 0 0 0 0 0 0

Mean 4,16 4,12 3,96 4,20 4,06 4,26

X3.1

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 3 3,7 3,7 3,7

RR 10 12,3 12,3 16,0

S 39 48,1 48,1 64,2

SS 29 35,8 35,8 100,0

Total 81 100,0 100,0

X3.2

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 1 1,2 1,2 1,2

RR 11 13,6 13,6 14,8

S 46 56,8 56,8 71,6

SS 23 28,4 28,4 100,0

Total 81 100,0 100,0



X3.3

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 2 2,5 2,5 2,5

RR 19 23,5 23,5 25,9

S 40 49,4 49,4 75,3

SS 20 24,7 24,7 100,0

Total 81 100,0 100,0

X3.4

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid RR 9 11,1 11,1 11,1

S 47 58,0 58,0 69,1

SS 25 30,9 30,9 100,0

Total 81 100,0 100,0

X3.5

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid RR 20 24,7 24,7 24,7

S 36 44,4 44,4 69,1

SS 25 30,9 30,9 100,0

Total 81 100,0 100,0

X3.6

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid RR 7 8,6 8,6 8,6

S 46 56,8 56,8 65,4

SS 28 34,6 34,6 100,0

Total 81 100,0 100,0



KINERJA PEGAWAI

Statistics

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5

N Valid 81 81 81 81 81

Missing 0 0 0 0 0

Mean 4,04 4,33 4,43 4,10 4,32

Y1.1

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid STS 1 1,2 1,2 1,2

TS 4 4,9 4,9 6,2

RR 10 12,3 12,3 18,5

S 42 51,9 51,9 70,4

SS 24 29,6 29,6 100,0

Total 81 100,0 100,0

Y1.2

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 1 1,2 1,2 1,2

RR 5 6,2 6,2 7,4

S 41 50,6 50,6 58,0

SS 34 42,0 42,0 100,0

Total 81 100,0 100,0

Y1.3

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid RR 7 8,6 8,6 8,6

S 32 39,5 39,5 48,1

SS 42 51,9 51,9 100,0

Total 81 100,0 100,0



Y1.4

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid TS 1 1,2 1,2 1,2

RR 17 21,0 21,0 22,2

S 36 44,4 44,4 66,7

SS 27 33,3 33,3 100,0

Total 81 100,0 100,0

Y1.5

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid RR 13 16,0 16,0 16,0

S 29 35,8 35,8 51,9

SS 39 48,1 48,1 100,0

Total 81 100,0 100,0



LAMPIRAN VI HASIL UJI INSTRUMEN

1. HASIL UJI VALIDITAS

LINGKUNGAN KERJA

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 TotalX1

X1.1 Pearson Correlation 1 ,604** ,494** ,141 ,515** ,776**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,209 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81

X1.2 Pearson Correlation ,604** 1 ,620** ,271* ,480** ,843**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,014 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81

X1.3 Pearson Correlation ,494** ,620** 1 ,097 ,321** ,719**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,391 ,003 ,000

N 81 81 81 81 81 81

X1.4 Pearson Correlation ,141 ,271* ,097 1 ,094 ,493**

Sig. (2-tailed) ,209 ,014 ,391 ,402 ,000

N 81 81 81 81 81 81

X1.5 Pearson Correlation ,515** ,480** ,321** ,094 1 ,670**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,003 ,402 ,000

N 81 81 81 81 81 81

Total

X1

Pearson Correlation ,776** ,843** ,719** ,493** ,670** 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



KOMUNIKASI INTERNAL

Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 TotalX2

X2.1 Pearson Correlation 1 ,447** ,350** ,284* ,384** ,389** ,722**

Sig. (2-tailed) ,000 ,001 ,010 ,000 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X2.2 Pearson Correlation ,447** 1 ,587** ,330** ,431** ,134 ,752**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,003 ,000 ,232 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X2.3 Pearson Correlation ,350** ,587** 1 ,241* ,472** ,158 ,736**

Sig. (2-tailed) ,001 ,000 ,030 ,000 ,160 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X2.4 Pearson Correlation ,284* ,330** ,241* 1 ,324** ,135 ,602**

Sig. (2-tailed) ,010 ,003 ,030 ,003 ,229 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X2.5 Pearson Correlation ,384** ,431** ,472** ,324** 1 ,010 ,682**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,003 ,929 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X2.6 Pearson Correlation ,389** ,134 ,158 ,135 ,010 1 ,418**

Sig. (2-tailed) ,000 ,232 ,160 ,229 ,929 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

Total

X2

Pearson Correlation ,722** ,752** ,736** ,602** ,682** ,418** 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



KERJASAMA TIM

Correlations

X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 TotalX3

X3.1 Pearson Correlation 1 ,599** ,469** ,294** ,346** ,437** ,731**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,008 ,002 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X3.2 Pearson Correlation ,599** 1 ,563** ,535** ,528** ,710** ,887**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X3.3 Pearson Correlation ,469** ,563** 1 ,173 ,332** ,370** ,679**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,122 ,002 ,001 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X3.4 Pearson Correlation ,294** ,535** ,173 1 ,297** ,492** ,606**

Sig. (2-tailed) ,008 ,000 ,122 ,007 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X3.5 Pearson Correlation ,346** ,528** ,332** ,297** 1 ,597** ,706**

Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,002 ,007 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

X3.6 Pearson Correlation ,437** ,710** ,370** ,492** ,597** 1 ,800**

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,001 ,000 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

Total

X3

Pearson Correlation ,731** ,887** ,679** ,606** ,706** ,800** 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81 81

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



KINERJA PEGAWAI

Correlations

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 TotalY1

Y1.1 Pearson Correlation 1 ,246* ,262* ,260* ,316** ,693**

Sig. (2-tailed) ,027 ,018 ,019 ,004 ,000

N 81 81 81 81 81 81

Y1.2 Pearson Correlation ,246* 1 ,187 ,233* ,242* ,574**

Sig. (2-tailed) ,027 ,095 ,036 ,029 ,000

N 81 81 81 81 81 81

Y1.3 Pearson Correlation ,262* ,187 1 ,139 ,358** ,585**

Sig. (2-tailed) ,018 ,095 ,217 ,001 ,000

N 81 81 81 81 81 81

Y1.4 Pearson Correlation ,260* ,233* ,139 1 ,296** ,620**

Sig. (2-tailed) ,019 ,036 ,217 ,007 ,000

N 81 81 81 81 81 81

Y1.5 Pearson Correlation ,316** ,242* ,358** ,296** 1 ,696**

Sig. (2-tailed) ,004 ,029 ,001 ,007 ,000

N 81 81 81 81 81 81

Total

Y1

Pearson Correlation ,693** ,574** ,585** ,620** ,696** 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 81 81 81 81 81 81

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



2. HASIL UJI RELIABILITAS

LINGKUNGAN KERJA

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 81 100,0

Excludeda 0 ,0

Total 81 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,728 5

KOMUNIKASI INTERNAL
Case Processing Summary

N %

Cases Valid 81 100,0

Excludeda 0 ,0

Total 81 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,737 6



KERJASAMA TIM

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 81 100,0

Excludeda 0 ,0

Total 81 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,825 6

KINERJA PEGAWAI

Case Processing Summary

N %

Cases Valid 81 100,0

Excludeda 0 ,0

Total 81 100,0

a. Listwise deletion based on all variables in the

procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,629 5



LAMPIRAN VII HASIL ASUMSI KLASIK, REGRESI LINEAR

BERGANDA, UJI t, UJI F, DAN KOEFISIEN
DETEMINASI

Variables Entered/Removeda

Model

Variables

Entered

Variables

Removed Method

1 TotalX3,

TotalX2,

TotalX1b

. Enter

a. Dependent Variable: TotalY1

b. All requested variables entered.

Model Summaryb

Model R R Square

Adjusted R

Square

Std. Error of the

Estimate Durbin-Watson

1 ,799a ,639 ,625 1,433 1,805

a. Predictors: (Constant), TotalX3, TotalX2, TotalX1

b. Dependent Variable: TotalY1

ANOVAa

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 279,925 3 93,308 45,452 ,000b

Residual 158,075 77 2,053

Total 438,000 80

a. Dependent Variable: TotalY1

b. Predictors: (Constant), TotalX3, TotalX2, TotalX1

Coefficientsa

Model

Unstandardized Coefficients

Standardized

Coefficients

t Sig.

Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF

1 (Constant) 3,676 1,556 2,363 ,021

TotalX1 ,311 ,153 ,300 2,034 ,045 ,215 4,651

TotalX2 ,199 ,086 ,253 2,308 ,024 ,390 2,565

TotalX3 ,236 ,100 ,311 2,363 ,021 ,271 3,697

a. Dependent Variable: TotalY1



Collinearity Diagnosticsa

Model Dimension Eigenvalue

Condition

Index

Variance Proportions

(Constant) TotalX1 TotalX2 TotalX3

1 1 3,986 1,000 ,00 ,00 ,00 ,00

2 ,009 21,593 ,89 ,01 ,03 ,09

3 ,004 30,766 ,02 ,01 ,80 ,32

4 ,002 49,094 ,08 ,98 ,16 ,60

a. Dependent Variable: TotalY1

Residuals Statisticsa

Minimum Maximum Mean Std. Deviation N

Predicted Value 17,23 24,30 21,22 1,871 81

Std. Predicted Value -2,135 1,647 ,000 1,000 81

Standard Error of Predicted

Value
,171 ,589 ,305 ,092 81

Adjusted Predicted Value 17,33 24,43 21,23 1,866 81

Residual -3,265 3,955 ,000 1,406 81

Std. Residual -2,279 2,760 ,000 ,981 81

Stud. Residual -2,335 2,785 -,003 1,005 81

Deleted Residual -3,427 4,026 -,010 1,476 81

Stud. Deleted Residual -2,406 2,918 -,003 1,019 81

Mahal. Distance ,152 12,529 2,963 2,473 81

Cook's Distance ,000 ,157 ,013 ,023 81

Centered Leverage Value ,002 ,157 ,037 ,031 81

a. Dependent Variable: TotalY1





NPar Tests

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual

N 81

Normal Parametersa,b Mean ,0000000

Std. Deviation 1,40567948

Most Extreme Differences Absolute ,070

Positive ,049

Negative -,070

Test Statistic ,070

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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