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ABSTRAK

SILVIA ASTUTI. Modal Sosial Penjual Foodtruck Dalam Kajian Robert Putnam
Di Kota Pangkalpinang. (dibimbing oleh Sujadmi dan Citra Asmara Indra).

Foodtrcuk merupakan mobil makanan hasil dari modifikasi mobil kuno,
mobil kijang dan mobil-mobil lainnya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
faktor penyebab munculnya foodtrcuk, menganalisis bentuk modal sosial penjual
makanan.

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan teori
Robert Putnam mengenai modal sosial. modal sosial adalah bagian dari
kehidupan sosial (jaringan, norma dan kepercayaan) yang mendorong partisipan
bertindak bersama secara lebih efektif untuk mencapai tujuan bersama. Dengan
kata lain para penjual foodtrcuk memanfaatkan modal sosial dalam
memperlancarkan aktivitas para penjual sehingga bentuk-bentuk modal sosial
tersebut memberikan implementasi dalam pemenuhan kehidupan sosial. Jenis
penelitian yang digunakan adalah penelitian kualitatif deskriptif. Sedangkan
teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah melalui
wawancara dengan informan terkait, observasi kelapangan dan dokumentasi atas
data-data yang didapatkan dari penelitian. Menentukan 15 informan dengan
metode purposive sampling.Dalam penelitian ini menggunakan teknik analisi data
dengan cara reduksi data, display data, penarikan kesimpulan.

Berdasarkan penelitian di lapangan ditemukan sejarah dan
perkembangan foodtrcuk, cara dan sistem kerja para penjual yang menetap dan
berpindah-pindah, modal dan keuntungan penjual foodtrcuk serta macam-macam
bentuk modal sosial seperti kepercayaan, jaringan dan norma sosial, yakni dapat
dilihat dari kerja sama, membangun relasi dengan sesama penjual dan pemasok
bahan baku, serta nilai-nilai sosial yang secara tertulis dan tidak tertulis. Para
penjual makanan memiliki cara-cara tersendiri untuk bisa mempromosikan jualan
mereka salah satunya dengan cara memodifikasi tempat makanan mereka seunik
dan semenarik mungkin. Supaya banyak yang akan menikmati makanan dan
membuat para konsumen merasa puas dengan apa yang di sajikan, baik itu dari
tempatnya dan makanan yang disajikan.

Kata Kunci : Foodtrcuk, Modal Sosial, dan Penerapan.
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ABSTRACT

SILVIA ASTUTI. Capital Social Of Foodtruck Seller In The Study Of Robert
Putnam At Pangkalpinang. (Supervise by Sujadmi and Citra Asmara Indra).

Foodtruck is a car food results from the modification of the ancient car,
kijang car, and other cars. The purpose of this research is to determine factor
causing the presence of foodtruck and to analyze the from of capital social of food
reseller.

The theory used in this research is Robert Putnam theory about capital
social. Capital social is part of social life (network, norm, and trust) which
support participant act together more effectively to achieve common goals. In
other words, the sellers of foodtruck utilize capital social to facilitate their activity
so that the forms of those capital social give implementation in the fulfillment of
social life. The type of research used in this research was descriptive qualitative.
The data collecting technique used was through interview to the related
informant, observation and documentation the data that was obtained from the
research. In determining of 15 informant was using purposive sampling method.
The analyzing data technique used was data reduction, display the data, and
conclusion.

Based on the result of the research, it is found the history and the
development of foodtruck, the way and work system of the sellers that settled and
moved from one place to other, capital and profit the foodtruck sellers and
various froms of social capital such as network and social norm, it can be seen
from cooperation, building relationships with fellow sellers and suppliers of raw
materials, and also written and unwritten social values. The sellers of food have
their own ways to promote their foods, one of them by modifying their food place
as unique and interesting as possible. So many consumers will enjou the food and
make the consumers feel satisfied with what is served, both from the place and
food served.

Keywords: Foodtrcuk, Capital Social, dan Implementation.
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