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MOTTO

Orang yang berguna adalah orang yang dapat
menjadi pemersatu

(Risky Ramanda)

Sesuatu yang belum dikerjakan seringkali tampak
mustahil. Kifa baru yakin kalau kita telah berhasil
melakukannya dengan baik.

(Evelyn Underhill)
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ABSTRAK

Risky Ramanda. Hubungan Mutual Antara UMKM Bangka Tengah Dengan Pasar
Modern. Dibimbingoleh Ibrahim danSujadmi.

Hubungn mutual merupakan proses timbal balik yang sering terjadi
antara individu dengan individu, individu dengan kelompok dan kelompok dengan
kelompok dan sering terjadi dalam kehidupan masyrakat untuk saling
mendapatkan keuntungan. Dalam hal ini hubungan mutual terjadi antara UMKM
Bangka Tengah dengan pasar modern di kecamatan Pangkalanbaru, Desa Dul,
Kabupaten Bangka Tengah. Tujuan dari penelitian ini ingin menganilisis dan
mengetahui dukungan dan hambtan dalam hubungan timbal balik yang terjadi
antarq UMKM Bangka Tengah dan pasar modern Giant, kemudian menarik
minat peneliti untuk mengklasifikasikan dan mengetahui bentuk hubungan timbal
balik antara UMKM dengan pasar modern, dukungan yang ada pada hubungan
timbal balik, dan hambatan yang ada pada hubungan timbal balik.

Teori yang digunakan oleh peneliti yaitu teori pertukaran sosial dari Peter
M. Blau. Pada teori ini memahami struktur social berdasarkan analisis proses-
proses sosial yang mengatur hubungan antara individu dan kelompok. Orang
tertarik satu sama lain karena berbagai alasan yang mendorong mereka yang
membangun asosiasi sosial. Ketika ikatan awal terbangun, imbalan yang mereka
berikan satu sama lain memelihara dan memperkuat ikatan. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan
data dalam penelitian ini menggunakan metfode wawancara, observasi dan
dokumentasi. Informan pada penelitian ini berjumlah 18 orang dan dipilih
dengan menggunakan teknik purposive sampling.

Hasil dari penelitian yang dilakukan dilapangan terkait dengan hubungan
timbal balik UMKM dan pasar modern, telah menimbulkan pertukaran social
atau pertukaran aktivitas di lingkungan. Hubungan yang terjadi antara dua actor
diawali dengan adanya sebuah aspek ekonomi yang mencirikan bahwa adanya
saling mendapatkan keuntungan. Selain itu hubungan terjadi dengan adanya
pendampingan yang di lakukan oleh Dinas Perindustrian dan Perdagangan
Kabupaten Bangka Tengah dan menimbulkan kerjasama.

Kata kunci :Pertukaransosial, UMKM, Pasar modern



ABSTRACT

Risky Ramanda. Mutual Relations between MSME Central Bangka and Modern
Market. Supervised by Ibrahim and Sujadmi.

Mutual relationship is a reciprocal process that often occurs between individual
and individual, individual and group, group and group and it often occurs in the
society life for mutual benefit. In this case, the mutual relation happens on MSME
Central Bangka with Modern Market at Pangkalanbaru Sub-District, Dul Village,
Central Bangka Regency. The purpose of this research is to analyze and to
determine support and resistence in reciprocal relationship that happened
between MSME Central Bangka and Giant Modern Market then attract the
interest of researcher o classify and determine; the form of reciprocal
relationship between MSME and Modern Market; the supporting in reciprocal
relationship, and the obstacle in reciprocal relationship. The theory used by
researcher is theory of social exchange by Peter M. Blau. This theory
understanding the social structure based on the analysis of social processes that
regulate the relationship between individuals and groups. People are attracted to
each other for some reasons that encourage them to build social association.
When _the intial bonding awoke, the rewards that they give to_each other is to
maintain and strengthen the bond. The method used in this research is descriptive
qualitative. The sampling technique used in this research is interview,
observation, and documentation. The total informant of this research is 18 people
and chosen by using purposive sampling technique. The result of this research
conducted in the field of research that reciprocal relationship between MSME and
Modern Market have has caused social exchange or activity exchange in the
neighborhood. The relationship happened between two factors is started with
economic aspect which characterize their muiual benefit. Moreover, the
relationship happenes due to mentoring which is done by Industry and Trade
Agency of Central Bangka Regency and lead to cooperation.

Keywords: Social Exchange, MSME, Modern Market
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