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INTISARI

Dovi Yandra. 301 12 11 033. 2016. Pengaruh Teknologi Informasi, Partisipas
Pemakai Sistem Informas Dan Dukungan Top Management Terhadap
Kualitas Sistem Informasi Akuntansi (Pada PT. Poslndonesia (Persero) Cabang
Kota Pangkalpinang).

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh teknologi
informasi, partisipasi pemakai sistem informasi dan dukungan top management terhadap
kualitas sistem informasi akuntansi pada PT. Pos Indonesia (Persero) cabang kota
Pangkalpinang. Sistem informasi akuntansi yang baik sangat penting untuk menyediakan
informasi yang berkualitas bagi para pengguna. Penggunainformasi akuntansi yang terdiri
dari pihak internal dan eksternal perusahaan tentunya membutuhkan informasi yang
berkualitas untuk pengambilan keputusan ekonomi.

Populasi dari penelitian ini adalah pegawai PT. Pos Indonesia (Persero) cabang
kota Pangkalpinang yaitu sebanyak 55 orang. Teknik pengambilan sampel yang
digunakan dalam penelitian ini adalah nonprobability sampling. Penelitian ini
menggunakan sampling jenuh atau sensus dimana semua anggota populas dijadikan
sampel. Sampel dalam penelitian ini adalah karyawan PT. Pos Indonesia (Pesero) cabang
kota Pangkal pinang yaitu sebanyak 55 orang. Pengolahan data ini melalui aat uji statistik
menggunakan software SPSS versi 20.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa teknologi informasi, partisipasi pemakai sistem
informasi dan dukungan top management berpengaruh signifikan terhadap kualitas sistem
infformasi akuntansi. Secara parisal variabel teknologi informasi berpengaruh positif
terhadap kualitas sistem informasi akuntansi, variable partispas pemaka sistem
informasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas sistem informasi akuntansi
dan variable dukungan top management berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kualitas sistem informasi akuntansi.

Kata kunci: Kualitas Sistem Informasi Akuntansi, Teknologl Informas,
Partisipas Pemakai Sistem Informasi dan Dukungan Top Management.



ABSTRACT

Dovi Yandra. 301 12 11 033. Effects of Information Technology, User Participation of
Information System and Top Management Support on the Quality of Accounting I nformation
System (At PT Pos Indonesia (Persero) Branch of Pangkalpinang City).

This study aims to test and analyze the influence of information technology, information
system participation and top management support for the quality of accounting information
system at PT. Pos Indonesia (Persero) branch of the city of Pangkalpinang. A good accounting
information system is very important to provide quality information for users. Users of

accounting information for economic decision making.

The population of this study is employees of PT. Pos Indonesia (Persero) branch of the
city of Pangkalpinang as many as 55 people. The sampling technique used in this study was
nonprobability sampling. This study used saturated sampling or census where all members of the
population are sampled. The sample in this study were employees of PT. Pos Indonesia
(Persero) brach of the city of Pangkalpinang which is as many as 55 people. Processing this

data through statistical test tools using SPPS version 20 software.

The results of the study showed that information technology, information system user
participation and top management support had a significant effect on the quality of accounting
information system In Paris, information technology variables have a positive effect on the
quality of accounting information systems, variable user participation information system have a
positive and significant effect on the quality of accounting information system and top
management support variables have a positve and significant effect on the quality of accounting
systems.

Keywords : Quality of Accounting Information System, I nformation Technology, User
Participation I nformation Systems and Top Management Support.
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