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MOTTO
“Keep smiling, because life is a beautiful thing and there’s so much to smile
about. (Teruslah tersenyum, karena hidup itu indah dan ada banyak hal yang
dapat disyukuri)”.(Marilyn Monroe)
. “Dreams never hurt anybody if he keeps working right behind your dream to
make as much of it come real as he can. (Mimpi tidak pernah menyakiti siapa
pun jika dia terus bekerja tepat di belakang mimpinya untuk mewujudkannya
semaksimal mungkin)”. (F. W. Woolworth)
“Keberhasilan ditentukan oleh 99% perbuatan dan hanya 1% pemikiran”.
(Albert Einstein).
. “Janganlah hendaknya kamu kuatir tentang apapun juga, tetapi nyatakanlah
dalam segala hal keinginanmu kepada Allah dalam doa dan permohonan
dengan ucapan syukur”. (Filipi 4:6)
“Janganlah takut, sebab Aku menyertai engkau, janganlah bimbang, sebab
Aku ini Allahmu; Aku akan meneguhkan bahkan akan menolong engkau; aku
akan memegang engkau dengan tangan kanan-Ku yang membawa
kemenangan”. (Yesaya 43:2)
“The biggest weakness lies in despair. The surest way to succeed is always to
try it one more time. (Kelemahan terbesar terletak dalam keputusasaan. Cara

paling pasti untuk berhasil adalah selalu untuk mencobanya sekali lagi)”.
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ABSTRACT

Laurensia Widyastuti. 3011511047. 2019. Analysis of Technology Acceptance of
CekAja.com Financial Aggregator towards Behavior Intention through the
Approach of Theory of Planned Behavior or TPB (Case Study of Pangkalpinang
Community).

The purpose of this research study is to analyze and empirically prove the
effects of attitude towards behavior, subjective norms, and perceived behavioral
control on behavioral intention related to accepting the financial aggregator
technology of CekAja.com. It is a quantitative study of Pangkalpinang society using
an incidental sampling technique. To determine the sample size, the Maximum
Likelihood Estimation (MLE) method was used. To collect the primary data used in
this study, this writer conducted field research (by means of online and in person
questionnaires) as well as a review of relevant literature. To analyze the data, this
writer used the Covariance Based Structural Equation Modeling (CB-SEM)
approach using the Analysis of Moment Structure (AMOS) Version 22 and
Statictical Product and Service Solution (SPSS) Version 25 analysis tools. The
results of the research showed that attitude towards behavior positively and
significantly influenced the behavioral intention of Pangkalpinang society in
accepting the financial aggregator technology of CekAja.com; subjective norms did
not have significant and positive influence on the behavioral intention of
Pangkalpinang society in accepting the financial aggregator technology of
CekAja.com; while perceived behavioral control positively and significantly
influenced the behavioral intention of Pangkalpinang society in the accepting the
financial aggregator technology of CekAja.com.

Keywords: Financial Aggregator, Behavioral Intention, CB-SEM, Theory of
Planned Behavior.
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INTISARI

Laurensia Widyastuti. 3011511047. 2019. Analisis Penerimaan Teknologi
Financial Aggregator CekAja.com Terhadap Behavior Intention Melalui
Pendekatan Teori Perilaku Rencanaan (Theory of Planned Behavior atau
TPB) (Studi pada Masyarakat Kota Pangkalpinang).

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan membuktikan secara
empiris pengaruh sikap terhadap perilaku, norma subjektif dan kontrol perilaku
persepsian terhadap niat perilaku. Jenis penelitian yang dilakukan adalah
penelitian kuantitatif. Penelitian ini dilakukan dengan mengambil objek pada
masyarakat kota Pangkalpinang. Metode pengambilan sampel yang digunakan
adalah sampling insidental. Metode penentuan ukuran sampel menggunakan
Maximun Likelihood (ML). Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
data primer. Metode pengambilan data yang digunakan adalah penelitian lapangan
(kuesioner dan dokumentasi) dan studi kepustakaan. Metode analisis data
menggunakan Covariance Based Structural Equation Modeling (CB-SEM).
Pengolahan data dibantu dengan Program Analysis Of Moment Structure (AMOS)
versi 22 dan Statictical Product and Service Solution (SPSS) versi 25. Hasil dari
pengujian hipotesis menunjukkan bahwa sikap terhadap perilaku berpengaruh
positif dan signifikan terhadap niat perilaku masyarakat kota Pangkalpinang
dalam penerimaan teknologi financial aggregator CekAja.com, kemudian norma
subjektif tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap niat perilaku
masyarakat kota Pangkalpinang dalam penerimaan teknologi financial aggregator
CekAja.com, lalu kontrol perilaku persepsian berpengaruh positif dan signtifikan
terhadap niat perilaku masyarakat kota Pangkalpinang dalam penerimaan
teknologi financial aggregator CekAja.com.

Kata Kunci : Financial Aggregator, Behavior Intention, CB-SEM, Teori
Perilaku Rencanaan.
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