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ABSTRACT 

Zela Safitri. 3011511101, 2019. The Influence of Accounting Information 

System Quality to Employee Performance in PT Bank Rakyat Indonesia 

(Persero) Tbk branch Pangkalpinang. 

The purpose of this study was to examine empirically the correlation value, 

direction correlation and significant correlation of accounting information system 

quality to employee performance of PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk 

branch Pangkalpinang. 

This research used in this study are primary data with descriptive quantitative 

approach. Data collection conducted by distributing questionnaires to employees 

of PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk branch Pangkalpinang. Sampling 

technique used is nonprobability sampling taken using purposive sampling method 

with criteria all employee using accounting information system computerizly and 

obtained as many as 53 respondents for samples. Data analysis technique 

processed by using SPSS version 24 software. 

The result of this research showed that accounting information system quality 

correlate positively and undirectional.  Accounting information system quality 

correlate significantly to employees of PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk 

branch Pangkalpinang. Based on the data process resulted conclusion that 

accounting information system quality which implemented by PT Bank Rakyat 

Indonesia (Persero) Tbk sufficiently and performance of employees PT Bank 

Rakyat Indonesia (Persero) Tbk branch Pangkalpinang increasingly. 
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INTISARI 

Zela Safitri, 3011511101, 2019. Kualitas Sistem Informasi Akuntansi 

Terhadap Kinerja Karyawan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk 

Cabang Pangkalpinang. 

Penelitian ini bertujuan untuk membuktikan secara empiris nilai hubungan, arah 

hubungan, dan signifikansi hubungan kualitas sistem informasi akuntansi terhadap 

kinerja karyawan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Cabang Pangkalpinang. 

Penelitian ini menggunakan data primer dengan pendekatan kuantitatif 

deskriptif. Pengumpulan data dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada 

karyawan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Cabang Pangkalpinang. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan nonprobability sampling yang diambil 

menggunakan metode purposive sampling dengan kriteria seluruh karyawan yang 

terlibat langsung dengan sistem informasi akuntansi secara komputerisasi dan 

diperoleh sebanyak 53 responden yang dapat dijadikan sampel. Teknik analisis data 

diolah dengan menggunakan software SPSS versi 24. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kualitas sistem informasi akuntansi 

memiliki hubungan yang positif dan searah terhadap kinerja karyawan. Variabel 

kualitas sistem informasi akuntansi berhubungan signifikan terhadap kinerja 

karyawan PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Cabang Pangkalpinang. 

Berdasarkan hasil data yang telah diolah didapat kesimpulan yang menyatakan  

bahwa kualitas sistem informasi akuntansi yang diterapkan oleh PT Bank Rakyat 

Indonesia (Persero) Tbk Cabang Pangkalpinang sudah cukup baik dan kinerja 

karyawan juga meningkat PT Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Cabang 

Pangkalpinang. 

 

Kata kunci: Kualitas Sistem Informasi Akuntansi dan Kinerja Karyawan. 
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