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ABSTRAK 

 

 

Rizki Olvia. 302.15.11.076. Pengaruh Disiplin, Pendidikan dan Pelatihan 

Terhadap Kinerja Di Dinas Perhubungan Kota Pangkalpinang. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh disiplin dan pendidikan dan 

pelatihan terhadap kinerja pegawai. Penelitian ini mengunakan 2 variabel independen 

yaitu disiplin dan pendidikan dan pelatihan, sedangkan variabel dependen adalah 

kinerja pegawai. Sampel responden ini terdiri dari 42 pegawai pada Dinas Perhubungan 

Kota Pangkalpinang,  

Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah studi kepustakaan dan 

riset lapangan. Teknik analisis data menggunakan uji validitas, uji reliabilitas, uji 

asumsi klasik, regresi linier berganda, koefisien determinasi dan uji hipotesis. Dari 

hasil penelitian nilai r square diketahui dimana kinerja pegawai memiliki nilai 0,629.  

Dengan demikian dapat diketahui bahwa secara simultan variabel kinerja 

pegawai memberikan kontribusi terhadap variabel disiplin dan pendidikan dan 

pelatihan sebesar 62,9%, sedangkan sisanya diluar judul penelitian.  

 

Kata Kunci : Disiplin, Pendidikan dan Pelatihan dan Kinerja Pegawai. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

vi



vii 
 

 
 

ABSTRACT 

 

Rizki Olvia. 302.15.11.076. Pengaruh Disiplin, Pendidikan dan Pelatihan 

Terhadap Kinerja Di Dinas Perhubungan Kota Pangkalpinang. 

This study aims to investigate the effects of discipline and education and 

training on employee performance. The independent variables were discipline and 

education and training, while the dependent variable was employee performance. The 

sample consisted of 42 employees in the Department of Transportation of 

Pangkalpinang. 

The data was collected using lierature atudies and field research. The data 

analysis techniques used were validity test, reliability test, classical assumption test, 

multiple linear regression analysis with coefficient of determination, and hypothesis 

test. The results show that the R square value of the variable employee performance is 

0.629. 

Therefore, it can be concluded that the variable discipline and the variable 

education and training simultaneously affected the employee performance variable by 

62,9%, while the rest was determined by factors outside of the research. 

 

Keywords: Discipline, Education and Training, Employee Performance 
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