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ABSTRACT

Nurindawati, 302.15.11.061. Effect of Working Facilities and Workload on Job
Statisfaction of Employees of BPDAS HL Baturusa Cerucuk Bangka Belitung
Islands Province.

The quality of human resources (HR) is very important because HR
management plays a very important role in a company. This research is motivated by
a phenomenon that shows the lack of facilities and heavy workload of employees at
the BPDAS HL Baturusa Cerucuk office in Bangka Belitung Islands Province. Due to
the phenomenon, this research aims to analyze and determine how much the effect of
work facilities (X1) and workload (X2) have on job satisfaction.

This is quantitative descriptive research with a sample size of 37 respondents,
the sampling -technique used a saturated sample especially non-Probability
Sampling method. The data used were primary data and secondary data. The
independent variable was work facilities and workload, while the dependent variable
was job satisfaction. The instrument testing used validity and reliability tests and
used the classic assumption test of normality, multicollinearity, heteroscedasticity,
While the data analysis method used multiple linear regression analysis methods, t-
test, F-test and coefficient of determination.

The results showed that the variable work facilities (X1) get tcount > tubie
(3,206>2,0322) and workload variable (X2) that is equal to teoun < tapie (-
3,153<2,0322), the variable X1 has a positive and significant effect on Y, variable
X2 has a negative effect on Y. F-test results showed that the value of Fount > Fiapie
(35,301 > 3,28), with a significance of 0,000 < 0,05, which means that the
independent variable simultaneously influences the dependent variable significantly.
All hypotheses in this research were accepted.

Keyword: work failities, workload, job satisfaction
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ABSTRAK

Nurindawati, 302.15.11.061. Pengaruh Fasilitas Kerja dan Beban Kerja
Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai di Kantor BPDAS HL Baturusa Cerucuk
Provinsi Kepulauan Bangka Belitung.

Perusahaan dituntut untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusia
(SDM) yang dimiliki, karena didalam pengelolaan perusahaan SDM berperan sangat
penting. Penelitian ini dilatar belakangi oleh fenomena yang menunjukan kurangnya
fasilitas kerja karyawan dan beban kerja yang tinggi yang bertujuan untuk
menganalisis dan mengetahui seberapa besar pengaruh fasilitas kerja (X1) dan beban
kerja (X2) terhadap kepuasan kerja di kantor BPDAS HL Baturusa Cerucuk Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan jumlah
sampel sebanyak 37 responden, teknik pengambilan sempel menggunakan teknik
sampel jenuh menggunakan metode Non Probability Sampling. Data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah data primer dan data sekunder. Variabel bebas dalam
penelitian ini fasilitas kerja dan beban kerja, sedangkan variabel terikat adalah
kepuasan kerja pegawai. Pengujian instrumen menggunakan uji validitas dan uji
reliabilitas, serta menggunakan uji asumsi klasik uji normalitas, multikolonieritas,
heterokedastisitas. Sedangkan metode analisis data menggunakan metode analisis
regresi linear berganda, uji t, uji F dan koefisien determinasi.

Hasil penelitian menunjukan bahwa variabel fasilitas kerja (X1) mendapatkan
nilai  thiung>tiabel(3,206>2,0322) dan variabel beban kerja (X2) yaitu sebesar
thitung<tabel(-3,153<2,0322) maka variabel X1 berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Y, variabel X2 berpengaruh negatif terhadap Y. Hasil uji F menunjukan
nilai Friung>Frabel(35,301) > (3,28), dengan signifikansi 0.000< 0.05, yang berarti
variabel independen secara simultan mempengaruhi variabel dependen secara
signifikan. Semua hipotesis dalam penelitian ini diterima.

Kata kunci : Fasilitas Kerja, Beban Kerja dan Kepuasan Kerja pegawai
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