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KUESIONER PENELITIAN 

Kepada 

Yth. Bapak /Ibu/Sdr. Karyawan  

di Kantor Inspektorat Kabupaten Bangka Tengah 

Dengan hormat, 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama   : Fenti Yuningshi 

Nim  : 3021311031 

Prodi  : Manajemen 

Adalah Mahasiswa Fakultas Ekonomi, Universitas Bangka Belitung yang 

sedang menyusun skripsi dengan judul “Analisi pengaruh Fasilitas Kerja dan 

Beban Kerja Pada Kantor Inspektorat Kabupaten Bangka Tengah”. Oleh karena 

itu, mohon bantuan Bpk/Ibu/Sdr untuk menjawab pertanyaaan atau pernyataan 

kuesioner berikut ini  (terlampir). 

Kuesioner ini hanya untuk kepentingan penelitian semata, dan tidak untuk 

dipublikasikan.  Kerahasian Bpk/Ibu/Sdr dapat kami jamin. 

Demikianlah, saya ucapkan terimakasih atas kesediaan Bapak/Ibu yang telah 

besedia meluangkan waktunya untuk mengisi kuesioner ini. 

 

Pangkalpinang, 09 Februari 2017 

Peneliti  

 

 

Fenti Yuningshi 
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A. Bagian I (Identitas Pribadi Responden) 

Petunjuk :  

Berikan tanda√ (centang) pada pilihan yang tersediakan sesuai dengan kondisi 

anda. 

1. Nama    : 

2. Usia    :       20-29 Tahun         > 40 Tahun 

  30-39 Tahun  

3. Jenis kelamin   :        Laki- laki     

         Perempuan  

4. Pendidikan  :        SMA/ SMK 

            S1              S2 

5. Lama Bekerja   :        0-5 Tahun 

         6-10  Tahun 

 

 

B . Bagian II (Petunjuk  Pengisian Kuesioner) 

Pada kuesioner ini Bpk/Ibu/Sdr diminta untuk memilih dengan sungguh – 

sungguh setiap aspek dalam kuesioner ini. 

Jawaban dilakukan dengan memberikan tanda √  (centang ) pada pilihan 

jawaban yang tersedia sesuai dengan kondisi anda. 

Keterangan Jawaban :  
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Indikator Nilai 

            Sangat Setuju ( SS) 5 

Setuju (S) 4 

Ragu – Ragu (RR) 3 

Tidak Setuju ( TS) 2 

Sangat Tidak Setuju (STS) 1 
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A. Fasilitas Kerja (X1) 

Isi dan beri centang pada pilihan jawaban 

No Pernyataan Variabel X1 SS S RR TS STS 

 Ketersediaan Fasilitas      

1. Kantor menyediakan peralatan 

kerja yang dibutuhkan dalam 

bekerja 

     

2. Kantor telah menyediakan 

transportasi yang  lengkap 

     

 Teknik Penggunaan      

3. Fasilitas yang praktis atau 

mudah dalam penggunaan 

menjadikan kualitas pekerjaan 

di kantor ini lebih baik. 

     

4. Memahami dan mengerti 

prosedur penggunaan peralatan 

kerja dengan baik, membuat 

semua pekerjaan terselesaikan 

dengan cepat. 

     

 Optimalisasi Fungsi      

5. Fasilitas digunakan secara 

optimal demi memudahkan 

pegawai dalam mengerjakan 

tugas 

     

6. Fasilitas kantor digunakan 

berdasarkan fungsi dan 

kebutuhan yang diperlukan 

pegawai   
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B. Beban Kerja (X2) 

 

Isi dan beri centang pada pilihan jawaban 

No Pertanyaan Variabel X2 SS S RR TS STS 

 Faktor Ekternal      

1. Sarana kerja yang disediakan 

kantor memungkinkan 

pekerjaan kantor diselesaikan 

sesuai dengan waktunya  

     

2. Kondisi kerja yang ada 

memungkinkan semua 

pekerjaan diselesaikan 

sesuai dengan waktu kerja  

     

3. Alat bantu kerja yang ada 

memudahkan pegawai untuk 

menyelesaaikan pekerjaan 

sesuai dengan waktunya 

     

4. Waktu kerja yang diberikan 

kantor untuk menyelesaikan 

tugas tidak cukup 

     

5. Waktu istirahat yang 

ditetapkan oleh kantor sudah 

sesuai dengan waktu yang 

dibutuhkan pegawai 

     

 

6. Suhu di ruangan kerja pegawai 

dapat diatur sesuai dengan 

kebutuhan pegawai  

 

     

7. Intensitas penerangan yang ada 

dalam ruangan memudahkan 

pegawai melaksanakan tugas 

yang dibebankan. 

 

 

    

 Faktor Internal      

8. Semua pegawai kantor selalu 

menjalin hubungan yang baik 

antar sesama pegawai 

     

9. Saya dibebankan tugas sesuai 

dengan umur saya 
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10 Saya dibebankan tugas sesuai 

dengan jenis kelamin saya 
     

11 Beban kerja yang diberikan 

sesuai dengan kondisi 

kesehatan saya 

     

12 Motivasi yang diberikan 

pemimpin menimbulkan 

semangat yang tinggi sehingga 

tugas yang dibebankan dapat 

terselesaikan tepat waktu 

     

13 Saya berkeinginan dapat 

menyelesaikan tugas yang 

dibebankan kepada saya 

secara efektif 

     

14 Saya merasa puas dengan 

pembagian tugas yang 

dibebankan kepada saya 

     

 

 

C. Efektivitas Kerja (Y) 

 

Isi dan beri centang pada pilihan jawaban 

No Pertanyaan Variabel Y SS S RR TS STS 

 Efisiensi      

1. Saya menyelesaikan tugas 

dengan tepat waktu 

     

2. Biaya yang dikeluarkan dalam 

melaksanakan kegiatan sesuai 

dengan yang ditargetkan 

     

 Kepuasan      

3. Saya bertanggung jawab atas 

semua tugas yang diberikan 

     

4. Saya tidak pernah mengeluh 

atas tugas-tugas yang diberikan 

     

 Adaptasi      

5. Saya mampu menyesuaikan 

diri dengan tugas-tugas yang 
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diberikan 

 Produksi      

6. Program kegiatan yang 

dilakukan sudah mencapai 

target 

     

7. Hasil kerja yang saya lakukan 

diterima dengan baik oleh 

atasan dan rekan kerja 

     

 

 

****TERIMAKASIH**** 
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Data Hasil Pengisian Kuesioner Pada Inspektorat Kabupaten Bangka tengah 

 

a. Karakteristik Responden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Usia Jenis Kelamin Pendidikan Lama Bekerja 

1 1 1 2 1 

2 2 2 3 2 

3 3 1 3 3 

4 2 1 2 2 

5 1 2 2 1 

6 2 1 2 2 

7 1 2 1 1 

8 2 1 2 2 

9 3 2 2 3 

10 2 1 2 2 

11 1 2 2 1 

12 1 1 1 1 

13 2 2 1 2 

14 3 2 2 3 

15 3 1 2 3 

16 2 2 3 2 

17 1 1 3 1 

18 1 1 2 1 

19 2 1 3 2 

20 2 2 3 2 

21 3 2 2 3 

22 2 1 2 2 

23 1 1 2 1 

24 2 2 1 2 

25 3 1 2 3 

26 3 2 2 3 

27 2 1 3 2 

28 1 1 3 1 

29 2 2 1 2 

30 3 1 2 1 
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b. Variabel Fasilitas Kerja (X1)  

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 

1 4 4 5 4 3 4 

2 3 4 4 5 4 3 

3 4 4 5 4 4 4 

4 4 3 4 3 3 2 

5 4 5 4 4 4 5 

6 4 3 4 3 3 3 

7 4 4 4 3 4 4 

8 3 5 5 4 4 4 

9 4 3 4 3 4 3 

10 4 3 4 3 4 3 

11 4 4 5 4 4 3 

12 5 4 4 4 5 4 

13 4 3 4 4 3 3 

14 3 4 3 4 5 4 

15 4 3 4 4 3 3 

16 4 4 4 3 3 3 

17 3 2 4 4 3 4 

18 4 3 3 4 4 4 

19 4 4 3 5 4 4 

20 3 3 3 4 4 4 

21 5 4 4 4 5 5 

22 4 4 4 4 3 3 

23 4 4 4 4 4 4 

24 4 3 4 3 3 4 

25 4 4 4 4 5 4 

26 4 4 5 4 5 4 

27 4 5 5 4 5 4 

28 4 4 5 4 4 4 

29 5 5 5 5 4 4 

30 4 4 4 4 5 4 
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c. Variabel Beban kerja (X2) 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 

1 3 4 4 3 4 3 4 

2 3 4 3 4 3 3 4 

3 5 5 4 4 4 5 5 

4 3 4 4 3 2 3 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 

6 4 5 4 4 3 4 5 

7 3 2 3 4 4 3 2 

8 5 5 4 4 4 5 5 

9 4 4 4 4 3 4 4 

10 3 4 3 4 3 3 4 

11 4 4 4 4 3 4 4 

12 4 4 5 5 4 4 4 

13 3 4 4 3 3 3 4 

14 4 3 4 5 4 4 3 

15 4 4 4 3 3 4 4 

16 4 4 3 3 3 4 4 

17 3 4 3 3 4 3 4 

18 4 5 4 5 4 4 5 

19 5 4 4 4 4 5 4 

20 4 3 4 4 4 4 3 

21 4 4 4 5 5 4 4 

22 4 4 4 3 3 4 4 

23 4 3 4 4 4 4 3 

24 4 3 4 3 4 4 3 

25 4 5 4 5 4 4 5 

26 4 4 5 5 4 4 4 

27 4 5 5 5 4 4 5 

28 4 3 4 4 4 4 3 

29 5 4 5 4 4 5 4 

30 5 4 4 5 4 5 4 

 

No X2.8 X2.9 X2.10 X2.11 X2.12 X2.13 X2.14 
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1 4 4 3 4 4 3 4 

2 3 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 5 4 4 5 4 

4 4 4 3 3 3 3 3 

5 5 4 4 4 4 4 4 

6 4 4 4 5 5 4 5 

7 3 3 3 4 4 3 4 

8 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 3 3 4 4 3 4 

10 3 3 3 3 3 3 3 

11 4 4 3 4 4 3 4 

12 5 4 4 5 5 4 5 

13 4 4 3 4 4 3 4 

14 4 4 4 3 3 4 3 

15 4 4 4 3 3 4 3 

16 3 4 3 4 4 3 4 

17 3 4 3 4 4 3 4 

18 4 5 4 4 4 4 4 

19 4 4 5 4 4 5 4 

20 4 4 4 4 4 4 4 

21 4 4 5 5 5 5 5 

22 4 3 4 4 4 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 4 

24 4 4 4 4 4 4 4 

25 4 5 4 4 4 4 4 

26 5 4 4 4 4 4 4 

27 5 4 4 5 5 4 5 

28 4 5 5 5 5 5 5 

29 5 4 3 4 4 3 4 

30 4 4 4 5 5 4 5 

 

 

d. Variabel Efektivitas Kerja (Y) 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 

1 4 4 4 4 5 4 5 
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2 4 3 4 5 4 4 4 

3 4 5 4 4 5 5 5 

4 3 3 4 4 4 3 5 

5 4 4 4 5 5 4 4 

6 5 4 5 5 4 4 3 

7 4 4 3 4 3 4 3 

8 4 4 5 4 4 5 4 

9 4 4 4 3 3 4 4 

10 3 3 4 2 4 4 3 

11 4 4 5 4 5 4 4 

12 5 4 4 4 4 3 5 

13 4 3 4 3 4 4 3 

14 3 4 5 4 4 3 4 

15 3 4 4 3 4 4 4 

16 4 4 4 3 3 3 4 

17 4 4 3 4 3 4 4 

18 3 4 4 3 4 4 4 

19 4 3 4 4 3 4 4 

20 4 4 5 4 3 4 5 

21 5 4 4 4 4 5 4 

22 5 3 4 4 5 4 4 

23 4 4 5 4 4 4 5 

24 4 3 4 3 4 4 3 

25 4 4 5 4 4 4 4 

26 4 4 5 5 4 4 5 

27 5 5 4 4 4 5 4 

28 5 4 5 4 5 5 5 

29 4 4 4 4 4 5 5 

30 5 4 4 4 5 3 4 
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Output Dengan Program SPSS 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 TOTAL.X1 

X1.1 Pearson Correlation 1 ,230 ,239 -,031 ,167 ,142 ,430* 

Sig. (2-tailed)  ,221 ,204 ,871 ,378 ,453 ,018 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.2 Pearson Correlation ,230 1 ,447* ,420* ,482** ,429* ,832** 

Sig. (2-tailed) ,221  ,013 ,021 ,007 ,018 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.3 Pearson Correlation ,239 ,447* 1 ,051 ,020 ,017 ,470** 

Sig. (2-tailed) ,204 ,013  ,788 ,917 ,930 ,009 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.4 Pearson Correlation -,031 ,420* ,051 1 ,305 ,352 ,559** 

Sig. (2-tailed) ,871 ,021 ,788  ,102 ,056 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.5 Pearson Correlation ,167 ,482** ,020 ,305 1 ,530** ,709** 

Sig. (2-tailed) ,378 ,007 ,917 ,102  ,003 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

X1.6 Pearson Correlation ,142 ,429* ,017 ,352 ,530** 1 ,681** 

Sig. (2-tailed) ,453 ,018 ,930 ,056 ,003  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 

TOTAL.X1 Pearson Correlation ,430* ,832** ,470** ,559** ,709** ,681** 1 

Sig. (2-tailed) ,018 ,000 ,009 ,001 ,000 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 TOTAL.Y 

Y1.1 Pearson Correlation 1 ,237 ,051 ,417* ,236 ,257 ,058 ,486** 

Sig. (2-tailed)  ,207 ,791 ,022 ,208 ,170 ,761 ,006 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y1.2 Pearson Correlation ,237 1 ,133 ,222 ,113 ,335 ,350 ,620** 

Sig. (2-tailed) ,207  ,482 ,237 ,551 ,071 ,058 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y1.3 Pearson Correlation ,051 ,133 1 ,261 ,251 ,076 ,273 ,454* 

Sig. (2-tailed) ,791 ,482  ,163 ,181 ,691 ,144 ,012 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y1.4 Pearson Correlation ,417* ,222 ,261 1 ,237 ,093 ,337 ,615** 

Sig. (2-tailed) ,022 ,237 ,163  ,207 ,624 ,069 ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y1.5 Pearson Correlation ,236 ,113 ,251 ,237 1 ,165 ,217 ,567** 

Sig. (2-tailed) ,208 ,551 ,181 ,207  ,384 ,250 ,001 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y1.6 Pearson Correlation ,257 ,335 ,076 ,093 ,165 1 ,071 ,488** 

Sig. (2-tailed) ,170 ,071 ,691 ,624 ,384  ,708 ,006 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

Y1.7 Pearson Correlation ,058 ,350 ,273 ,337 ,217 ,071 1 ,642** 

Sig. (2-tailed) ,761 ,058 ,144 ,069 ,250 ,708  ,000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

TOTAL.Y Pearson Correlation 
,486** ,620** ,454* ,615** ,567** ,488** 

,642*

* 
1 

Sig. (2-tailed) ,006 ,000 ,012 ,000 ,001 ,006 ,000  

N 30 30 30 30 30 30 30 30 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 



131 
 

 
 

Reliability 

 
Scale: ALL VARIABLES 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,685 6 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,886 14 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100,0 

Excludeda 0 ,0 
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Total 30 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,649 7 

 

 

 

Regression 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 TOTAL.X2, 

TOTAL.X1b 
. Enter 

a. Dependent Variable: TOTAL.Y 

b. All requested variables entered. 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 ,732a ,537 ,502 1,847 2,013 

a. Predictors: (Constant), TOTAL.X2, TOTAL.X1 

b. Dependent Variable: TOTAL.Y 
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ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 106,658 2 53,329 15,627 ,000b 

Residual 92,142 27 3,413   

Total 198,800 29    

a. Dependent Variable: TOTAL.Y 

b. Predictors: (Constant), TOTAL.X2, TOTAL.X1 

 

 

 

 

Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 24,63 31,39 28,20 1,918 30 

Std. Predicted Value -1,864 1,661 ,000 1,000 30 

Standard Error of Predicted 

Value 
,387 1,046 ,564 ,156 30 

Adjusted Predicted Value 24,38 31,44 28,21 1,939 30 

Residual -3,349 3,214 ,000 1,782 30 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz

ed 

Coefficient

s 

t Sig. 

95,0% Confidence 

Interval for B 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

Toleran

ce VIF 

1 (Consta

nt) 
7,983 3,633  2,198 ,037 ,530 15,436   

TOTAL.

X1 
,437 ,199 ,403 2,192 ,037 ,028 ,846 ,509 1,966 

TOTAL.

X2 
,181 ,085 ,392 2,131 ,042 ,007 ,356 ,509 1,966 

a. Dependent Variable: TOTAL.Y 
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Std. Residual -1,813 1,740 ,000 ,965 30 

Stud. Residual -1,874 1,793 -,003 1,014 30 

Deleted Residual -3,578 3,412 -,011 1,972 30 

Stud. Deleted Residual -1,972 1,874 -,005 1,035 30 

Mahal. Distance ,306 8,322 1,933 1,816 30 

Cook's Distance ,000 ,133 ,036 ,039 30 

Centered Leverage Value ,011 ,287 ,067 ,063 30 

a. Dependent Variable: TOTAL.Y 
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