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ABSTRAK

DIANA INDRAYANI. Relasi Patron Dan Klien Antara Pemilik Dengan Pekerja
Di Kios-kios BTC Pangkalpinang. (Dibimbing oleh Bustami Rahman dan
Ibrahim)

Patron dan klien yakni dua kelompok yang berbeda di dalam hubungan
kerja. Patron adalah pemilik kios yang memiliki sumber daya yang tinggi,
sedangkan klien adalah orang yang tidak memiliki sumber daya tetapi mereka
memiliki tenaga yang dapat d1pertul<!arkan Relasi patron dan klien tercipta dari
hasil hubungan interaksi sosia dalam masyarakat. Sehingga adanya
hubungan timbal balik ar manusia. Penelitian ini
bertujuan untuk m dan klien antara pemilik

; faktor apa yang
ekerja di kios-kios

i 0 . Scot#ang menjelaskan
bahwa hu i 3 : ilikan sumber

daya ek loyahtas dan
hubung penelltlan ini

adalahha data primer
dan s akan dalam
peneliti h informan
dltentu | ntukan dengan

enelitransyangsdilaku relasi antara
pemlhk erja. Relasi a %klos kios BTC
Pangkalpi % i 1 hari-hari. Relasi

patron dan “klj jali k 1 ksi timbal balik
dikarenakan

er ar1 2k belah pihak yang
menggambarkan -&da wajiban j haflap pemilik kios maupun
sebaliknya. Relasi pa da; e an, rasa kekeluargaan dan
saling menghargai yang m ta* patron dan klien dapat bertahan

lama. Kedua, faktor yang mempengaruhi terjadinya relasi patron dan klien, yaitu
faktor ketergantungan ekonomi, faktor hubungan sosial dan faktor primordial.

Kata kunci : Relasi, Patron dan Klien, Hubungan Kerja



ABSTRACT

DIANA INDRAYANI. Patron and Client Relations between Owners and Workers
at the Stalls of BTC Pangkalpinang (Supervised by Bustami Rahman and Ibrahim)

Patron and client are two different groups which in a work
relationship. Patrons are the owners of the stall who have high sources, while

cliens are people who do not havel

sources but they have power that can be
ip creates from the result of social

ociety. So there is mutual
yoses of this research are

and client rélatior. ¢ rker e stalls of BTC

Pangkalp%
il

mes C. Scott
wnership of
elationship,
descriptive
c data. The

. 2 interviow Mcumentation.

by purposive

on between the
owners and ly life interaction.
Patron and cll tl [ interaction due to the
differents status of & obligations of workers to
the owners and vice v

cribemi o
kinship and mutual respect t!ai patron and client relation can be long

lation, there is trust, sence of
last. Second is factor affecting the occurence of this patron and client relation

which are factor of economic dependency, social relations and primordial.

Keywords: Relation, Patron and Client, Work relationship
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