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ABSRTACT

Eva Kusmala Dewiyanti. 3021311026. The Influence of Work Statisfaction,
Competence and Work Facilities on the Quality Of Teachers Performance At
Mts Nurul Falah Village Merawang Sub-District

The background of this research in based on some phenomenon at
MTs Nurul Falag, Kimak Village, Bangka Regency, that shows the quality of
performance tend to decrease seen from the UN scores of the students. In this
research, the researcher supposed that it is causd by some factors, they are
work satisfaction, competence, and work facilities. This research aims to
getdescription about work satisfaction, competence, work facilities on the
quality of work either partially or simultaneously.

This research used descrptive quantitative approach where the used
sample is Teachers at MTs Nurul falah in the amount of 31 people the
sampling technique used saturated samplinmethod. The independent variable
of this research consisted of work satisfaction (X1), competence (X2), and work
facilities (X3) while the dependent variable is Quality of Work (Y). The method
of data analysis used statistical descriptive analysis, validation test, reabilation
test, classical assumption test, multiple linear regression test, T test, and
coefficient of determination (R°).

The result of the research shows that independent variable of X; is
obtained tvaie (3,220) > tunie (1,703), variable X> is obtained tvaie (2,695) >
tuvle (1,703) and variable X3 is obtained tvie (2,199) > tupie (1,703). Then it
can be concluded that variable X;, X> and X3 partially influence variable Y.
The result of F test shows that Fuple is (14,551) > Frape (2,96) with the
significance is 0,000 < alpha on the significance level of 5% or 0,05, this Ha
accepted and Ho is denied which means simultaneously independent influence
dependent variable significantly. The analysis of coefficient of determination
(R?) shows that independent variable in the amount of 61,8% and the
remaining 38,2% is influenced by other variable out of the research.

Keywords : work satisfaction, competence, work facilities, and the quality of
work
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ABSTRAK

Eva Kusmala Dewiyanti. 3021311026. Pengaruh Kepuasan Kerja,
Kompetensi dan Fasilitas Kerja Terhadap Kualitas Kerja Guru pada MTs
Nurul Falah Desa Kimak Kecamatan Merawang.

Penelitian ini dilatar belakangi oleh beberapa fenomena yang
menunjukkan bahwa Kualitas Kerja yang dihasilkan cenderung menurun
dilihat dari nilai UN para siswa/siswi. Dalam hal ini peneliti menduga
disebabkan oleh faktor yaitu kepuasan kerja, kompetensi dan fasilitas kerja.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan gambaran tentang
kepuasan kerja,komitmen, fasilitas kerja dan Kualitas kerja serta
megidentifikasi pengaruh kepuasan kerja, kompetensi dan fasilitas kerja
terhadap Kualitas Kerja baik secara parsial maupun simultan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan penelitian deskriptif
kuantitatif dimana smpel yang digunakan adalah guru yang ada pada MTs
Nurul Falah yang berjumlah 31 orang dengan teknik pengambilan sampel
menggunakan metode sampling jenuh. Variabel bebas dalam penelitian ini
terdiri dari Kepuasan Kerja (X1), Kompetensi (X2), dan Fasilitas Kerja (X3)
sedangkan variabel terikat adalah Kualitas Kerja (Y). Metode analisis data
menggunakan analisis statistik deskriptif, uji validitas, uji reabilitas, uji asumsi
klasik, uji regresi linear berganda, uji T, uji F, dan Koefisien determinasi (R?.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel independen X;
diperoleh thiwng (3,220) > tiavel (1,703), variabel X» diperoleh thitung (2,695) > travel
(1,703) dan variabel X3 diperoleh thiung (2,199) > twber (1,703). Maka dapat
disimpulkan bahwa variabel X, X», dan X3 berpengaruh secara terhadap
variabel Y. Hasil uji F menunjukkan bahwa fhiung sebesar (14,551) > fiapel
(2,96) dengan signifikansi adalah 0,000 <alpha pada tarif signifikansi 5% atau
0,05, maka Ha diterima dan Ho ditolak yang berarti variabel independen secara
bersama-sama tau simultan mempengaruhi  variabel dependen secara
signifikan. Analisis koefisien determinasi (R?) menunjukkan bahwa variabel
independen mempengaruhi variabel dependen sebesar 61,8% dan memiliki sisa
sebesar 38,2% dipengaruhi oleh variabel lain diluar penelitian.

Kata Kunci : Kepuasan Kerja, Kompetensi, Fasilitas Kerja dan Kualitas
Kerja
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