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INTISARI 

 

PLN UP3 Belitung memiliki dua unit layanan pelanggan yaitu Unit Layanan 

Pelanggan Tanjungpandan & Unit Layanan Pelanggan Manggar. Unit Layanan 

Pelanggan Tanjungpandan memiliki dua Service Point yaitu Service Point 

Tanjung Binga & Service Point Membalong sedangkan Unit Layanan Pelanggan 

Manggar memiliki dua Service Point yaitu Service Point Pesak & Service Point 

Kampit.  Drop tegangan merupakan permasalahan yang saat ini dihadapi oleh 

Unit Layanan Pelanggan Manggar. Unit Layanan Pelanggan Manggar Service 

Point Simpang Pesak Penyulang Dendang memiliki drop tegangan di 17,55 kV 

dan memiliki tegangan ujung yang rendah dan di bawah standar SPLN yaitu lebih 

kecil dari 18 kV (batas bawah tegangan standar 20 kV). Drop tegangan memiliki 

dampak yang besar bagi pelanggan maupun bagi PLN. Bagi pelanggan akan 

terasa di pelayanan yang kurang maskimal dari PLN nya sedangakan dari sisi 

PLN dirugikan dengan susut atau losses yang terjadi di jaringan dan akan 

mengurangi pendapatan PLN. Untuk mengatasi hal tersebut dapat dilakukan 

rekonfigurasi jaringan. Dengan rekonfigurasi jaringan terdapat perbaikan 

tegangan ujung dari 17,55 kV menjadi 18,882 kV dengan melakukan pecah beban 

penyulang dendang. Dengan pembebanan dan panjang  jaringan di bagi menjadi 

dua yaitu penyulang dendang sendiri di beban 1.488 kW dengan panjang jaringan 

40 kMs dan penyulang baru di beban 1.157 kW dengan panjang jaringan 80 kMs. 

 

Kata kunci : Drop tegangan & rekonfigurasi 
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ABSTRACT 

 

PLN UP3 Belitung has two customer service units, namely the Tanjungpandan 

Customer Service Unit & Manggar Customer Service Unit. The Tanjungpandan 

Customer Service Unit has two Service Points, namely Tanjung Binga Service 

Point & Membalong Service Point while the Manggar Customer Service Unit has 

two Service Points namely Pesak Service Point & Kampit Service Point. Voltage 

drop is a problem currently faced by the Manggar Customer Service Unit. 

Customer Service Unit of Manggar Service Point Pesak Junction Penyendang 

Dendang has a voltage drop at 17.55 kV and has a lower and below the SPLN 

standard voltage which is smaller than 18 kV (lower limit of the standard voltage 

of 20 kV). Voltage drop has a big impact on customers and for PLN. For 

customers, it will be felt that the service is not as optimal as the PLN, while from 

the PLN side it will suffer losses or losses that occur in the network and will 

reduce PLN's income. To overcome this, network reconfiguration can be done. 

With network reconfiguration there is an improvement in tip voltage from 17.55 

kV to 18.882 kV by breaking the load of the drum feeder. With loading and length 

of the network divided into two, namely self-kicking feeders at a load of 1,488 kW 

with a network length of 40 kMs and new feeders at a load of 1,157 kW with a 

network length of 80 kMs. 

 

Keywords: Drop voltage &  reconfiguration. 
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