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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO 

“Ada pendidikan, Tiada Perbedaan (Lun Gi : Jilid XV : 39).” 

“Suka belajar itu mendekatkan itu mendekatkan kita kepada Kebijaksanaan; 

dengan sekuat tenaga melaksanakan tugas mendekatkan kita kepada Cinta Kasih 

dan Rasa Tahu Malu mendekatkan kita kepada Berani (Tiong Yong : Bab XIX : 

10).” 

“Banyak-banyaklah belajar, pandai-pandailah bertanya, hati-hatilah 

memikirkannya, jelas-jelaslah menguraikannya dan sungguh-sunggulah 

melaksanakannya (Tiong Yong : Bab XIX : 19).” 

“Kamu dengar kamu lupa, kamu lihat kamu tahu, kamu kerjakan kamu paham 

(Confucius).” 

“Belajar dan selalu dilatih, tidakkah itu menyenangkan? (Lun Gi : Jilid I : 1).” 

“Belajar tanpa berfikir, sia-sia; berfikir tanpa belajar, berbahaya! (Lun Gi : Jilid II 

: 15).” 
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INTISARI 

Catherine. 301 16 11 016.  2019. Pengaruh Sosialisasi, Pemahaman Pajak, 

Sanksi Pajak, Tarif Perpajakan, dan Manajemen Laba Terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak Pada UMKM di Pasar Kite Sungailiat. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang 

mempengaruhi kepatuhan Wajib  Pajak terhadap penerapan Peraturan Pemerintah 

Nomor 23 Tahun 2018. Penelitian ini menggunakan variabel eksogen sosialisasi, 

pemahaman pajak, sanksi pajak, tarif perpajakan, dan manajemen laba serta 

variabel endogen kepatuhan Wajib Pajak.   

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode 

penelitian kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah Wajib Pajak UMKM di 

Pasar Kite Sungailiat sebanyak 215 Wajib Pajak. Teknik pengambilan sampel 

dalam penelitian ini menggunakan purposive sampling dengan jumlah sampel 

yang diperoleh sebanyak 56 responden. Metode pengumpulan data menggunakan 

kuesioner.  Metode analisis data menggunakan Structural Equation Model dengan 

Partial Least Square (SEM-PLS).   

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sosialisasi dan manajemen laba 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan Wajib Pajak. Pemahaman pajak, 

sanksi pajak, dan tarif perpajakan tidak berpengaruh signifikan terhadap 

kepatuhan Wajib Pajak.  Hasil analisis R-Square menunjukkan bahwa dalam 

penelitian ini sebesar 89,70 persen dipengaruhi oleh faktor-faktor dalam penelitian 

ini dan sebesar 10,30 persen dipengaruhi faktor yang tidak dillakukan dalam 

penelitian ini.   

Kata Kunci: Sosialisasi, Pemahaman Pajak, Sanksi Pajak, Tarif Perpajakan,  

        Manajemen Laba, dan Kepatuhan Wajib Pajak. 
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ABSTRACT 

Catherine. 301 16 11 016.  2019. The Effect of  Socialization, Understanding 

of Taxes, Tax Penalties, Tax Rates, and Earnings Management Against 

Taxpayer Compliance at SMEs in the Kite Sungailiat Market.   

This study aims to analyze the factors that affect taxpayer compliance with 

the application of Government Regulation number 23 of 2018.  This study uses 

exogenous variables of socialization, tax understanding, tax penalties, tax rates, 

and earnings management and endogenous variable of taxpayer compliance.   

The research method used in this study is a quantitative research method.  

The population in this study were SMEs taxpayer in the Kite Sungailiat Market of 

215 taxpayers.  The sampling technique in this study used purposive sampling 

with the number of samples obtained as many as 56 respondents.  The data 

collection method used a questionnaire.  The method of data analysis uses the 

Structural Equation Model with Partial Least Square (SEM-PLS).   

The result showed that the socialization and earnings management had a 

significant effect on taxpayer compliance.  Undestanding of taxes, tax penalties, 

and tax rates do not have a significant effect on taxpayer compliance.  The result 

of the R-Square analysis showed that in this study 89,70 percent were influenced 

by factors in this study and 10,30 percent were influenced by factors that were not 

done in this study.   

Keywords: Socialization, Tax Understanding, Tax Penalties, Tax Rates,  

       Earnings Management, and Taxpayer Compliance.   
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