
KUESIONER PENELITIAN

Kepada

Yth. Bapak/Ibu/Saudara/i

Pelaku Usaha Industri Kecil dan Menengah (IKM) Olahan Kepiting di Kab.

Bangka Selatan

Dengan Hormat,

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Endi Wahyuli

NIM : 3021311023

Jurusan : Manajemen

Adalah mahasiswa fakultas ekonomi Universitas Bangka Belitung yang
sedang menyusun judul “Pengaruh Kompetensi, Networking, dan Modal terhadap
Kinerja IKM Olahan Kepiting di Kab. Bangka Selatan’’. Oleh karena itu, mohon
bapak/ibu /saudara/i untuk mengisi kuesioner penelitian yang disediakan.

Kuesioner ini hanya untuk keperluan penelitian dan tidak untuk
dipublikasikan. Kerahasiaan Bapak/Ibu/Saudara/i dapat saya jamin. Untuk itu,
diharapkan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk dapat menjawab kuesioner tersebut
berdasarkan kondisi atau keadaan yang sebenarnya.

Demikianlah, saya ucapkan terima kasih atas kesediaan dan kerja sama
Bapak/Ibu/Saudara/i yang telah bersedia meluangkan waktunya untuk mengisi
kuesioner ini.

Pangkalpinang, 19 Januari 2016
Peneliti

Endi Wahyuli



Profil Responden

Berikan tanda check list (√) untuk setiap jawaban yang menurut anda paling

sesuai dengan diri anda

1. Nama :

2. Jenis Kelamin :

3. Usia :

4. Pendidikan :

Petunjuk:
Berilah tanda (√) pada jawaban yang anda anggap paling mewakili diri anda, di
kolom yang telah disediakan. Anda di  minta untuk memberikan opini atau
pertanyaan-pertanyaan dibawah ini.
Keterangan:
Sangat setuju (SS) diberi skor 5
Setuju (S) diberi skor 4
Ragu-ragu (RR) diberi skor 3
Tidak setuju (TS) diberi skor 2
Sangat Tidak Setuju (STS) diberi 1

Pria Wanita

20-25 Tahun 26-30 Tahun

31-35 Tahun

SD                                SMA                     S1

SMP                            DIII                        lainnya
sebutkan



Variabel (X1) Kompetensi

No Pernyataan Variabel (X1) Kompetensi

Jawaban

SS
(5)

S
(4)

RR
(3)

TS
(2)

STS
(1)

A. Hubungan antar manusia

1.
Saya menjalin hubungan yang baik dengan
konsumen dan penyedia bahan baku akan
meningkatkan kinerja usaha.

2.
Sikap saya yang saling terbuka dengan dan
sesama karyawan  dapat meningkatkan kinerja
usaha.

3.
Saya menjalin hubungan baik dengan pemerintah
dan komunitas bisnis lainnya yang terjaga
dengan baik agar meningkatkan kinerja usaha.

B. Kompetensi Teknik

1.
Semakin baik pengetahuan saya miliki tentang
tehnik pengolahan produk, maka kinerja usaha
akan semakin meningkat.

2.
Saya mengatur bahan baku yang baik dapat
meningkatkan kinerja usaha.

3.
Semakin baik kemampuan dari para tenaga kerja,
maka akan semakin meningkat kinerja usaha.

C. Kompetensi Marketing

1.
Saya merasa kompetensi tentang riset pasar yang
baik akan meningkatkan kinerja usaha.

2.
Saya merasa strategi pengembangan usaha yang
baik dapat meningkatkan kinerja usaha.

3.
Saya merasa kombinasi bauran pemasaran yang
baik akan meningkatkan kinerja usaha.

D. Kompetensi Keuangan

1.
Dengan kemampuan yang saya miliki saya
mampu mengelola keuangan dengan baik.

2.
Semakin bijak dalam menginvestasikan dan
menggunakan dana, maka kinerja usaha akan
meningkat.

3.
Ketepatan dalam membuat anggaran akan
meningkatkan kinerja usaha.

E. Kompetensi Konseptual

1.
Saya mengkonsep produk yang baik dapat
meningkatkan kinerja usaha.

2.
Kinerja usaha dapat meningkat apabila karyawan
yang saya miliki dapat memahami konsep
pemasaran-nya.

3.
Pengetahuan saya tentang konsep pengembangan
usaha yang baik dapat meningkatkan kinerja
usaha.

F. Kompetensi dalam Pengambilan Keputusan

1.
Kinerja usaha dapat meningkat apabila saya
mengambil keputusan dengan tepat



2.
Kebijaksanaan saya sangat penting dalam
meningkatkan kinerja usaha.

3.
Kinerja usaha saya dapat meningkat apabila
terdapat sikap saling terbuka dan adil.

G. Kompetensi dalam Mengatur Waktu

1.
Saya merasa apabila individu selalu tetapt waktu
dalam bekerja, maka kinerja usaha dapat
meningkat.

2.
Komitmen saya merupakan hal yang penting
untuk meningkatkan kinerja.

3.
Sikap saya yang konsisten sangat diperlukan
untuk meningkatkan kinerja usaha.

Variabel (X2) Networking

No. Pernyataan Variabel (X2) Networking
Jawaban

SS S RR TS STS

A. Jaringan Produksi

1.
Perencanaan produksi dan evaluasi hasil
produksi sangat penting dilakukan dalam
meningkatkan kinerja usaha.

2.
Saya dapat meningkat kinerja usaha apabila
dilakukan pembaharuan sistem jaringan
informasi.

3.
Saya melakukan inovasi produk agar dapat
meningkatkan kinerja usaha.

B. Jaringan Pemasaran

1.

Semakin banyak saya bergabung dengan
komunitas bisnis yang menjadi jaringan
pemasaran, maka kinerja usaha dapat
meningkat.

2.

Kerja sama yang saya lakukan dengan
pemerintah merupakan salah satu upaya
menambah jaringan pemasaran untuk
meningkatkan kinerja usaha.

3.
Semakin luas jangkauan pemasaran saya, maka
semakin tinggi kinerja usaha.

C. Jaringan Pelayanan

1.
Pelayanan dalam pembiayaan perlu saya
lakukan untuk meningkatkan kinerja usaha

2.
Menciptakan jaringan usaha melalui konsultasi
jasa ahli dapat meningkatkan kinerja usaha.

3.
Pengembangan relasi dalam pelatihan sekaligus
memperoleh informasi tentang usaha dapat
meningkatkan kinerja usaha.

D. Jaringan Kerja Sama

1.
Semakin luas jaringan dalam penjualan dan
pembelian hasil produksi, maka kinerja usaha
akan semakin meningkat.

2.
Saya menjali kerja sama pengembangan
produksi agar meningkatnya kinerja usaha



3.
Saya menjalin kerjasama antar-komunitas
bisnis. Agar meningkatnya kinerja usaha

E. Memecahkan Tantangan dengan Jaringan Usaha

1.

Keterbatasan akses terhadap jasa profesional
seperti konsultasi manajemen akuntansi ,
peneliti pasar dan konsultasi lainnya dapat
menurunkan kinerja usaha.

2.
Keterbatasan untuk memperoleh informasi pasar
dan keterbatasan untuk mengakses modal dapat
menurunkan kinerja usaha.

3.
Kontrak besar yang terbatas karena sumberdaya
vital menyebabkan kinerja usaha menjadi
rendah.

4.
Terbatasnya kemampuan bersaing dengan
perusahaan lain yang masuk ke pasar lokal
menyebabkan kinerja usaha menjadi rendah.

Variabel (X3) Modal
No.

Pernyataan Variabel Modal (X3)
Jawaban

SS S RR TS STS

A. Modal kerja permanen
1. Perlu modal tidak terduga untuk menjadi

jaminan keberlangsungan kegiatan usaha.
2. Saya melakukan tambahan modal untuk

meningkatkan jumlah produksi
B. Modal kerja variable

1. Kondisi cuaca/musim yang tidak pasti
mengakibatkan pengeluaran modal mengalami
perubahan yang tidak menentu.

2. Ketidakstabilan kondisi ekonomi lokal dan
nasional membuat modal kerja tidak pasti.

3. Modal kerja mengalami perubahan ketika terjadi
perubahan keadaan darurat seperti bencana alam
dll.

Variabel (Y) Kinerja IKM

No Pernyataan Variabel (Y) Kinerja IKM
Jawaban

SS S RR TS STS
A. Produktifitas

1. Tingginya jumlah produksi usaha menunjukkan
kinerja IKM yang baik.

2. Ahasil evaluasi produk dan hasil produksi yang
baik menunjukkan kinerja IKM yang baik.

3. Sistem produksi yang telah diinovasi menunjukkan
kinerja IKM yang baik.

B. Kualitas
1. Kualitas hasil produksi yang baik menunjukkan

kinerja IKM yang baik.
2. Tingginya tingkat kepuasan IKM menunjukkan

kinerja IKM yang baik.
C. Ketepatan Waktu



1. Ketepatan dalam melaksanakan pesanan konsumen
menunjukkan kinerja IKM yang baik.

2. Melakukan produksi sesuai waktu menunjukkan
kinerja IKM yang baik.

D. Cycle time
1. Adanya ukuran waktu dalam proses pembuatan

satu produk ke produk lain.
E. Pemanfaatan sumber daya

1. Kebijaksanaan dalam pemanfaatan sumber daya
sangat mempengaruhi kinerja usaha

2. Perkembangan usaha diterlepas dari kemajuan
teknologi

F. Biaya
1. Efektifnya penggunaan biaya produksi sampai

dengan pemasaran sangat menekan biaya produksi



LAMPIRAN

FOTO 1



LAMPIRAN

FOTO 2
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FOTO 3



LAMPIRAN

FOTO 4



CURRICULUM VITAE

Data PribadiNama : Endi WahyuliTempat/Tanggal lahir : Toboali, 18 Juli 1995Agama : IslamUmur : 22 TahunKewarganegaraan : IndonesiaAlamat : Jl. Sederhana Amd ,Toboali - BaselGolongan Darah : OTinggi Badan : 170Hobi : MultimediaNomer telepon : 081929167713Email :endot02@gmail.com
Riwayat Pendidikan

 Pendidikan Formal:
 2013 sampai dengan Sekarang : Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi UBB
 2010 sampai dengan 2013 : SMA 1 Toboali
 2007 sampai dengan 2010 :SMP 2 Toboali
 2001 sampai dengan 2007 :SD 7 Toboali

 RiwayatOrganisasi :
 2016 : Ketua Generasi Baru Indonesia (Gen-BI) Provinsi Bangka Belitung
 2016 : Sekretaris HIPMI PT Provinsi Bangka Belitung
 2015 : Anggota Badan Eksekutif Mahasiswa Fakultas Ekonomi UBB
 2015 : Anggota Forum Pemuda Anti Narkoba Prov.Bangka Belitung
 2015 : Wakil Ketua Pelaksan Kegiatan Ecofest Fakultas Ekonomi UBB
 2015 : Ketua Komunitas Penerima Beasiswa Bank Indonesia Bangka Belitung
 2015 : Ketua Pelaksana Seminar SAVE RUPIAH! Genbi Bangka Belitung
 2015 : Anggota Pelaksana Leadership Camp II Fakultas Ekonomi UBB
 2015 : Anggota Pelaksana Studentpreuner Fakultas Ekonomi UBB
 2015 : Anggota Pelaksana Kegiatan Gerakan Mahasiswa Mengajar UBB
 2015 : Anggota Pelaksana Kegiatan Pekan Kreativitas Mahasiswa UBB
 2015 : Anggota Pelaksana Spesifik ke 10 UBB
 2015 : Anggota Sanggar Seni Darma Habangka
 2014 : Anggota Himpunan Mahasiswa Manajemen Fakultas Ekonomi UBB
 2014 : Anggota Pelaksana Seminar Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi UBB
 2014 : Anggota Pelaksana Seminar Perban Syariah OJK dan Fakultas Ekonomi
 2014 : Anggota Pelaksana Masa Bimbingan Mahasiswa Baru Fakultas Ekonomi
 2014 : Anggota Pelaksana Pekan Kreativitas Mahasiswa Fakultas Ekonomi
 2013 : Ketua Forum Anak Kab.Bangka Selatan
 2013 : Anggota Himpunan Mahasiswa Manajemen Fakultas Ekonomi

 Keahlian Komputer :
 Program Komputer Microsoft Office (MS. Word, MS. Excel, MS. PowerPoint)
 Photoshop
 After Effect
 Install ulang OS



Demikian Curriculum Vitae ini saya buat dengan sebenar-benarnya, dan dapat dipergunakansebagaimana mestinya. Pangkalpinang, 3 April 2017
Hormat saya,

Endi Wahyuli
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