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ABSTRACT

lis Purma Sari. 301 14 11 050. Effects of E-Commerce Website and
Credibility on Online Transaction Intention of the Economics Faculty
Students, Universitas Bangka Belitung.

This study aims to empirically examine the effects of e-commerce website
and credibility on online transaction intention of the Economics Faculty Students,
Universitas Bangka Belitung. The independent variables of this study are e-
commerce website and credibility. The dependent variable is online transaction
intention.

This is a quantitative study. The data used was primary data which was
obtained directly by spreading questionnaires to the Economics Faculty students.
It took 1,081 students as the population and 100 students as the samples of this
study as well as the respondents by using cluster sampling technique. The
statistical analysis which was used in this study was multiple regression analysis
by using SPSS 20 program.

Based on the results of the data analysis, it could be seen that the variable
of e-commerce website positively affected online transaction intention. The result
of t-test showed that t count 3.512 > t table 1.984 with significant value 0.001 <
0.050 therefore Ha; was accepted. Credibility positively affected online
transaction intention. The result of t-test showed that t count 8.860 > t table 1.984
with significant value 0.000 < 0.050 therefore Ha, was accepted.

Keywords: E-Commerce Website, Credibility, Online Transaction Intention
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Intisari

lis Purma Sari. 301 14 11 050. Pengaruh Laman Situs E-Commerce dan
Kepercayaan Terhadap Niat Bertransaksi Online Pada Mahasiswa Fakultas
Ekonomi Universitas Bangka Belitung.

Tujuan penelitian ini adalah untuk menguji secara emiris pengaruh laman
situs e-commerce dan kepercayaan terhadap niat bertransaksi online pada
mahasiswa Fakultas Ekonomi Universitas Bangka Belitung. Dalam penelitian ini
variabel independen adalah laman situs e-commerce dan kepercayaan, dan
variabel dependen adalah niat bertransaksi online.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif. Jenis data yang
digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang diperoleh secara langsung
dengan melakukan penyebaran kuesioner secara langsung kepada mahasiswa
Fakultas Ekonomi. Jumlah populasi sebanyak 1.081 orang dan jumlah sampel
dalam penelitian ini 100 orang mahasiswa sebagai responden dengan
menggunakan teknik cluster sampling. Analisis statistik yang digunakan dalam
penelitian ini adalah analisis regresi berganda dengan menggunakan program
SPSS versi 20.

Berdasarkan hasil analisis data, dapat diketahui bahwa laman situs e-
commerce berpengaruh positif terhadap niat bertransaksi online. Hasil uji t
menunjukkan nilai t hitung 3,512 > t tabel 1,984 dengan nilai signifikansi 0,001 <
0,050 sehingga Ha; diterima. Kepercayaan berpengaruh positif terhadap niat
bertransaksi online. Hasil uji t menunjukkan nilai t hitung 8,860 > t tabel 1,984
dengan nilai signifikansi 0,000 < 0,050 sehingga Ha, diterima.

Kata Kunci: Laman Situs E-Commerce, Kepercayaan, dan Niat Bertransaksi
Online.
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