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ABSTRACT

Epy Nopianti. 301 14 11 030. The Influence of Applying e-SPT PPN and Filling
Efficiency of e-SPT PPN To Taxpayer Compliance at The Sungailiat Taxation
Counseling and Consultation Service Office (KP2KP).

The aims of this research are to fine out of applying e-SPT PPN and the
efficiency of filling in e-SPT e-SPT PPN. This research was conducted at

the Sungailiat Taxation Counseling and Consultation Service Olffice (KP2K ). The
population in this research were the corporate taxpayers registered as PKP at

KP2KP Sungailiat and using the e- SPT PPN application from 2013 to 2017. The

sampling method was convenience sampling . The type of data and data collection
methods are primary data, namely research obtained directly from the original
source in the form of a questionnaire. The hypothesis was tested using by multiple
linear analysis SPSS 20.

The results showed that in partial implementation of e-SPT
PPN significant effect toward tax compliance and variable filling efisiensi of e-
SPT PPN no significant effect on tax compliance. The results of the simultaneous

study of the variable implementation of the e-SPT PPN and the efficiency of filling
in the e-SPT PPN have a positive and significant effect on tax compliance.

Keywords: Application of e-SPT PPN, efficiency of filling in e-SPT PPN and
tax compliance.
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INTISARI

Epy Nopianti. 301 14 11 030. Pengaruh Penerapan e-SPT PPN dan Efisiensi
Pengisian e-SPT PPN Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak pada Kantor
Pelayanan Penyuluhan dan Konsultsi Perpajakan (KP2KP) Sungailiat.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh penerapan e-SPT
PPN dan efisiensi pengisian e-SPT PPN terhadap kepatuhan wajib pajak.
Penelitian ini dilaksanakan di Kantor Pelayanan Penyuluhan dan Konsultasi
Perpajakan (KP2KP) Sungailiat. Populasi dalam penelitian ini adalah Wajib Pajak
Badan yang terdaftar sebagai PKP di KP2KP Sungailiat serta menggunakan
aplikasi e-SPT PPN dari tahun 2013 sampai dengan 2017. Metode pengambilan
sampel adalah convenience sampling. Jenis data dan metode pengumpulan data
adalah data primer, yaitu penelitian diperoleh langsung dari sumber asli berupa
kuesioner. Hipotesis diuji dengan menggunakan analisis regresi berganda dengan
bantuan SPSS 20.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial variabel penerapan e-
SPT PPN berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dan variabel
efisiensi pengisian e-SPT PPN tidak berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak. Hasil penelitian secara simultan variabel penerapan e-SPT PPN dan
efisiensi pengisian e-SPT PPN mempunyai pengaruh positif dan signifikan
terhadap kepatuhan wajib pajak.

Kata kunci: Penerapan e-SPT PPN, efisiensi pengisian e-SPT PPN dan
kepatuhan wajib pajak.
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