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ABSTRAK 

Randa Yusnanda 

PERLINDUNGAN HUKUM BAGI PASIEN TERHADAP OBAT 

KADALUARSA DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH  

BANGKA SELATAN 

 

Skripsi Fakultas Hukum, 2017 

Kata Kunci: Perlindungan Hukum, Perlindungan Konsumen, dan Barang dan Jasa. 

 

Perlindungan adalah suatu bentuk pelayanan yang wajib dilaksanakan oleh aparat 

penegak hukum atau aparat keamanan untuk memberikan rasa aman baik fisik 

maupun mental kepada seorang. Perlindungan konsumen adalah segala upaya yang 

menjamin adanya kepastian hukum untuk perlindungan kepada konsumen Pasal 1 

angka 1 Undang-Undang Perlindungan Konsumen. Permasalahannya adalah 

bagaimana perlindungan hukum bagi pasien terhadap obat kadaluarsa di Rumah 

Sakit Umum Daerah Bangka Selatan dan pertanggung jawaban tenaga kesehatan 

bagi pasien terhadap obat kadaluarsa. Sifat penelitian hukum dalam penelitian ini 

adalah yuridis empiris, pendekatan kasus dan sumber data. Data yang digunakan 

data primer, data sekunder, studi kepustakaan dan wawancara. Perlindungan hukum 

bagi pasien adalah suatu bentuk pelayanan yang wajib dilaksanakan oleh aparat 

penegak hukum atau aparat keamanan untuk memberikan rasa aman baik fisik 

maupun mental kepada seorang. Apoteker berkewajiban menyediakan, 

menyimpan, dan menyerahkan perbekalan farmasi yang bermutu baik dan 

keabsahannya terjamin. Pertanggung jawaban tenaga kesehatan adalah tanggung 

jawab secara rinci, adalah: “Kewajiban memikul pertanggung jawaban dan 

memikul kerugian yang diderita (bila dituntut), baik dalam hukum”. Tanggung 

jawab hukum adalah jenis tanggung jawab yang dibebankan kepada subjek hukum 

atau pelaku yang melakukan perbuatan melawan hukum. Sehingga yang 

bersangkutan dapat dituntut membayar ganti rugi. 
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Randa Yusnanda 

LAW PROTECTION PATIENTS TOWARD OUT OF DATE OF 

DRUGS IN THE GENERAL HOSPITAL OF THE SOUTH 

BANGKA 
 

Thesis Faculty of Law, 2017 

Keywords: Legal Protection, Consumer Protection, and Product Services. 

 

Protection is a form of service that must be implemented by law enforcement 

officers or security forces to provide a sense of secure whether physical or mental 

to someone. Consumer protection is all of the effort to ensure legal certainty for the 

protection to the consumer in article one of the number one law of consumer 

protection. The problem is how the legal protection for the patient against the drug 

expired in general hospital of south Bangka region and accountability of health 

workers to the patients toward the drug expired. The nature of legal research in 

this study are a juridical empirical, case approach and data sources. The data that 

used are primary data, literature study, and interview. Law protection for the 

patient is a form of service which must be implemented by law enforcement officers 

or security forces to provides a sense of secure whether physical or mental to 

someone. The pharmacist is obliged to provide, saving and submit pharmaceutical 

supply in a good quality and validity assured. Accountability of health workers in 

responsibilities in detail: “The obligation to assume accountability and bear the 

losses suffered (when required) both in the law”. Law responsibility is kind of 

responsible that are charged to the subject of law or the offender who commits an 

act against the law so that the offender can be required to pay the indemnity. 
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