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MOTTO 
 
 
 
 
 

 
“ tidak ada yang tidak mungkin dalam hidup ini teruslah 

berusaha dan berdoa untuk mewujudkan mimpi-mimpi mu  

serta banyak-banyak bersyukur karena rezeki tidak akan 

pernah tertukar, hiduplah sesuai dengan prinsip yang telah 

dibuat dan hiduplah tanpa membenci siapapun” (Siti Nurmala 

Sari) 

 

“ boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal amat ia amat 

baik bagi kamu dan boleh jadi kamu mencintai sesuatu padahal 

ia amat buruk bagimu. Allah Maha Mengetahui sedangkan 

kamu tidak mengetahui” 

 

( Al-baqarah : 
216) 

 

 

 

Perjalanan yang sulit akan membuat kita lebih menghargai 

proses serta hasil yang kita dapatkan 

 

~Dautantonius
~ 



v  

 

 

 

 

HALAMAN PERSEMBAHAN 
 
 
 

 

Bismillahirrohmanirrohim, Alhamdulillahirobbil’alamin.. Sujud syukur 

tiada hentinya kepada Allah SWT atas segala rahmat dan karunia-Nya yang 

telah  memberikan  kemudahan  bagi  penulis  dalam  menyusun  skripsi  ini 

sehingga dapat terselesaikan dengan baik. 

Kepada kedua orang tua ku tercinta, Mak Ramunah dan Bapak Bujang 

yang tiada henti-hentinya mendoakan penulis supaya diberikan kemudahan 

setiap langkah dan dalam menjalankan penulisan skripsi ini serta semua 

dukungan, kasih sayang, pengorbanan yang telah dilakukan dengan tetesan 

keringat demi selesainya pendidikan yang ku tempu selama ini. 

Nenek Tercinta Saliah, Abang Rudi Hartono dan Adik Wisnu Muhammad 

Sang Putra, Aditio Hardiansyah,  yang selalu memberikan nasehat, motivasi serta 

dukungan kasih sayang kepada penulis agar cepat menyelesaikan skripsi ini. 

Terima kasih atas segala doa demi kebaikan hidup penulis. 

Keluarga Besar Almarhum Atokku Ramli dan Keluarga besar dari Bapak 

tersayang yang telah membantu memberikan semangat, motivasi serta tidak 

bosan mendengarkan keluh kesah penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

Untuk Almamater ku tercinta, Universitas Bangka Belitung 



vi

vi 

 

 
 

 

KATA PENGANTAR 
 
 
 
 

 
Bismillahirrohmanirrohiim, segala puji dan syukur bagi Allah SWT yang 

telah mencurahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis akhirnya dapat 

menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul “Potensi Konflik Antar Etnis 

Melayu dan Etnis Tionghoa di Desa Kundi Bersatu)” . Skripsi ini disusun 

sebagai salah satu persyaratan akademis untuk menyelesaikan pendidikan Strata 

Satu (S1) program studi sosiologi di Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Bangka Belitung. 

Penulis menyadari skripsi ini masih jauh dari kata sempurna karena masih 

terdapat berbagai macam kekurangan baik dalam bentuk materi maupun kalimat 

atau penulisan dalam penyampaian materi tersebut. Hal ini tentunya tidak terlepas 

dari keterbatasan ilmu pengetahuan dan pengalaman yang penulis miliki 

sebelumnya. Untuk itu penulis mengucapkan terima kasih berkat motivasi, 

bimbingan,  dan  bantuan  dari  berbagai  pihak  sehingga  dapat  menyelesaikan 

skripsi. Pada kesempatan ini penulis ucapkan terima kasih kepada : 

1.   Allah SWT karena atas segala limpahan rahmat dan karunia-Nya skripsi 

ini dapat terselesaikan. 

2.   Bapak Dr. Ir. Muhammad Yusuf, M.Si selaku Rektor Universitas Bangka 

 
Belitung. 

 
3.   Bapak Prof. Dr. Bustami Rahman, M.Sc selaku Guru Besar Fakultas Ilmu 

 
Sosial dan Ilmu Politik Jurusan Sosiologi. 



vii  

 
 

 

4.   Bapak Dr. Ibrahim, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu 

 
Politik. 

 
5.   Ibu Sujadmi, S.Sos., M.A selaku Ketua Jurusan Sosiologi sekaligus Wakil 

 
Dekan I Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik. 

 
6.   Jamillah  Cholillah,  S.Sos.,  M.A  selaku  Wakil  Dekan  II Fakultas  Ilmu 

Sosial dan Ilmu Politik sekaligus pembimbing II yang telah memberikan 

saran, masukan dan dorongan  yang membangun kepada penulis dalam 

penyelesaian penulisan skripsi ini. 

7.   Ibu  Luna  Febriani,  S.sos.,  M.A  selaku  sekretaris  Jurusan  Sosiologi 

sekaligus pembimbing I yang telah memberikan saran, masukan, bagi 

penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

8.   Ibu Herdiyanti, M.Si selaku Kepala Laboratorium Rekayasa Sosial Ilmu 

 
Sosial dan Ilmu Politik Universitas Bangka Belitung 

 
9.   Seluruh dosen Jurusan Sosiologi terima kasih yang tak terhingga untuk 

ilmu-ilmu yang telah diberikan sehingga membuka pikiran dan wawasan 

keilmuan yang sangat bermanfaat bagi penulis. 

10. Staf BAAK,  staf perpustakaan,  mahasiswa  sosiologi  dan  semua teman 

yang telah membantu sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. 

11. Kepala  Desa  Kundi  Bersatu  dan  Masyarakat  yang  telah  meluangkan 

waktunya dan bersedia membantu penulis dalam memperoleh data di 

lapangan. 



viii

viii

 

 
 

 

12. Teman-teman  baikku,  teman-teman  tempat  berbagi  curhatan  hati  dan 

selalu ada dan memberikan motivasi kepada penulis Muhammad Apriandi, 

Lussy Ropika, Keristina, Julika, Tuti Rahayu, Rezi Rezita, Anisa Nurlita, 

Uzia Marti,Tiara Desmarita, Yogga Aikal Fikri, teman-teman KKN Desa 

Penagan 2017, Teman-teman Panwascam Girimaya dan teman-teman 

seperjuangan lainnya Sosiologi angkatan 2014 yang telah memberikan 

semangat serta doa dan pengertiannya kepada penulis. 

 

Akhir kata penulis mengharapkan semoga skripsi ini dapat bermanfaat 

bagi semua pihak. Semoga Universitas Bangka Belitung dapat tumbuh dan 

berkembang sesuai dengan perkembangan dan kemajuan, sehingga memberikan 

kebanggaan tersendiri bagi Provinsi Kepulauan Bangka Belitung, terutama untuk 

generasi yang akan datang. 

 
 
 
 
 
 
 

 
Balunijuk, Januari 2019 

 

 
Penulis, 

 
 
 
 
 
 

Siti Nurmala Sari 



ix

ix 

 

 
 

 

ABSTRAK 
 
 
 
 

 
Siti Nurmala Sari. Potensi Konflik Antar Etnis Melayu dan Etnis Tionghoa 

di Desa Kundi Bersatu. (Dibimbing oleh Jamilla Cholillah dan Luna Febriani). 
 

Penelitian  ini  bertujuan  untuk  mendeskripsikan  potensi  konflik  antara 

etnis Melayu dan etnis Tionghoa di Desa Kundi Bersatu. Serta mengetahui upaya 

masyarakat dalam meredam potensi konflik dalam menciptakan harmoni antara 

etnis Melayu dan etnis Tionghoa di Desa Kundi Bersatu. 
 

Penelitian ini dilaksanakan di Desa Kundi Bersatu. Teori yang digunakan 

adalah teori Konflik Segitiga oleh John Galtung. Galtung mengatatkan terjadinya 

konflik  bisa  disebabkan  oleh  sikap,  perilaku,  dan  kontradiki  (sebab  akibat). 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu deskriptif kualitatif. Adapun 

teknik pengumpulan data dalam penelitian ini berupa wawancara, observasi tidak 

terstruktur, dan dokumentasi. Penentuan informan berdasarkan purposive 

sampling, adapun kriteria informan yaitu aparatur dan masyarakat Desa Kundi 

Bersatu. 
 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Potensi konflik ini muncul karena 

adanya faktor-faktor yang memicu konflik di dalam masyarakat. Faktor pemicu 

potensi  konflik  terbagi  menjadi  dua  yaitu  potensi  konflik  berbasis  ekonomi, 

potensi konflik berbasis faktor sosial, dan potensi konflik berbasis indentitas. 

Faktor   potensi   konflik   ini   terjadi   di   dalam   individu   maupun   kelompok 

masyarakat. Faktor penyebab potensi konflik individu atau kelompok ditandai 

oleh adanya rasa tertekan karena perbuatan pihak lawan.  Potensi konflik ini 

membuat masyarakat Etnis Melayu mengalami perubahan interaksi dengan 

masyarakat Etnis Tionghoa Menjadi berkurang dan tidak harmonisasi lagi. 

Adapun untuk memperbaiki hubungan ini masyarakat perlu meningkatkan 

kerjasama, kepercayaan antara masyarakat Etnis Melayu dan Etnis Tionghoa, 

meningkatkan peran lembaga sosial. 

 
Kata Kunci: Konflik, Melayu,Tionghoa, Masyarakat 
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ABSTRACT 
 
 
 
 

 
Siti Nurmala Sari. Potential Conflict Between Ethnic Malays and Chinese 

Ethnics  in  United  Kundi  Village.  (Guided  by  Jamilla  Cholillah  and  Luna 

Febriani). 

This study aims to describe the potential conflict between ethnic Malays 

and ethnic Chinese in the United Kundi Village. As well as knowing the 

community's efforts to reduce the potential for conflict in creating harmony 

between ethnic Malays and ethnic Chinese in the United Kundi Village. 

This research was conducted in the United Kundi Village. The theory used 

is the theory of Triangle Conflict by John Galtung. Galtung said the occurrence of 

conflict could be caused by attitudes, behaviors, and contradictions (cause and 

effect).  The  method  used  in  this  study  is  descriptive  qualitative.  The  data 

collection techniques in this study were interviews, unstructured observations, 

and documentation. Determination of informants based on purposive sampling, as 

for the criteria of informants, namely the apparatus and community of Unified 

Kundi Village. 

The results of the study show that the potential for this conflict arises 

because of the factors that trigger conflict in society. The potential trigger factors 

for conflict are divided into two, namely the potential for economic-based conflict, 

the potential for conflict based on social factors, and the potential for identity- 

based conflict. The potential factor for this conflict occurs in individuals and 

community groups. Factors that cause potential individual or group conflict are 

characterized by the presence of pressure due to the actions of the other party. 

The potential for this conflict made the ethnic Malay community experience a 

change of interaction with the ethnic Chinese community to be reduced and not 

harmonized again. As for improving this relationship, the community needs to 

increase cooperation, trust between the ethnic Malay community and ethnic 

Chinese, increasing the role of social institutions. 

 
Keywords: Conflict, Malay,Chinese, Society 
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