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ABSTRAK

Eriza Rismayani (2051411015), Analisis Persaingan Usaha dan Respon
Konsumen Terhadap Produk Pempek Udang di Desa Belo Laut Kecamatan
Muntok Kabupaten Bangka Barat. (Pembimbing : Evahelda dan Iwan Setiawan)

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui analisis persaingan usaha dan respon
konsumen terhadap produk pempek udang di Desa Belo Laut. Penelitian ini
menggunakan metode studi kasus yang digunakan untuk melihat analisis
persaingan usaha pempek udang milik Yuk Sulas dan Yuk Sum. Metode
penarikan contoh dilakukan dengan menggunakan teknik accidental sampling
yaitu sebanyak 60 orang dalam menjawab respon konsumen terhadap pempek
udang. Data yang diperoleh dari responden diolah menggunakan skala likert dan
kemudian dianalisis menggunakan rumus indeks persepsi. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kedua usaha pempek udang tidak saling bersaing
dikarenakan tidak ditemukannya korelasi dari nilai pearson correlation
permintaan sebesar 18,3 persen dan penawaran sebesar 7,8 persen. Nilai persepsi
konsumen terhadap produk pempek udang adalah baik dengan indeks persepsi
68,22 persen dan tergolong dalam kategori setuju. Terdapat empat faktor yang
mempengaruhi permintaan pempek udang yaitu persepsi kesesuaian harga,
pendapatan, selera dan jumlah anggota keluarga konsumen dengan niai adjusted R
square sebesar 0,426 atau 42,6 persen sedangkan sisanya 57,4 persen dipengaruhi
oleh variabel lain diluar penelitian.

Kata Kunci : koefisien determinasi (R?) , korelasi, pempek udang, persaingan,
persepsi.



ABSTRACT

Eriza Rismayani (2051411015), Business Competition Analysis and Consumer
Response to Pempek Udang Products in Belo Laut Village, Muntok District, West
Bangka Regency. (Supervised by: Evahelda and Iwan Setiawan)

This research was conducted to determine the analysis of business competition
and consumer responses to pempek udang products in Belo Laut Village. This
study uses a case study method that is used to look at the analysis of the business
competition for shrimp pempek owned by Yuk Sulas and Yuk Sum. The sampling
method is done by using accidental sampling technique, which is as many as 60
people in response to consumer responses to pempek shrimp. Data obtained from
respondents were processed using a Likert scale and then analyzed using the
perception index formula. The results showed that the two pempek shrimp
businesses did not compete with each other because there was no correlation from
the pearson correlation demand value of 18.3 percent and the supply of 7.8
percent. The value of consumer perceptions of Pempek Shrimp products is good
with a perception index of 68.22 percent and classified in the agreed category.
There are four factors that influence the demand for pempek shrimp, namely
perceptions of price suitability, income, tastes and number of family members of
consumers with adjusted R square value of 0.426 or 42.6 percent while the
remaining 57.4 percent is influenced by other variables outside the research.

Keywords: coefficient of determination (R?), correlation, pempek shrimp,
competition, perception.
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