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Rahasia bank menurut Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998 Tentang 

Perbankan yang terdapat dalam ketentuan Pasal 1 angka 28 adalah segala sesuatu 
yang berhubungan dengan keterangan mengenai nasabah penyimpan dengan 
simpanannya kecuali sebagaimana dimaksud dalam Pasal 41, Pasal 41A, Pasal 42, 

Pasal 43, Pasal 44, Pasal 44A. Data pribadi nasabah merupakan bagian dari 
rahasia bank yang sebagai mana oleh Undang-Undang terkait wajib untuk 

dilindungi kerahasiaannya. Jika suatu data nasabah bocor keluar, maka jelaslah 
hal ini merupakan suatu pelanggaran hukum dan harus segera diatasi. Skripsi ini  
meneliti tentang apakah Pasal 40 Undang-Undang Perbankan telah 

terimplementasi atau belum. Metode penelitian yang digunakan dalam penulisan 
penelitian ini adalah yuridis empiris yakni mengkaji hukum yang dikonsepkan 

sebagai perilaku nyata, sebagai gejala sosial yang sifatnya tidak tertulis yang 
dialami setiap orang dalam hidup bermasyarakat. Dalam penelitian ini diketahui 
bahwa belum terimplementasinya Pasal 40 Undang-Undang Perbankan, hal ini 

dikarenakan oleh lemahnya kesadaran hukum masyarakat sehingga masyarakat 
bersifat apatis terhadap penegakan suatu peraturan perundang-undangan. Oleh 

sebab itu, perlunya penyuluhan dan sosalisasi kepada masyarakat tentang 
pentingnya penegakan hukum terkait perlindungan hukum bagi kerahasiaan data 
nasabah. 
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ABSTRACT 
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The Implementation of Article 40 the Law Number 10 Year 1998 Concerning 

on Banking Related to the Opening of Customer Data to An Unaffiliated Party 

(A Case Study at PT Bank MEGA Tbk. Pangkalpinang Branch Office) 
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Keyword: Implementation, Banking, Customer, Bank Secrets, Unaffiliated 

Party. 

 

Bank Secrets according to the law Number 10 Year 1998 concerning on 
banking that contained in the provisions of Article 1 point 28 is anything related 

to information concerning depositors with their deposits except as reffered to in 
Article 41, Article 41A, Article 42, Article 43, Article 44, and Article 44A. 

Personal data of customer is part of bank secret which required by the relevant 
laws must  be protected by confidentiality. If a customer’s data is leaked out, then 
it is clear that this is a violation of the law and must be addressed immediately. 

This thesis examines whether Article 40 of Banking Act has been implemented or 
not. The research method used in this research was empirical juridical i.e. 

reviewing the conceptualized laws as real behavior, as an unwritten social 
phenomenon that is experienced by everyone in a society. In this research is 
known that there is not implemented yet the Article 40 of Banking Act, it is due to 

the weak awareness of community law so that society is apathetic towards the 
Enforcement of a legislation. Therefore, it needs counseling and socialization to 

the public about the importance of law enforcement related to legal protection for 
the confidentiality of customer data. 
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