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ABSTRACT

Karttin. 301 14 11 063. 2018. The Implementation of Audit Management
Function of Production and Operation to Assess Level of Efficiency, and
Effectiveness at CV. Mangkol Teguh.

This study aimed at analyzing the implementation of audit management of
production and operation functions on the CV. Mangkol Teguh as well as to
assess the level of efficiency and effectiveness performed in the CV. Mangkol
Teguh. Management of production and operation functions under study were the
master plan of production and operation, productivity and addedd value, control
of raw materials, control of equipment and production facilities, transformation
control, quality control, and control of finished goods.

This research was a qualitative descriptive study. Data collection method in
this research was literature study, observation, interview and documentation.
Data analysis method used was descriptive qualitative analysis, which was data
analysis done by comparing theory with reality that existed at company, then the
data were grouped into audit element which were condition, criterion, cause and
effect to measure the extent of success of production activity and company
operation.

The results explained that the calculation of efficiency seen from the
productivity of raw materials was considered very efficient, for labor productivity
was quite efficient, and the assessment for the utilization of idle capacity was still
not efficient. The effectiveness at CV. Mangkol Teguh was considered quite
effective. However, there were syill some weaknesses found in production and
operation activities. The weaknesses found later would be given suggestion that
could be used as an input for management CV. Mangkol Teguh, namely: the
conducting the establishment of safety stock in the market, giving more attention
to value-added activities and not adding value, preventing waste of raw materials
and auxiliary materials and preventing the appearance of defective products,
expanding storage werehouses and carrying out internal audit and management
audits.

Keywords: Management Audit, Production and Operation Audit, Production and
Operation Function, Improvement action, Efficiency, Effectiveness.
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INTISARI

Karttin. 301 14 11 063. 2018. Penerapan Audit Manajemen Fungsi Produksi
dan Operasi Untuk Menilai Tingkat Efisiensi dan Efektivitas Pada CV.
Mangkol Teguh.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan audit manajemen
fungsi produksi dan operasi pada CV. Mangkol Teguh sekaligus untuk menilai
tingkat efisiensi dan efektivitas yang dilakukan pada CV. Mangkol Teguh.
Pengelolaan fungsi produksi dan operasi yang diteliti yaitu rencana induk
produksi dan operasi, produktivitas dan nilai tambah, pengendalian bahan baku,
pengendalian peralatan dan fasilitas produksi, pengendalian transformasi,
pengendalian kualitas, dan pengendalian barang jadi.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif. Metode
pengumpulan data pada penelitian ini adalah studi kepustakaan, observasi,
wawancara dan dokumentasi. Metode analisis data  yang digunakan adalah
analisis deskriptif kualitatif, yaitu analisis data dengan cara membandingkan teori
dengan kenyataan yang ada pada perusahaan, kemudian dikelompokan ke dalam
elemen-elemen audit yaitu kondisi, kriteria, penyebab dan akibat untuk mengukur
sejauh mana keberhasilan kegiatan produksi dan operasi perusahaan.

Hasil penelitian menerangkan bahwa perhitungan efisiensi dilihat dari
produktivitas bahan baku dinilai sangat efisien, untuk produktivitas tenaga kerja
cukup efisien, dan penilaian untuk pemanfaatan kapasitas menganggur masih
belum efisien. Efektivitas pada CV. Mangkol Teguh dinilai cukup efektif. Namun,
masih terdapat beberapa kelemahan yang telah ditemukan pada kegiatan produksi
dan operasi. Kelemahan yang ditemukan kemudian akan diberikan saran
perbaikan yang dapat digunakan sebagai masukan bagi manajemen CV. Mangkol
Teguh yaitu: manajemen harus melakukan pembentukan stok pengaman di
pasaran, memberikan perhatian lebih untuk aktivitas bernilai tambah dan tidak
bernilai tambah, melakukan pencegahan pemborosan bahan baku dan bahan
penolong serta mencegah munculnya produk cacat, memperluas gudang
penyimpanan dan melaksanakan audit internal dan audit manajemen.

Kata kunci: Audit Manajemen, Audit Produksi dan Operasi, Fungsi Produksi dan
Operasi, Tindakan Perbaikan, Efisiensi, Efektivitas
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