5.1

BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan dan pembahasan yang telah

diuraikan dalam penelitian ini maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1.

Pemanfaatan teknologi informasi (PT) berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kinerja aparatur pemerintahan pada SKPD Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung. Yang berarti bahwa teknologi informasi telah dimanfaatkan
aparatur pemerintah dengan baik. Serta teknologi informasi sangat berperan
penting dalam meningkatkan kinerja aparatur sehingga tujuan SKPD dapat
terwujud.

Good governance (GG) berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
aparatur pemerintahan pada SKPD Provinsi Kepulauan Bangka Belitung.
Yang berarti bahwa penerapan good governance di pemerintah Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung telah diterapkan dengan baik. Hal tersebut
merupakan bentuk komitmen pemerintah yang tertuang dalam kebijakan
umum pembangunan Provinsi Kepulauan Bangka Belitung yaitu
meningkatkan kapabilitas aparatur pemerintah untuk menciptakan tata
pemerintahan yang baik (good governance). Good governance diterapkan
dengan tujuan meningkatkan kinerja aparatur pemerintah sehingga tujuan

SKPD dapat terwujud.
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3. Pemanfaatan teknologi informasi (PT) dan good governance (GG) secara

5.2

simultan atau bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja aparatur

pemerintahan.

Keterbatasan Penelitian

Evaluasi dari penelitian ini harus memperhatikan dan mempertimbangkan

keterbatasan yang mempengaruhi hasil penelitian. Keterbatasan penelitian ini

adalah sebagai berikut:

1.

Penelitian ini hanya dilakukan pada 22 Dinas pada SKPD Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung, sehingga memungkinkan terjadi perbedaan hasil dan
kesimpulan apabila dilakukan penelitian selanjutnya.

Responden dalam penelitian ini hanya terbatas pada pegawai yang setingkat
dengan Eselon IIl dalam artian bidang sekretariat dan kepala bidang dari
masing-masing dinas pada SKPD Provinsi Kepulauan Bangka Belitung yang
memberikan izin melakukan penelitian.

Data dari responden dalam penelitian ini hanya disampaikan dalam bentuk
tertulis yaitu berupa kuesioner, sehingga memungkinkan tidak semua
responden mengisi seluruh kuesioner dengan menganalisa dahulu item-item
pertanyaan pada kuesioner, sehingga akan mempengaruhi hasil penelitian dan

dapat memungkinkan responden tidak objektif dalam mengisi kuesioner.
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5.3 Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan dari penelitian ini, penulis
ingin memberikan saran yang diharapkan bisa menjadi masukan bagi pihak-pihak
yang berkepentingan sebagai berikut :

1. Penelitian selanjutnya agar dapat memperluas objek penelitian, tidak hanya
pada dinas saja tetapi dapat dilakukan pada seluruh instansi SKPD Provinsi
Kepulauan Bangka Belitung.

2. Dalam penyusunan kuesioner bagi penelitian yang akan datang diharapkan
dapat lebih spesifik dalam menentukan indikator-indikator pada kuesioner
agar tidak terjadi salah tafsiran dan ketidaksesuaian dalam pengisian
kuesioner karena kesalahpahaman dalam pengertian indikator-indikator
dalam kuesioner.

3. Penelitian selanjutnya dapat menggunakan faktor atau indikator lain yang
mempengaruhi kinerja seperti faktor politik dan jumlah anggaran yang
mempengaruhi kinerja aparatur pemerintah.

4. Penelitian selanjutnya dapat menambahkan metode wawancara secara
langsung pada setiap responden dalam upaya mengumpulkan data, sehingga
dapat menghindari kemungkinan kurang objektifnya responden dalam

pengisian kuesioner.
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