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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

MOTTO 

1. “Jangan kamu berputus asa dari rahmat Allah. Sesungguhnya yang 

berputus asa dari rahmat Allah, hanyalah orang-orang yang kafir." (QS. 

Yusuf: 87) 

2. Hidup adalah proses untuk menjadi: menjadi lebih baik, lebih besar, lebih 

kuat dan lebih berpengaruh 

3. Yang namanya usaha tidak akan pernah berbohong 

4. Kerjakanlah yang kau cintai. Cintailah yang kau kerjakan dan kehidupan 

akan mencintaimu 

5. Kita tidak bisa memilih terlahir kedunia dalam keadaan seperti apa, tapi 

kita bisa memilih untuk menjadi seperti apa dalam kehidupan 

6. Barang siapa bertakwa kepada Allah, niscaya Dia akan membukakan jalan 

keluar baginya, dan Dia memberinya rezeki dari arah yang tidak disangka-

sangka ( Qs. Ath- Thalaq. 2-3) 

7. Perjuangan adalah ibadah, ibadah kepada Tuhan, kepada Tanah Air dan 

Bangsa (Ir. Soekarno) 
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1. Ayah dan Ibu tercinta atas semua dukungan, pengorbanan baik moral 

ataupun materil dan doa yang tulus dan tanpa pamrih untuk keberhasilan 

penulis. Harapanmu adalah pendorong langkahku. 

2. Adikku tersayang Dewi Aprilianti yang selalu memberi semangat dan 

motivasi kepada penulis agar cepat menyelesaikan skripsi. 
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ABSTRACT 

 

Sari Erlianti. 301 13 11 100.2017. Factors Affecting Customers’ Decision to 

Save at PT. BPRS Bangka Belitung Sungailiat Branch Office 

 

This research aims to analyze how in influence of profit sharing, product 

service, location, promotion towards the customers’ decision to save at PT. BPRS 

Bangka Belitung Sungailiat Branch Office. 

 

This research used quantitative approach. Collecting the data was 

conducted by distributing questionnaires to the costumers’ who save money at PT. 

BPRS Bangka Belitung Sungailiat Branch Office. The sampling technique used 

random sampling technique and it was determined based on slovin formula so it 

was obtained the total data of 93 samples. The data analysis was conducted using 

SPSS version 20 with data analyzing technique used multiple linear regressions. 

 

The results of research partially indicated that profit sharing has positive 

and significant influence on customers’ decision to save at PT. BPRS Bangka 

Belitung Sungailiat Branch Office. Product has positive and significant influence 

on customers’ decision to save at PT. BPRS Bangka Belitung Sungailiat Branch 

Office. Service has positive and significant influence on customers’ decision to 

save at PT. BPRS Bangka Belitung Sungailiat Branch Office. Location has 

positive and significant influence on customers’ decision to save at PT. BPRS 

Bangka Belitung Sungailiat Branch Office. Promotion has positive and significant 

influence on customers’ decision to save at PT. BPRS Bangka Belitung Sungailiat 

Branch Office. Profit sharing, product, service, location, and promotion 

simultaneously have influence on customers’ decision to save at PT. BPRS 

Bangka Belitung Sungailiat Branch Office. 

 

 

 

Keywords :profit Sharing, product, service, location, promotion, customer’s 

decision to save 

 

 

 

 

 

 



 

INTISARI 

 

 

Sari Erlianti. 301 13 11 100. 2017. Faktor-Faktor yang mempengaruhi 

Keputusan Nasabah Menabung di PT.BPRS Bangka Belitung Cabang 

Sungailiat. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis bagaimana pengaruh bagi 

hasil, produk, pelayanan, lokasi, promosi terhadap keputusan nasabah menabung 

pada PT.BPRS Bangka Belitung Cabang Sungailiat. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Pengumpulan data 

dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada nasabah yang menabung pada 

PT.BPRS Bangka Belitung Cabang Sungailiat. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan sampel probabaility sampling dengan menggunakan simple random 

sampling dan ditentukan berdasarkan rumus slovin diperoleh data sebanyak 93 

sampel. Analisis data dilakukan dengan menggunakan program SPSS Versi 20 

dengan teknik analisis data menggunakan analisis regresi berganda. 

Hasil penelitian secara parsial menunjukkan bahwa bagi hasil berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap keputusan nasabah menabung pada PT.BPRS 

Bangka Belitung Cabang Sungailiat. Produk berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan nasabah menabung pada PT. BPRS Bangka Belitung Cabang 

Sungailiat. Pelayanan berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

nasabah menabung pada PT. BPRS Bangka Belitung Cabang Sungailiat. Lokasi 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan nasabah menabung pada 

PT. BPRS Bangka Belitung Cabang Sungailiat. Promosi berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan nasabah menabung pada PT. BPRS Bangka 

Belitung Cabang Sungailiat. bagi hasil, produk, pelayanan, lokasi, dan promosi 

secara simultan berpengaruh terhadap keputusan nasabah menabung pada 

PT.BPRS Bangka Belitung Cabang Sungailiat. 

Kata kunci : Bagi Hasil, Produk, Pelayanan, Lokasi, Promosi, Keputusan 

Nasabah, Menabung 
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