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ABSTRAK 
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PERLINDUNGAN HUKUM BAGI MENGKONSUMSI OBAT 

TRADISIONAL YANG MENGANDUNG  BAHAN KIMIA OBAT 

(BKO) DI KOTA PANGKAL PINANG 

Skripsi.Fakultas Hukum 2017 

Kata Kunci : Pelindungan Konsumen, konsumen, pelaku usaha, dan obat 

tradisional. 

Perlindungan hukum merupakan memberikan perlindungan yang diberikan 

kepada masyarakat atau konsumen yang dirugikan orang lain dan perlindungan itu 

diberikan kepada masyarakat agar dapat menikmati semua hak-hak yang diberikan 

oleh hukum. Di dalam hal ini menyangkut permasalahan tidak terpenuhnya hak 

konsumen tentang keamanan, kenyamanan dan keselamatan dalam mengkonsumsi 

barang di mana penulis ketahui disini hak seseorang mengkonsumsi obat 

tradisional dalam Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan 

Konsumen. Konsumen adalah setiap orang pemakai barang dan atau jasa yang 

tersedia di masyarakat sebagaimana seseorang konsumen berhak mendapatkan 

kenyamanan dan keselamatan, dalam menggunakan suatu barang. Sedangkan 

pelaku usaha adalah menyediakan suatu barang dan jasa dan seseorang yang 

bertanggung jawab kepada konsumen yang dirugikan oleh pelaku usaha itu 

sendiri. Berdasarkan penelitian ini yang dilakukan oleh saya, dapat diketahui 

perlindungan konsumen hukum bagi konsumen yang mengkonsumsi obat 

tradisional yang mengandung Bahan Kimia Obat (BKO) Di Kota Pangkalpinang. 

Hasil penelitian dilapangan bahwa pelaksanaan perlindungan bagi konsumen 

dalam mengkonsumsi obat tradisional belum berjalan dengan baik berdasarkan 

Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen. 
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Keywords: Consumer Protection, consumer, business actor, and traditional 

medicine. 

 

Legal protection is giving protection to the society or consumers who are harmed 

by others and the protection is given to the society in order that they can enjoy all 

the rights granted by the law. This case concerning the problem of non-fulfillment 

of consumer right on security, comfort and safety in consuming good which the 

writer focus someone right in consuming traditional medicine in the Law Number 

8 of 1999 on Consumer Protection. Consumer is every people who  use goods that 

provide in the society as a consumer entitled to get comfort safety in using a goog. 

While businessman actor is someone the provides a goods or  services and should 

be responsible to harmed consumer by the businessman  itself. Based on the 

research, it can be known that legal protection to consumers who are consuming 

traditional medicine containing chemicals substances (BKO) In Pangkalpinang. 

The results in the field of research show that the implementation of consumer 

protection in consuming traditional medicine is not run well based on the Law 

Number 8 of 1999 on Consumer Protection. 
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