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ABSTRACT

Ivon Afrilia Sari (3021211047).

The Influence of Leaderhsip Style, Incentive and work Environment on the
Employee Work Satisfaction at PT. Mandala Finance bangka Branch office.

The background of research’s title is due to the fact that shows the employee work
satisfaction has not fulfilled yet. The purpose of the research is to get description,
to know and to get review on the influence of leadership style, incentive and work
environment on the employee work satisfaction at PT. Mandala Finance
Pangkalpinang Branch Office. This is descriptive quantitative research with a
total of 48 respondents, while the sampling technique uses census technique. The
independent variabel of this research consists of leadership style, incentive and
work environment, while the         ndent variabel mployee wo isfaction.
The test of nt uses v test and relia
analysis u h
T
research o
hat
i ive ( and
( ) > leadership style (
h
i ce o the satisfaction (Y). Vari of
ership( has partial influence o riable of employee wo

(Y
v le work environment ( as partial influence o
mp
work satisfaction (Y) The res F test indicates that>
(2,816), while the significance is 0.000 < alpha on the l le
0,05, thus Ho is rejected and Ha is accepted which means that simultancously
independent variable influence dependent variable significantly. While the
coefficien of determination (Adjusted R Square) is 0,445 or 44.5% which means
variable of employee work satisfaction can be explained by variabel of leadership
style, incentive and work environment.

Keywords : Leadership style, incentive, work environment and work satisfaction
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ABSTRAK

Ivon Afrilia Sari. 302 12 11 047. Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Insentif dan
Lingkungan Kerja terhadap Kepuasan Kerja Karyawan PT. Mandala
Finance Cabang Bangka.

Pengambilan judul ini dilatar belakangi karena fakta yang menunjukkan
bahwa  belum terpenuhinya kepuasan kerja karyawan PT. Mandala Finance.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan gambaran, mengetahui dan
mendapatkan kajian tentang   pengaruh gaya kepemimpinan, insentif dan
lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan PT. Mandala Finance Cabang
Bangka.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan jumlah
sampel sebanyak 48 responden, sedangkan tekhnik pengambilan sampel
menggunakan tekhnik sensus. Pada penelitian ini variabel bebasnya terdiri dari
gaya kepemimpinan, insentif dan lingkungan kerja, sedangkan variabel terikatnya
adalah kepuasan kerja karyawan. Pengujian instrumen menggunakan uji validitas
dan uji reliabilitas. Sedangkan metode analisis data menggunakan analisis regresi
linier berganda dengan uji t dan uji f.

Has p t
(3,443) > t t t
Lingkungan t t k
Gaya
Kepemimpinan (X e n                            i v        bel Kepuasan
Kerja
(Y). Variabel In ntif (X berpengaruh secara pars terhadap
va
Kepuasan n v ble Lingkungan Kerja (X
berpengaruh
parsial terh san Keja (Y). Hasil uji F men kkan bahwaf
(11,764) > f , sedangkan signifikansi adalah 0,000 < alpha pada
signifikansi a Ho ditolak dan Ha diterima yang berarti variabel
independen secara bersama-sama atau simultan mempengaruhi variabel dependen
secara signifikan. Sedangkan koefisien determinasi (Adjusted R Square) sebesar
0,445 atau 44,5% yang berarti variabel kepuasan kerja karyawan dapat dijelaskan
oleh variabel kepemimpinan, insentif dan lingkungan kerja.

Kata Kunci : Gaya Kepemimpinan, insentif, lingkungan kerja dan kepuasan kerja
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