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ABSTRACT 

 

Ulfa Patwiyuni. 302.14.11.111. The Influence of Human Resource 

Development and Competence on Performance of Civil Servants Investment 

Department, One Stop Services Integrated Services, Small and Medium 

Enterprises of Bangka Regency. 

The study aims to describe, to know and to analyze the influence of human 

resource development and competence on the performance of civil servants at the 

Investment Department, One Top Services Integrated Services, Cooperatives, 

Small and Medium Enterprises of Bangka Regency. 

The writer employs quantitative research which uses statistic that is 

descriptive statistic. The object of this reseacrh is located at the Investment 

Department, One Stop Services Integrated Service, Cooperative, Small and 

Medium Enterprises of Bangka Regency. The study period starts from December 

2017 until it is completed. The samples in this study are Civil Service Officials of 

Enterprises of Bangka Regency amounting to 41 people. Sampling technique in 

this research in Non-Probability Sampling by using saturated sampling. 

Based on data analysis conducted, the results obtained that the 

development of human resources partially have a positive and significant impact 

on the employee performance with t count 2.225 > t table 2.024 and p value = 

0.032 < 0.05 and for the competence also partially have a positive and significant 

impact on performance obtained t count 2.141 > t table 2.024 and p value = 

0.039 < 0.05 while for f count 7.596 > f table 3.24 and p value 0.002 < 0.05 it 

shows that the development of human resources and competence simultaneously 

have a positive and significant impact on employee performance. 
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ABSTRAK 

 

Ulfa Patwiyuni. 302.14.11.111 Pengaruh Pengembangan Sumber Daya 

Manusia dan Kompetensi Terhadap Kinerja Pegawai Negeri Sipil Pada 

Dinas Penanaman Modal, Pelayanan Perizinan Terpadu Satu Pintu, 

Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Bangka 

Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan serta mengetahui dan 

menganalisis pengaruh pengembangan sumber daya manusia dan kompetensi 

terhadap kinerja pegawai negeri sipil pada Dinas Penanaman Modal, Pelayanan 

Perizinan Terpadu Satu Pintu, Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten 

Bangka.  

Pendekatan penelitian yang penulis gunakan yaitu penelitian kuantitatif 

menggunakan statistik yaitu statistik deskriptif. Objek penelitian ini bertempat di 

Dinas Penanaman Modal, Pelayanan Perizinan Terpadu Satu Pintu, Koperasi, 

Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Bangka. Waktu penelitian dimulai dari 

bulan Desember 2017 sampai dengan selesai. Adapun sampel dalam penelitian ini 

yaitu seluruh Pegawai Negeri Sipil Dinas Penanaman Modal, Pelayanan Perizinan 

Terpadu Satu Pintu, Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah Kabupaten Bangka 

yang berjumlah 41 orang. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini yaitu 

Nonprobability Sampling dengan menggunakan sampling jenuh. 

Berdasarkan analisis data yang dilakukan, diperoleh hasil penelitian bahwa 

pengembangan sumber daya manusia secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja pegawai dengan  thitung 2,225 > ttabel 2,024 dan nilai p = 

0,032 < 0,05 serta untuk kompetensi juga secara parsial berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap kinerja diperoleh  thitung 2,141 > ttabel 2,024 dan nilai p = 0,039 

< 0,05 sedangkan untuk Fhitung 7,596 > Ftabel 3,24 dan nilai p = 0,002 < 0,05 hal 

tersebut menunjukkan bahwa pengembangan sumber daya manusia dan 

kompetensi secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

pegawai. 

 

Kata Kunci: Pengembangan Sumber Daya Manusia, Kompetensi dan Kinerja 
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