
PENGARUH STORE ATMOSPHERE, LOKASI DAN BRAND  
IMAGE TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN PADA TOKO  

ROYAL SURF PANGKALPINANG 
 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan Oleh : 

NAMA      : RUMMIA 
    NIM   : 302 12 11 093 

 

 

 

 

 

Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Prasyarat 
Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 

 

 

 

 
JURUSAN MANAJEMEN  
FAKULTAS EKONOMI  

UNIVERSITAS BANGKA BELITUNG  
2016 



 
 
 



I

-l

i.

?

Nama

NIM
Junrsan

Jrdul usulan penelitian

UNTVERSITAS BANGKA BELTN]NG

FAKULTAS EKONOIUI

JTIRUSAN MANAJEMEN

LEMBAR PERSETUJUAI{ SKRIPSI

: Rummia
: 302 12 11 093
: Manajerrren

: "Penganrh Storr *dtnlrl$ptprv,Iokasi &n bwrd Image
T€(Map Minat Beri Konsumen pada Toko Royal surf
Pangkalpinangl

Mala Yumita.S8.. M.Si.
NrP. 1986050&201 404200 I

2r2t0f/5



iii 
 

PENGESAHAN SKRIPSI 
 
 

SKRIPSI BERJUDUL 
 

PENGARUH STORE ATMOSPHERE, LOKASI DAN BRAND IMAGE 
TERHADAP MINAT BELI KONSUMEN PADA TOKO ROYAL SURF 

PANGKALPINANG 
 
 

Yang Dipersiapkan dan Disusun Oleh: Rummia 
Nomor Induk Mahasiswa: 302 12 11 093 

 
 

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji pada tanggal 12Agustus 2016 dan telah 
dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima 

 
Tim Penguji: 

           Ketua    Anggota   Anggota 
    

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Balunijuk, 12Agustus 2016 
Universitas Bangka Belitung 

Fakultas Ekonomi 
Jurusan Manajemen 

 
 

 
 

                            
 
 
 
 
 



PERI\TYATAAI\I KEASLIAN KARYA firuS SKRIPSI

f,'

"Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam skripsi yang berjudul

"Pengaruh SYorc AfrtosphererLol<asi llain Brund finage Terhadap Minat Beti

Konsumen Pada Royel Sur{ Pangknlpinang3 ini tidak t€rdapat karya

sebelumnya yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suahr

perguruan tinggr, dan separ$ang pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau

pendapat yang pernatr ditulis atau diterbitkan oleh orang laiq kecuali yang secara

tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam referensi dan apabila

dikemudian hari terbukti bahwa pernyataan ini tidak benar maka saya sanggup

menerima hukuman atau sanksi apapun sesuai dengan peraturan yang berlaku".

Pangkalpinang 3 Agustus 2016

1V



v 
 

 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

         MOTTO 

Lakukan Yang Terbaik Dalam Semua Hal 

#arum  

Tumbuhkan keyakinan pada diri kita sendiri, jika orang lain bisa 

 berhasil kenapa kita tidak  

#ibu tercinta 

Jika Anda Ingin Memiliki Sesuatu Yang Belum Pernah Anda Miliki, Anda Harus Melakukan 
Sesuatu Yang Belum Pernah Anda Lakukan 

#Thomass Jefferson 

PERSEMBAHAN 

Dengan Rahmat Allah yang Maha Esa, skripsi ini ku persembahkan untuk: 

 Allah  SWT yang telah memberikan kebahagiaan kesehatan serta selalu memberikan 
kemudahan kelancaran disetiap kesulitan. 

 Kepada suri tauladan umat islam, Baginda Rosul Nabi Muhammad Saw. 
 Ayahandah  dan Ibundah tercinta (Abdul Rahman Karim dan Asnah Thayib) yang 

telah melahirkan, membesarkan, memotivasi, menasehati, mendo’akan dan 
membuktikan atas semua pengorbanan dan kasih sayang yang tanpa pamrih. Hal yang 
paling membahagiakan dalam hidupku adalah hidup dengan kalian dan dilahirkan 
menjadi anak kalian. 

 Kepada semua keluarga yang turut dalam membantu. 
 Kepada sahabat ku septi elia, senja ayu lestari, nency anita, resti lestari, wiko 

aprinaldi, selvi heryani, aprita sumarno, nia rezkia p, Lina Liani, ifriandi gazalba. 
Thank you so much sudah memberikan motivasi dan dukungan dalam menyelesaikan 
skripsi ini. 

 Kepada teman2 kelas MN4 angkatan 2012 dan teman2 KKN X Dusun Tuing Mapur, 
semoga persahabatan kita tetap terjalin. 

 Semua pihak yang telah mendukung dalam penyelesaian skripsi ini, yang memberikan 
do’a, bantuan dan semangat. Terima Kasih. 

 Almamater tercinta, Universitas Bangka Belitung. 



v 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



vi 
 

ABSTRAK 
 
 
 

Rummia. 302 12 11 093. Pengaruh Store Atmosphere, Lokasi dan Brand Image 
Terhadap Minat Beli Konsumen Pada Toko Royal Surf Pangkalpinang.  

 
 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh perkembangan usaha di Bangka Belitung 
yang sangat meningkat dan kondisi persainganpun semakin ketat, dengan begitu para 
pelaku usaha diharapkan dapat melakukan pemasaran yang optimal. Penelitian ini 
bertujuan untuk mengetahui dan mendapat kajian tentang pengaruh Store atmosphere, 
Lokasi dan Brand Image terhadap minat beli konsumen pada Toko Royal Surf 
Pangkalpinang. 
 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan jumlah 
sampel sebanyak 252 responden yaitu berasal dari konsumen yang berkunjung pada 
Toko Royal Surf Pangkalpinang, teknik pengambilan sampel disederhanakan dengan 
menggunakan rumus slovin. Pada penelitian ini variabel bebasnya terdiri dari store 
atmosphere, lokasi dan brand image sedangkan variabel terikatnya adalah minat beli. 
Pengujian instrumen menggunakan uji validitas dan reliabilitas. Sedangkan metode 
analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda dengan uji t dan uji F. 

 
Hasil penelitian variabel independen (X1) diperoleh thitung (4,446) > ttabel 

(1,969), variabel (X2) thitung  (3,895) > ttabel (1,969) dan (X3) thitung  (3,421) > ttabel 
(1,969). Maka variabel X1 berpengaruh secara parsial terhadap variabel Y, variabel 
X2 berpengaruh secara parsial terhadap variabel Y dan variabel X3 berpengaruh 
secara parsial terhadap variabel Y. Hasil uji F menunjukkan bahwa Fhitung (371,663) > 
Ftabel (3,05), sedangkan signifikansi adalah 0,000 < alpha pada taraf signifikansi 0,05, 
maka Ho ditolak dan Ha diterima yang berarti variabel independen secara bersama-
sama atau simultan mempengaruhi variabel dependen secara signifikan. Sedangkan 
koefisien determinasi (Adjusted R square) sebesar 0,816 atau 18,4% yang berarti 
variabel minat beli dapat dijelaskan oleh variabel store atmosphere, lokasi dan brand 
image. 

 
Kata kunci : Store Atmosphere, Lokasi, Brand Image dan Minat Beli Konsumen. 
 
 

 



vii 
 

ABSTRACK 

RUMMIA. 302 12 11 093 The Influence on Store Atmosphere, Location and Brand 
Image On the Consumer Buying Interest at Royal Surf Store Pangkalpinang. 

 

 The background of this research s business development in Bangka Belitung 
greatly increased and business competition is getting tougher, there fore a 
businessman is expected to do maximum marketing The Purpose of this research is to 
determine and to get review of the influence of store atmosphere, location and brand 
image on the consumer buying interest at royal surf store pangkalpinang. 

 This is descriptive quantitative research with a total sample of 252 respondent 
who are the visitor of royal surf store pangkalpinang. The sampling technique is 
simplified using slovin formula. The independent variable of this research consists of 
store atmosphere, location and brand image, while the dependent variable is 
consumer buying interest. The test of instrument uses validity test and reliability test. 
The data analyzing method uses multiple linear regressions with T test and F test. 

 The result of independent variable is obtaind variable X1 tvalue (4.446)> 
ttabel(1,969), variable X2 tvalue (3.895) > ttabel(1,969), and variable X3 tvalue(3.421) > 
ttabel(1.969). thus, variable X1 has partial effect on variable Y, Variable X2 has partial 
effect on variable variable Y, and variable X3 also has partial effect on variable Y. 
The result of F test indicates that Fvalue (371.663)  Ftabel (3.05), while significance is 
0.0001 < alpha on level of significance is 0.05, so Ho is rejected and Ha is accepted, 
which means that simultaneously independent influence dependent variable 
significantly. The coefficient of determination (Adjusted R Square) is 0.816 or 18.6% 
which means that consumer buying interest can be explained by variable of store 
atmosphere, location and brand image. 

 

Keywords: Store Atmosphere, Location, Brand Image, Consumer Buying Interest. 
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