PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN KOMUNIKASI
ORGANISASI TERHADAP KINERJA PEGAWAI PADA
DINAS KEPENDUDUKAN DAN CATATAN SIPIL
KABUPATEN BANGKA

SKRIPSI

Diajukan Oleh :

NAMA : CAHYA ADIGUNA NATAMA
NIM  :302 1111002

Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Prasyarat
Memperoleh Gelar Sarjana

JURUSAN MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS BANGKA BELITUNG
2015



=

A ——b

UNIVERSITAS BANGKA BELITUNG

FAKULTAS EKONOMI
JURUSAN MANAJEMEN

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI

Nama : Cahya Adiguna Natama

Nim : 3021111002

Jurusan :  Manajemen

Judul Penelitian : “Pengaruh Gaya Kepemimpinan Dan Komunikasi

Organisasi Terhadap Kinerja Pegawai Pada
Dinas Kependudukan dan Catatan Sipil

Kabupaten Bangka.”

Pembimbing Pendamping

H. Sumar Thoyib, S.E. M.M Dr. Reniati, S.E M.si
NP. 506808015 NP. 507206007




PENGESAHAN SKRIPSI

SKRIPSI BERJUDUL

PENGARUH GAYA KEPEMIMPINAN DAN KOMUNIKASI
ORGANISASI TERHADAP KINERJA PEGAWAI DINAS .
KEPENDUDUKAN DAN CATATAN SIPIL KABUPATEN BANGKA

Yang Dipersiapkan dan Disusun Oleh : Cahya Adiguna Natama
Nomor Induk Mahasiswa : 302 11 11 002

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji pada tanggal 30 Juli 2015 dan telah
dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima

Tim Penguji :

Ketua

Anggota

H. Sumar Thoyib. S.E. MM  Hidayati. S.E.. M.M )
NP. 506808015 NP. 506306010 MP. 107408040

Balunijuk, 10 Agustus 2015
Universitas Bangka Belitung
| Fakultas Ekonomi

| Jurusan Manajemen




PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI

“Dengan ini saya menyatakan bahwa dalam skripsi yang berjudul:
“Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan Komunikasi Organisasi Terhadap
Kinerja Pegawai Dinas Kependudukan Dan Catatan Sipii Kabupaten
Bangka”, adalah hasil tulisan saya sendiri, tidak terdapat karya
sebelumnya yang pernah diajukan untuk memperoleh gelar sarjana di
suatu perguruan tinggi, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak
terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh
orang lain, kecuali yang secara tertulis terdapat dalam naskah ini dan
disebutkan dalam referensi dan apabila dikemudian hari terbukti bahwa
pernyataan ini tidak benar saya sanggup menerima hukuman atau sanksi

apapun sesuai dengan hukuman yang berlaku™.

Balunijuk, Juni 2015

Penulis

Cahya Adiguna Natama




MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Se’ciap perjuangan pasti ada tantangan. ] ika tidak berani menghadapi tantangan, jangan

berjuang. Tapi hidup sendiri pun adalah perjuangan” (KH. Abdurrahman Navis)

“ Bavang siapa merintis | alan mencari ilmu maka Alloh akan memudahkan baginyaja[an ke

surga “ (H.R Muslim)

“Konsep diri yang pos i’cifadalah aset utama untuk bisa tamp il prima dan percaya diri

dengan sega[a kelebihan dan kekurangan yang kita miliki”

Dengan segala kerendahan hati,
saya persembahkan skripsi ini kepada:

e Allah SWT yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang atas segala nikmat
yang diberikan untuk penulis. Sehingga tiada alasan bagi penulis untuk

berhenti bersyukur. “Alhamdulillah Alhamdulillah Alhamdulillah”

® Nabi Muhammad SAW yang memberikan teladan kepada seluruh
umatnya. Termasuk penulis, dimana mendorong penulis untuk selalu
ingin menjadi orang yang lebih baik lagi.

e Kedua orang tuaku tercinta ibu Nurhayati dan bapak Nanang Suhandono
yang tidak pernah berhenti mendoakan anaknya, yang selalu
memberikan nasihat, kasih sayang, motivasi, selalu memberikan bantuan
baik moril maupun materil dan selalu ada untukku dalam setiap

keadaan.



Widya Putri Dwinatama: adik perempuanku, yang tidak pernah
berhenti mendoakan setiap saat dan selalu memberikan keceriaan dalam
hidupku.

Keluarga besarku, terima kasih atas doa dan dukungannya

Erda, sahabat terdekat yang selalu ada kapanpun dibutuhkan, selalu
memberikan perhatian, dukungan, nasihat, dan doa’nya untukku.
Sahabat-sahabatku terbaik Riski Buana, Darmadi, Wanda, Putri, Lena,
Evi, terimakasih sudah menjadi sahabat terbaik untukku. Suka duka yang
kita alami bersama akan tersimpan rapi dimemoriku.

Seluruh teman-teman manajemen 1 angkatan 2011 yang selalu berbagi
ilmu yang bermanfaat.

Semua pihak yang mendukung dalam penyelesaian skripsi ini, yang
memberikan do’a, bantuan & semangat. Terima kasih.

Dan yang terakhir untuk ALMAMATER kebanggaanku..

Vi



ABSTRACT

Cahya Adiguna Natama. 302 11 11 002. The Effects of Leadership Style
andOrganizational Communication on Employee Performance in the
Population and Civil Registration of Bangka Regency. Economics Faculty

The study aims to study and analyze the effects of leadership style and
organizational communicationon employee performance, either partially or
simultaneously.

This is a descriptive quantitative study with a total of 51 respondents
consisting of civil servants and contract employee using census sampling. The
independent variables of the study are leadership style andorganizational
communication, while the dependent variable is employee performance. The
instrument testing used validity and reliability tests. The data was analyze using
the multiple linear regressions analysis with t test and F test.

The result of descriptive study showed that the variables of leadership
style into the medium rattings, which are at intervals of 2,61 to 3,40. While
organizational communication and employee competence into the high ratings,
which are at intervals of 3.41 to 4.20. The independent variable (X;) resulted in
teount (2,616)> Tiapie (2,014) and variable X, resulted in teount (2,894) > Tiapie
(2,014). Thus, X;and Xzhave partial effects on variable Y. The F test showed that
Feount (16,082) > Fapie (3,19), while the significance is 0,000 < alpha on the rate
of significance of 0,05, thus Ho is rejected and Ha is accepted which means that
the independent variables simultaneously affect the dependent variable
significantly. The coefficient of determinant (Adjusted R Square) is of 0,376 or
37,6%, which means employee performance can be explained byleadership style
and organizational communication.

Keywords:  Leadership  Style,Organizational communication, Employee
Performance.
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ABSTRAK

Cahya Adiguna Natama. 302 11 11 002. Pengaruh Gaya Kepemimpinan dan
Komunikasi Organisasi terhadap Kinerja Pegawai pada Dinas
Kependudukan dan Catatan Sipil Kabupaten Bangka.

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji dan menganalisis pengaruh gaya
kepemimpinan dan komunikasi organisasi terhadap kinerja pegawai secara parsial
maupun simultan.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan jumlah
sampel sebanyak 51 respoden yang terdiri dari Pegawai Negeri Sipil dan Pegawai
Honorer sedangkan tehnik pengambilan menggunakan tehnik sensus. Pada
penelitian ini variabel bebasnya terdiri dari gaya kepemimpinan dan komunikasi
organisasi, sedangkan variabel terikatnya adalah kinerja pegawai. Pengujian
instrumen menggunakan uji validitas dan uji reliabilitas. Sedangkan metode
analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda dengan uji t dan uji F.

Hasil penelitian deskriptif dapat disimpulkan bahwa variabel gaya
kepemimpinan masuk kedalam penilaian sedang, yaitu berada pada interval 2,61—
3,40 sedangkan variabel komunikasi organisasi dan kinerja pegawai masuk
kedalam penilaian tinggi dengan interval 3,41-4,20.variabel independen (X;)
diperoleh  thitng  (2,616) >Tiapei(2,014) dan  variabel Xo thiung (2,894)
>Twpel(2,014).Maka variabel Xj;dan Xjberpengaruh secara parsial terhadap
variabel Y. Hasil uji F menunjukkan bahwa Fhiwng (16,082) > Fper (3,19),
sedangkan signifikansi adalah 0,000 <alpha pada taraf signifikansi 0,05, maka Ho
ditolak dan Ha diterima yang berarti variabel independen secara bersama-sama
atau simultan mempengaruhi variabel dependen secara signifikan. Sedangkan
koefisien determinasi (Adjusted R Square) sebesar 0,376 atau 37,6% yang berarti
variabel kinerja pegawai dapat dijelaskan oleh variabel gaya kepemiimpinan,
dankomunikasi organisasi.

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan, Komunikasi Organisasi, Kinerja Pegawai.
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