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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

“ Sesungguhnya sesudah  kesulitan itu ada kemudahan, Maka 
apabila kamu telah selesai dari suatu urusan kerjakanlah 
dengan sungguh-sungguh urusan yang lain, Dan hanya 

kepada Tuhan-Mulah hendaknya kamu berharap”. 
 (Qs. Al Insyirah 94:5). 

 
Man jadda wa jada (siapa yang bersungguh-sungguh  

pasti berhasil) 
 

Hidup harus punya target, Harus yakin, Belajar itu penting 
tapi kesehatan harus di nomor satukan (Bapak tercinta) 

 
Semakin kamu akan berhasil maka harus semakin hati-hati   

(Ibu tercinta)      
 
 

Skripsi ini kupersembahkan untuk : 
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ABSTRACT 

 

 

 

Budi Jarti. 302 11 11 001. The Effect of Human Capital and Structural Capital 

on the Strategy of Human Resources Development  in the Field of Tourism at 

Departement of Culture and Tourism of East Belitung Regency. 

 

 

The study is motivated by the magnitude of potential possessed by East 

Belitung Regency especially in tourism sector, but this potential is not supported 

by the quantity and quality of competent human resources. The capacity of HR in 

tourism sector is still minimal. The study aims to determine and get a review 

about the effect of human capital and structural capital on the strategy of human 

resources development in the field of tourism at Department of Culture and 

Tourism of East Bangka Regency.  

This is descriptive quantitative study with a total of 61 respondents using 

census sampling technique. The independent variables of study are human capital 

and structural capital, while the dependent variable is the strategy of human 

resources development in the field of tourism. Testing instrument uses validity and 

reliability test. The data analyzing method uses multiple linnear regression with t 

test and f test.  

The result of study indicates that independent variable (X1) tcount (-0.570) 

< ttable (2.0025) and variable of  (X2) tcount  (4.216) > ttable (2.0025). thus variable 

X1 does not have partial effect on the variable Y and variable X2 has partial effect 

on variable Y. The result of f test indicates that fcount (8.972) > ftable (3.16), while 

the significance of 0.000 <  alpha on the level of significance 0.05, so H0 is 

rejected and Ha is accepted means that simultaneously independent variables 

influence dependent variable significantly. The coefficient  determination 

(Adjusted R Square) is 0.210 or 21% means that strategy of human resources 

development in the field of tourism can be explained by variables of human 

capital and structural capital. 

 

Keywords : Human Capital, Structural Capital, the Strategy of Human Resouces 

Development in the field of Tourism. 
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ABSTRAK 

 

 

 

Budi jarti. 302 11 11 001. Pengaruh Human Capital dan Structural Capital 

terhadap Strategi Pengembangan Sumber Daya Manusia di Bidang 

Pariwisata pada Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kabupaten Belitung 

Timur 

  

 Penelitian ini dilatar belakangi oleh besarnya potensi yang di miliki oleh 

Kabupaten Belitung Timur terutama dalam sektor pariwisatanya, tetapi potensi ini 

tidak di dukung dengan kuantitas dan kualitas sumber daya manusia yang handal. 

Kapasitas SDM di bidang pariwisata masih minim. Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui dan mendapatkan kajian tentang pengaruh human 

capital dan structural capital terhadap strategi pengembangan sumber daya 

manusia di bidang pariwisata pada Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Kabupaten 

Belitung Timur.  

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif  kuantitatif dengan jumlah 

sampel sebanyak 61 respoden sedangkan tehnik pengambilan menggunakan 

tehnik sensus. Pada penelitian ini variabel bebasnya terdiri dari human capital dan 

structural capital, sedangkan variabel terikatnya adalah strategi pengembangan 

SDM di bidang pariwisata. Pengujian instrumen menggunakan uji validitas dan 

uji reliabilitas. Sedangkan metode analisis data menggunakan analisis regresi 

linier berganda dengan  uji t dan uji F. 

 Hasil penelitian variabel  independen (X1)  diperoleh  thitung  (-0,570)  <  

Ttabel (2,0025) dan variabel X2 thitung (4,216) > Ttabel (2,0025).  Maka variabel X1 

tidak berpengaruh secara parsial terhadap variabel y dan variabel X2 berpengaruh 

secara parsial terhadap variabel Y. Hasil uji F menunjukkan bahwa Fhitung (8,972) 

> Ftabel (3,16), sedangkan signifikansi adalah 0,000 < alpha pada taraf signifikansi 

0,05, maka Ho ditolak dan Ha diterima yang berarti variabel independen secara 

bersama-sama atau simultan mempengaruhi variabel dependen secara signifikan. 

Sedangkan koefisien determinasi (Adjusted R Square) sebesar 0,210 atau 21% 

yang berarti variabel strategi pengembangan SDM di bidang pariwisata dapat 

dijelaskan oleh variabel human capital dan structural capital.   

 

Kata kunci : Human Capital, Structural capital, Strategi Pengembangan Sumber 

Daya Manusia di Bidang Pariwisata 
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