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PERNYATAAN KEASLIAN KARYA TULIS SKRIPSI

Saya menyatakan skripsi yang berjudul “Analisis Sistem Pengendalian

Internal Persediaan Obat – Obatan dan Alat Kesehatan Pada Instalasi

Farmasi Rumah Sakit Bakti Timah Pangkalpinang” ini, adalah benar hasil

karya saya sendiri, tidak terdapat karya sebelumnya yang pernah diajukan untuk

memperoleh gelar kesarjanaan disuatu perguruan tinggi dan sepanjang

pengetahunan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis

atau diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah

ini disebutkan dalam referensi dan apabila dikemudian hari terbukti bahwa

pernyataan ini tidak benar maka saya sanggup menerima hukuman atau sanksi

apapun sesuai dengan peraturan yang berlaku.
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INTISARI

Dwinita Meiliza. 3011211036. Analisis Sistem Pengendalian Internal
Persediaan Obat – Obatan dan Alat Kesehatan Pada Instalasi Farmasi
Rumah Sakit Bakti Timah Pangkalpinang.

Rumah sakit memegang peran penting dalam mendukung penyediaan jasa
pelayanan kesehatan yang  berkualitas. Pelayanan sangat penting  dalam hal
menarik dan mempertahankan konsumen. Untuk memenuhi hal tersebut, rumah
sakit harus  mampu untuk meningkatkan efisiensi dan efektifitasnya dalam
berbagai macam bagian pelayanan kesehatan, salah satu yang terpenting adalah di
bagian farmasi. Rumah sakit haruslah memiliki sistem pengendalian internal yang
baik dalam pelayanan dan pengelolaan perbekalan farmasi yang meliputi
persediaan obat dan alat kesehatan.  Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk
mengetahui penerapan unsur – unsur sistem pengendalian internal persediaan obat
dan alat kesehatan di Instalasi Farmasi Rumah Sakit Bakti Timah Pangkalpinang
berdasarkan teori sistem pengendalian internal COSO dan Peraturan Menteri
Kesehatan No.58 Tahun 2014 yang ada.

Penelitian ini menggunakan metode  deskriptif kualitatif. Data
dikumpulkan dengan metode wawancara dan observasi dengan memberikan
beberapa pertanyaan kepada Kepala Instalasi Farmasi dan juga beberapa pegawai
terkait masalah penelitian. Hasil penelitian menunjukan bahwa manajemen sudah
menerapkan unsur-unsur pengendalian intern, dilihat dari sudah dilaksanakan
dengan baik kegiatan stock  opname dan adanya sistem pencatatan
terkomputerisasi dengan aplikasi SysProMed. Namun disisi lain terdapat beberapa
prosedur yang belum mencerminkan unsur pengendalian intern berdasarkan teori,
meliputi kurangnya sistem keamanan pada gudang untuk mengawasi keluar
masuknya barang dari gudang dan memantau aktifitas karyawan yang bertugas
untuk keluar masuknya obat dan alat kesehatan dari gudang  farmasi. Yang
menjadi isi dari materi ini merupakan kumpulan dari data-data dan analisa dari
hasil penelitian, struktur organisasi, bagan alir (flowchart), dokumen-dokumen
yang berhubungan dengan persediaan obat-obatan dan alat kesehatan, juga data
lain yang mendukung penelitian.

Kesimpulan yang  diperoleh dari penelitian ini adalah pengendalian
internal persediaan obat-obatan dan alat kesehatan pada Instalasi Farmasi Rumah
Sakit Bakti Timah Pangkalpinang sudah baik, meskipun terdapat sedikit
kekurangan.

Kata Kunci : Pengendalian Intern, Persediaan Obat, Alat Kesehatan, Rumah
Sakit
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ABSTRACT

Dwinita Meiliza. 3011211036. The Analysis of Internal  Control System of
Drugs Inventory and Medical Devices at pharmaceutical installations of Bakti
Timah in Pangkalpinang.

Hospital plays an important role in supporting the provision of quality
health care services. Services are very important in terms of attracting and
retaining customers. To meet this objective, hospital should be able to increase
their efficiency and effectiveness in various parts of the health service, one of the
most important is the pharmacy department. Hospitals should  have a good
internal control system in service and management of pharmaceuticals include
supplies of drugs and medical devices.

The  purpose  of this study  is to analyze  the  implementation of of the
internal control system elements of drugs supplies and medical devices in the
Pharmaceutical Installation of Bakti Timah Hospital in Pangkalpinang based on
the theory of COSO internal control system and the Regulation of the Health
Minister Number 58 Year 2014. This study used descriptive qualitative method.
Data collected by interview and observation with a few questions to the Head of
Pharmaceutical Installation and also some employees related to research
problems.

The results shows that management has implemented internal control
elements, the views of both activities have been implemented with stock opname
and their computerized recording system with applications SysProMed. On the
other hand there are some procedures that do not reflect internal control elements
based on the theory, include the lack of a security system of the warehouse to
monitor the entry and exit of goods and monitor the activities of employees of the
pharmaceutical warehouse. The content of this study is a collection of data and
analysis of the research results, organizational structure, flowchart (flowchart),
the documents relating to drugs supplies, and medical devices, as well as other
data that support this srudy.

The conclusion of this study is the internal control of drugs supplies and
medical devices of Bakti Timah Hospital Pharmaceutical Installation in
Pangkalpinang has been good, although there are still a few shortcomings.

Keyword: Internal Control, Drugs supplies, Medical Devices, Hospital
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