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ABSTRACK

Dela Dwitanti. 3011211024. The Evaluation of Effectiveness of Regional
Financial Information System at Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan
dan Aset Daerah (DPPKAD) Kabupaten Bangka.

Regional Financial Information System is a system that documents,
administers, and process financial management data and other related data into
information. The financial information has an important role in the governance
and economy. Dinas Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah
Kabupaten Bangka as one of the regencies in the province of Bangka Belitung
have been employing Regional Financial Information System since since 2008.
The system used is a regional financial management information system (SIPKD).
Regional financial management is based on internal regulations so that any
programs and activities implemented by the government needs to be evaluate its
effectiveness. The purpose of this study was to evaluate the effectiveness of local
government finance information system of Bangka, information effectiveness and
benefits of systems for the organization.

The method used is a qualitative method with saturated sampling
technique, which three employees as respondents who are directly involved with
financial management, which is part of the planning and reporting, common and
personnel departement and the accounting and reporting department. Techniques
used in data collection was conducted by interview, observation and
documentation.

The results of the evaluation of regional financial information system
effectiveness at dinas pendapatan, pengelolaan keuangan dan aset daerah
(DPPKAD) Kabupaten Bangka based o user perception is effective because of ™
adoption of Peraturan Bupati Bangka No 10 Year 2008 about regional financial
management, based on an evaluation of researcher in a research place using the
SIPKD system are effective, while in the public and personnel departments are
still expected to further increase in the aspect of speed and timeliness as by
calculating indicators of effectiveness, these aspects are the less effective criteria.

Keywords: Effectiveness, Regional Financial Information System, Qualitative
Method
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INTISARI

Dela Dwitanti. 3011211024. Evaluasi Efektivitas Sistem Informasi Keuangan
Daerah Pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah
(DPPKAD) Kabupaten Bangka.

Sistem Informasi Keuangan Daerah adalah suatu sistem yang
mendokumentasikan, mengadministrasikan, serta mengolah data pengelolaan
keuangan daerah dan data terkait lainnya menjadi informasi. Informasi keuangan
memiliki peranan yang penting dalam penyelenggaraan pemerintahan dan
perekonomian. Dinas pendapatan, pengelolaan keuangan dan aset daerah
kabupaten bangka sebagai salah satu Kabupaten di Provinsi Bangka Belitung,
sudah menggunakan Sistem Informasi dalam pengelolaan keuangan daerah sejak
tahun 2008. Sistem yang digunakan adalah sistem informasi pengelolaan
keuangan daerah (SIPKD). Pengelolaan keuangan daerah didasarkan pada
peraturan dalam negeri sehingga setiap program dan kegiatan yang dilaksanakan
pemerintah perlu dievaluasi efektivitasnya. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mengevaluasi efektivitas sistem informasi keuangan daerah pemerintah
Kabupaten Bangka, efektivitas informasi dan manfaat sistem bagi organisasi.

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah mtode kualitatif dengan
teknik sampel jenuh, yaitu dipilih 3 orang pegawai yang terlibat langsung dengan
pengelolaan keuangan daerah, yaitu bagian perencanaan dan pelaporan, bagian
umum dan kepegawaian dan bagian akuntansi dan pelaporan. Teknik yang
digunakan dalam pengambilan data dilakukan dengan wawancara, observasi dan
dokumentasi. Hasil evaluasi efektivitas sistem informasi keuangan daerah pada
dinas pendapatan, pengelolaan keuangan dan aset daerah (DPPKAD) Kabupaten
Bangka berdasarkan persepsi pengguna adalah efektif karena menerapkan
Peraturan Bupati Kabupaten Bangka No 10 Tahun 2008 tentang pengelolaan
keuangan daerah, berdasarkan evaluasi peneliti di tempat penelitian penggunaan
sistem SIPKD di dinas pendapatan pengelolaan keuangan dan aset daerah bagian
perencanaan dan pelaporan adalah efektif, sedangkan di bagian umum dan
kepegawaian masih diharapkan lebih meningkatkan pada aspek kecepatan dan
ketepatan waktu karena berdasarkan perhitungan indikator efektivitas, aspek
tersebut berada pada kriteria kurang efektif.

Kata Kunci: Efektivitas, Sistem Informasi Keuangan Daerah dan Metode
Kualitatif

vii



KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan rasa puji dan syukur kehadirat Allah SWT, karena
atas segala rahmat dan karunia-Nya jualah akhirnya penulis dapat menyelesaikan
penyusunan skripsi ini, untuk memenuhi syarat guna mencapai gelar Sarjana
Ekonomi pada Fakultas Ekonomi Program Studi Akuntansi Universitas Bangka
Belitung.

Skripsi ini berjudul “Evaluasi Efektivitas Sistem Informasi Keuangan
Daerah Pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset Daerah
(DPPKAD) Kabupaten Bangka”, dengan menyadari segala keterbatasan atas
kemampuan dan ilmu pengetahuan yang penulis miliki, maka dalam penyusunan
skripsi ini juga tidak terlepas dari kekurangan-kekurangan, baik itu dalam
isi/materi atau susunan kalimatnya, untuk itu penulis mohon dimaklumi atas
kekurangan-kekurangan tersebut, serta segala saran dan kritik maupun masukan
lainnya dari semua pihak akan penulis terima dengan senang hati demi perbaikan
skripsi ini kearah yang lebih sempurna.

Pada kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih
serta penghargaan yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah
membantu serta membimbing penulis, sehingga penyusunan skripsi ini dapat
terselesaikan tepat waktu, yaitu:

1. Bapak Dr. Ir. Muhammad Yusuf, M.Si selaku Rektor Universitas
Bangka Belitung
2. Ibu Dr. Reniati, S.E., M.Si.,, Selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Bangka Belitung

viii



3. Bapak Khairyansyah, SE., M.M selaku Wakil Dekan | Fakultas
Ekonomi Universitas Bangka Belitung.

4. Bapak Suhaidar, SE., M.Si selaku Wakil Dekan 1l Fakultas Ekonomi
Universitas Bangka Belitung.

5. Bapak Abu Nizarudin, S.E., M.Si.,Akt.,C.A., selaku Ketua Jurusan
Akuntansi Universitas Bangka Belitung

6. Bapak Karmawan, S.E., M.Sc selaku Pembimbing Utama yang telah
banyak meluangkan waktu dan saran perbaikan positif serta
memberikan banyak ilmu yang bermanfaat.

7. Ibu Anggraeni Yunita, SE., M.Si selaku Sekretaris Jurusan
Akuntansi  Universitas Bangka Belitung sekaligus Dosen
Pembimbing Pendamping yang telah banyak meluangkan waktu dan
kesempatannya dalam memberikan arahan dan bimbingan dalam
penyusunan skripsi ini dengan baik.

8. Dosen dan Staf pengajar pada Fakultas Ekonomi Universitas Bangka
Belitung khususnya pada Jurusan Akuntansi yang telah membuka
pola pikir yang lebih luas serta wawasan ilmu pengetahuan untuk
kami.

9. Pemerintah Dinas Pendapatan, Pengelolaan Keuangan dan Aset
Daerah Kabupaten Bangka yang telah memberikan izin, bantuan data

dan kemudahan dalam penelitian ini



10. Keluarga tercinta, orang tua terutama Ayah, Ibu, ayuk, abang, kakak
ipar dan adik-adik yang telah memberikan motivasi dan doanya
sehingga skripsi ini terselesaikan dengan baik

11. Sahabat-sahabat baikku, teman-teman tempat berbagi curahan hati,
dan teman seperjuangan yang telah memberi motivasi dan semangat
serta dukungan dan doa kepada penulis

12. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah
membantu kelancaran penelitian ini, semoga Allah memberikan
balasan yang lebih baik.

Akhir kata penulis mengharapkan semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi
semua pihak dan dapat menambah khasanah pengetahuan kita dan semoga
Universitas Bangka Belitung dapat tumbuh dan berkembang sesuai dengan
perkembangan dan kemajuan ilmu pengetahuan sehingga dapat memberikan

kebanggaan tersendiri bagi Provinsi Kepulauan Bangka Belitung, terutama bagi

generasi yang akan datang:

Pangkalpinang, 27 Juli 2016

penulis

Dela Dwitanti



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL. ...ttt e i
HALAMAN PERSETUJUAN . .....coiieee e ii
HALAMAN PENGESAHAN.......ooiie et iii
HALAMAN PERNYATAAN. ... e \Y
MOTTO DAN PERSEMBAHAN. ..ottt \
ABST AR CT ..ottt st sttt s et e st et srae e n e e e e e Vi
INTISARI ..ot nnees vii
KATA PENGANTAR. ... vii
DAFTAR ISL ottt bttt a et es e e e et e e steesreesrae s Xi
DAFTARSRABE [E S ne .. . R e ... XV
DAFTAR GAMBAR. ...ttt ekt ab e XVi
DAFTARLAMPIRAN. ...ttt s nnne e e XVii
BAB | PENDAHULUAN. .....ooii e 1
1.1 Latar BelakKang.........cocoeiiieiiie i 1
1.2 Rumusan Masalah..........ccccooiiiiiiiiiinis s 6
1.3 Batasan Penelitian.........ccceoiiiiiiiieicieiie s 6
1.4 Tujuan Penelitian........cccooeurieiriiiinieiiieee e 7
1.5 Kontribusi Penelitian..........c.ocoooviiiiiniieineeceee e 7
1.6 Sistematika Penulisan...........cccocooiiiiiiiiiccee e 8
BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA. ...t 10
2.1 Pengertian SiStEM........cccooiiiiiieiinisise e 10
2.1.1 Karakteristik SISTem..........cooviiiieiiiiiiiee e 10
2.1.2 KlaSifikasi SISTEM.......ccoiiiiiieiie e 13
2.2 SIStEM INTOIMASI. ....vevieeiiiciiici s 15
2.2.1 Klasifikasi Sistem INfOrmasi...........c.ccoorveinninieniiniesineeseeins 16

Xi



BAB Il1

2.3 Sistem Informasi AKUNTANSE.........covveeeeeeee e 17

2.4 Keuangan Daerah.........ccccooveieeieiiiieseee e 17
2.5 Sistem Informasi Keuangan Daerah..............cccccevviiviiecienen, 18
2.5.1 Pengertian Sistem Informasi Keuangan Daerah...................... 18
2.5.2 Sistem Akuntansi Pemerintah Daerah............ccoeovieinienne. 19
2.5.3 Standar Akuntansi Pemerintahan.............cccoooveniniicncnnn. 20
2.5.4 Lingkungan Akuntansi Keuangan Daerah............ccccccvvvneneee 21
2.6 Sumber Pendapatan Daerah Menurut Perundangan................ 23
2.7 Akuntansi Keuangan Daerah............c.cccooveiviinnnnieieciesie s, 24
2.7.1 Akuntansi Sektor PUBIK.............ccooiiiiiiicce, 24

2.7.2 Perbedaan Laporan Keuangan Sektor Publik dan Sektor

SUICSICNN | BRI NN RE— . 25
2.8 Pengertian EValUuasi.........ccccoveieeieiieiiiecie e e 25
2.9 Pengertian EfeKtIVITaS........ccooiiieiiie i 26
2.10 Basis Akuntansi Keuangan Daerah.............ccocoioviiiiiicnenenne, 29
2.11 Penelitian Terdahulu.........cccccooeiiiiiiiiiic e, 30
2.12 Rerangka Pemikiran...........cccooeviiinininniniesinscteine s 35
METODOLOGI PENELITIAN. ..ottt 37
3.1 Rancangan Penelitian...........ccooceieieriiniiiinine e 37
a. Lokasi Penelitian...........ccooiiiiiiiiiic e 38
D. SUMDEE DAta.......ccvieeiiiiiie e 38
3.2 Populasi dan Sampel.........cccoocoiiiiiiniini 39
1. POPUIBST .. 39
2. SAMPEL...ociiie e 40
3.3 Teknik Pengumpulan Data...........ccceorviriiininieienneceeees 40
1 WAWANCATA. ......eveeieiie e e 41
2. OBDSEIVASI.....vivieeiie ettt 41

Xii



BAB IV

3. ANALISIS DOKUMEN. ...ttt ee e eee e e e e aeeeaeaeas 42

3.4 ANALISIS DALA. ..ot 43
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........ccccooiiieeieeenn 44
4.1 Gambaran Umum DPPKAD..........ccceoiiiniininiiee e, 44
4.1.1 Profil Singkat DPPKAD Kabupaten Bangka...............cccee... 44
4.1.2 Visi dan Misi DPPKAD Kabupaten Bangka.............c..ccccu.... 44
4.1.3 Tujuan DPPKAD Kabupaten Bangka.............cccccceevrvereennenne. 45
4.1.4 Fungsi DPPKAD Kabupaten Bangka............cc.ccoovvivinennnnns 45
4.1.5 Tugas DPPKAD Kabupaten Bangka............c.ccccvvrveineennnn. 46

4.1.6 Susunan Organisasi Serta Penjabaran Tugas Pokok Dan Fungsi
DRI ISEITN . T .. ... S . . .................. 47
4.1.7 Standar Operasional Prosedur Sistem Informasi
Pengelolaan Keuangan Daerah............cccooveveiiiveniecivcieeiennnn 57

4.2 Efektivitas Sistem Informasi Keuangan Daerah
Berdasarkan Peraturan Bupati No 10 Tahun 2008.................. 64

4.2.1 Gambaran Umum Aplikasi Sistem Informasi Pengelolaan

Keuangan Daerah Dinas Pendapatan Pegelolaan Keuangan

Dan Aset Daerah Kabupaten Bangka............ccccoovvenincnennnnn 67
4.2.2 Evaluasi Efektivitas Sistem Informasi Keuangan Daerah

Pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan dan Aset

D LT o PSSP 73
4.2.3 Manfaat Sistem Informasi Pengelolaan Keuangan

Daerah Pada Dinas Pendapatan Pngelolaan Keuangan

dan Aset Daerah Kabupaten Bangka............cccccvoveiiiirinnnennnn. 77
4.2.4 Hambatan Sistem Informasi Pengelolaan Keuangan

Daerah Pada Dinas Pendapatan Pengelolaan Keuangan

dan Aset Daerah Kabupaten Bangka............cccccoovvvnviineennnn. 77

xiii



BABY  PENUTUP......ooi e 79

5.1 KeSIMPUIAN.....coiiieiicece e 79
5.2 Keterbatasan Peneliti......ccc.veeeeeoe e e 79
R F- 1= o PR 80

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN

Xiv



Tabel 11.1 Penelitian Terdahulu

DAFTAR TABEL

XV



DAFTAR GAMBAR

Gambar 11.1 Rerangka PemiIKiran...........cocoveiiveiesie e
Gambar 1V.1 Struktur Organisasi DPPKAD...........cccocviieiiieie e evie s
Gambar 1V.2 Struktur Organisasi Struktur Organisasi Bagian

Sistem dan Pelaporan DPPKAD.........ccccoviiiiiece e
Gambar 1V. 3 Gambar Aplikasi Sistem Informasi Pengelolaan Keuangan

Daerah (SIPKD) Kabupaten Bangka............cc.cccovvvrivninienininnnn,

XVi



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Daftar Pertanyaan Wawancara

Lampiran 2. Daftar Wawancara tentang efektivitas sistem informasi keuangan
daerah

Lampiran 3. Daftar Riwayat Hidup

Lampiran 4. Surat Izin Wawancara

Lampiran 5. Lampiran Surat Balasan DPPKAD Kabupaten Bangka
Lampiran 6. Lampiran Kartu Bimbingan

Lampiran 7.lampiran Kartu Bimbingan

Lampiran 8. Foto Kantor DPPKAD Kabupaten Bangka

Lampiran 9. Peraturan Bupati Bangka

Lampiran 10.Wawancara dengan Narasumber

Lampiran 11. Gambaran aplikasi SIPKD DPPKAD Bangka
Lampiran 12. Struktur Organisasi DPPKAD Kabupaten Bangka
Lampiran 13. Surat Keputusan SOP kepada DPPKAD Kabupaten Bangka

Lampiran 14. Mekanisme Perbaikan Data dalam Aplikasi SIPKD

XVii



