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KUESIONER PENELITIAN

Kepada

Yth. Bapak /Ibu/Sdr. Karyawan Outsourcing

di- Kantor  Perwakilan PT. Sentinel Garda Semesta Bangka Belitung

Dengan hormat,

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Resti Lestari

Nim : 3021211082

Prodi : Manajemen

Adalah Mahasiswa Fakultas Ekonomi, Universitas Bangka Belitung yang sedang

menyusun skripsi dengan judul Pengaruh  Sistem Outsourcing dan Kompetensi

terhadap Kinerja pada Karyawan Outsourcing di PT.Sentinel Garda Semesta

Perwakilan Bangka Belitung. Oleh karena itu, mohon bantuan Bpk/Ibu/Sdr untuk

memjawab pertanyaaan atau pernyataan kuesioner berikut ini  (terlampir).

Kuesioner ini hanya untuk kepentingan penelitian semata, dan tidak untuk

dipublikasikan.  Kerahasian Bpk/Ibu/Sdr dapat kami jamin.

Demikian atas waktu dan responnya kami ucapkan terimakasih.

Pangkalpinang, 29 Maret 2016

Peneliti



112

RESTI LESTARI

A. Bagian I (Identitas Pribadi Responden)

Petunjuk :

Berikan tanda√ (centang) pada pilihan yang tersediakan sesuai dengan

kondisi anda.

1. Nama :

2. Usia : 20-29 Tahun         40- 45 Tahun

30-39 Tahun

3. Jenis kelamin : Laki- laki

Perempuan

4. Pendidikan : SMP         SMA          SMK

5. Lama Bekerja :

6. Asal :

7. Alamat :

B . Bagian II (Petunjuk  Pengisian Kuesioner)

Pada kuesioner ini Bpk/Ibu/Sdr diminta untuk memilih dengan sungguh –

sungguh setiap aspek dalam kuesioner ini.

Jawaban dilakukan dengan memberikan tanda √ (centang ) pada pilihan jawaban

yang tersedia sesuai dengan kondisi anda.

Keterangan Jawaban :

Indikator Nilai
Sangat Setuju ( SS) 5
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Setuju (S) 4
Ragu – Ragu (RR) 3
Tidak Setuju ( TS) 2
Sangat Tidak Setuju (STS) 1

A. Sistem Outsourcing (X1)

No Pertanyaan Variabel X1 SS S RR TS STS

1. Saya merasakan adanya
pengawasan atau controling
dalam melaksanakan tugas.

2. Saya memahami tujuan
perusahaan secara terperinci.

3. Saya dapat menjalin
komunikasi yang baik antara
karyawan dan pimpinan.

4. Saya telah merasakan pelatihan
untuk meningkatkan
kompetensi yang saya miliki.

5. Saya sudah mendapatkan hak
yang sesuai dengan kewajiban
saya dalam menjalani bekerja.

6. Saya  merasa cemas dengan
status menjadi karyawan
outsourcing yang tidak pasti.

7. Saya merasa tidak ada jenjang
karir dalam bekerja sebagai
karyawan outsourcing.

8. Saya merasa adanya perbedaan
sikap atau prilaku antara
karyawan tetap dan karyawan
outsourcing.

9. Saya merasa cemas dengan
pemutusan kontrak kerja yang
bisa kapanpun terjadi karena
status karyawan outsourcing
yang tidak jelas dan kinerja
yang kurang bagus.
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B. Kompetensi (X2)

No Pertanyaan Variabel X2 SS S RR TS STS

1. Kemampuan individu dapat
meningkatkan efektivitas
karryawan

2. Pengetahuan Individu
merupakan modal dasar  setiap
individu untuk memberikan
kontribusi yang baik kepada
perusahaan.

3. Dengan keterampilan,
karyawan dapat menyelesaikan
pekerjaannya dengan baik.

4. Tugas yang diselesaikan
dengan tanggungjawab, maka
hasilnya akan memuaskan.

5. Loyalitas karyawan  terhadap
pekerjaan dan  perusahaannya
dapat meningkatkan kinerja.

6. Pengalaman kerja sudah sesuai
dengan pekerjaan yang dijalani
saat ini.

7. Pengalaman yang dimilki
seorang karyawan dalam
menyelesaikan pekerjaanya
dapat memperbaiki dan
meningkkatkan kinerja.

C. Kinerja (Y)

No Pertanyaan Variabel Y SS S RR TS STS
1. Saya selalu menjunjung tinggi

kehormatan organisasi serta
senantiasa megutamakan kepentingan
organisasi daripada kepentingan diri
sendiri.

2. Saya selalu berusaha untuk menjaga
nama baik mengerjakan tugas
maupun di luar organisasi.
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3. Saya sudah mempunyai pengalaman,
Pengetahuan, dan keterampilan yang
sangat baik dalam memenuhi target
yang telah ditetapkan tanpa
menciptakan masalah.

4. Saya mampu memperoleh hasil kerja
rata- rata dalam memenuhi target
yang telah ditentukan.

`5. Saya mampu menyelesaikan
pekerjaan yang dibebankan kepada
saya dalam waktu yang tertentu.

6. Saya bekerja selalu sesuai dengan
jadwal dan waktu yang telah
ditentukan.

7. Saya berani mengambil resiko dari
keputusanyang diambil atau tindakan
yang saya lakukan.

8. Saya mampu memecahkan masalah
yang terjadi ketika sedang
melaksanakan tugas dari atasan.

9. Saya mampu menyelesaikan tugas
tanpa harus membebani karyawan
lainnya.

****TERIMAKASIH****
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Tabulase Jawaban Responden

Variabel Sistem Outsourcing (X1)

so1.1 so1.2 so1.3 so1.4 so1.5 so1.6 so1.7 so1.8 so1.9 STSO
4 4 5 5 4 5 4 4 4 39
4 4 5 5 4 5 4 4 4 39
4 4 5 5 4 5 4 4 4 39
4 4 5 5 4 5 4 4 4 39
4 4 5 5 4 5 4 4 4 39
4 5 5 5 5 4 5 5 4 42
4 3 4 4 4 4 3 3 4 33
5 3 4 4 3 5 5 3 5 37
5 4 5 5 4 4 2 2 4 35
4 3 5 4 4 3 4 4 4 35
4 3 5 4 4 2 2 4 4 32
4 3 4 4 4 4 4 5 4 36
5 4 4 4 4 1 1 1 2 26
2 4 4 4 4 1 1 1 2 23
4 4 5 5 4 2 2 4 2 32
1 5 5 5 1 3 1 5 5 31
4 4 5 5 5 3 2 4 5 37
5 5 5 5 5 2 2 2 2 33
5 5 5 5 5 5 5 1 5 41
5 5 5 5 5 5 5 1 5 41
5 4 5 4 4 4 4 2 2 34
5 4 5 4 4 4 4 2 2 34
5 4 5 4 4 4 4 2 2 34
4 4 5 4 4 4 5 5 5 40



5 4 4 5 2 5 5 5 5 40
5 4 5 5 4 4 4 4 4 39
5 4 5 5 2 4 2 2 2 31
5 4 4 4 3 5 5 5 5 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
4 4 4 5 5 5 4 4 5 40
4 5 5 5 4 4 5 4 5 41
4 4 5 5 5 5 5 5 5 43
5 5 5 4 4 5 5 5 3 41
4 4 5 5 5 5 5 4 4 41
4 4 4 5 5 5 5 5 5 42
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
4 4 4 4 4 4 4 4 5 37
4 4 4 4 5 5 5 5 5 41
3 4 5 5 5 5 4 4 4 39
4 4 4 4 4 4 4 3 4 35
5 4 5 5 3 5 4 4 5 40
5 5 5 5 5 5 5 1 5 41
5 3 4 3 3 5 5 1 5 34
5 3 4 4 3 5 5 5 5 39
5 5 5 5 5 4 4 4 4 41
5 4 4 4 4 5 3 5 5 39
5 4 4 4 4 4 4 4 4 37
5 4 4 4 4 5 2 5 5 38
4 4 5 5 4 5 4 4 3 38
5 5 5 5 5 5 2 5 5 42
5 4 4 4 4 5 2 5 5 38
5 5 5 5 5 4 4 4 4 41
4 4 5 5 5 5 5 5 5 43
5 4 5 5 4 1 5 1 1 31
4 4 5 5 5 3 3 3 5 37
5 2 1 5 4 5 5 5 5 37



4 4 4 4 4 5 5 4 5 39
4 4 5 5 3 3 3 5 5 37
4 3 4 3 3 4 2 5 5 33
4 4 5 4 4 3 3 4 4 35
3 2 4 4 3 4 2 4 2 28
2 3 5 5 4 3 2 5 1 30
5 4 4 4 4 5 2 5 5 38
5 4 4 4 4 5 2 5 5 38
2 5 5 4 4 2 2 2 3 29
5 5 5 4 5 5 4 5 5 43
5 5 4 4 5 5 4 5 5 42
5 5 5 4 4 5 4 5 5 42
5 5 4 4 5 5 4 5 4 41
4 4 4 5 4 5 4 5 5 40
5 5 4 4 5 5 4 4 4 40
4 4 4 4 4 4 4 3 5 36
5 5 4 5 4 5 4 3 3 38
4 4 5 4 4 4 5 5 5 40
4 4 3 4 4 5 5 2 4 35
4 4 5 5 4 4 5 5 4 40
4 4 5 5 4 5 4 4 5 40
4 4 4 5 5 4 4 5 4 39
5 5 4 4 4 5 4 5 4 40
4 4 4 4 3 4 3 5 5 36
5 5 5 4 4 4 2 2 3 34
5 5 4 4 5 4 5 4 4 40
4 4 4 5 4 5 3 5 3 37
5 4 4 4 5 3 3 5 3 36
5 4 4 5 4 3 3 5 4 37
4 4 3 4 4 4 5 5 5 38
5 4 4 5 4 5 4 5 5 41
5 5 5 4 4 5 4 5 4 41



4 4 4 5 3 3 3 5 5 36
5 5 5 4 5 4 5 5 4 42
5 5 5 4 4 4 5 5 4 41
5 5 5 4 4 4 5 5 4 41
4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
4 5 5 5 4 3 4 5 5 40
4 4 4 5 5 5 3 4 4 38
4 5 5 5 5 5 3 4 3 39
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
3 4 5 5 5 4 4 4 3 37
4 5 5 5 5 5 5 5 4 43



Tabulase Jawaban Responden

Variabel Kompetensi (X2)

k2.1 k2.2 k2.3 k2.4 k2.5 k2.6. k2.7 STK
4 5 5 5 4 4 5 32
4 4 5 5 4 4 5 31
4 5 5 5 4 4 5 32
4 5 5 5 4 4 5 32
4 5 5 5 4 4 5 32
4 4 5 5 5 5 5 33
4 4 4 4 4 4 4 28
4 4 4 4 4 4 4 28
5 4 5 5 4 4 4 31
4 4 5 5 5 4 4 31
4 4 5 5 5 4 5 32
5 4 5 5 4 4 4 31
4 4 4 4 4 4 4 28
4 4 4 4 4 4 4 28
4 5 5 4 4 4 4 30
5 5 1 5 3 5 5 29
4 5 5 4 4 4 4 30
5 5 5 5 5 5 5 35
5 5 5 5 5 5 5 35
5 5 5 5 5 5 5 35
4 4 4 5 4 4 4 29
4 4 4 4 4 4 5 29
4 4 4 4 4 4 5 29
4 5 4 4 3 5 4 29



5 4 5 5 5 5 5 34
5 4 5 5 5 5 5 34
5 5 4 5 4 4 5 32
5 4 5 5 5 5 5 34
5 5 5 5 5 5 5 35
5 5 5 5 5 5 5 35
5 5 4 4 4 5 5 32
5 5 5 5 5 4 5 34
3 5 5 5 4 4 4 30
5 4 5 5 4 5 4 32
4 4 4 4 5 4 5 30
4 4 4 4 4 4 4 28
4 4 5 5 5 5 5 33
4 4 5 4 5 5 5 32
4 4 5 5 5 4 4 31
5 5 5 5 5 5 5 35
4 5 5 4 4 5 5 32
5 5 5 5 5 5 5 35
4 4 5 5 5 5 5 33
4 4 5 5 4 4 4 30
5 4 5 5 4 4 4 31
4 4 4 5 5 3 4 29
4 4 4 4 4 4 4 28
4 5 5 5 5 4 5 33
5 5 5 5 4 5 4 33
5 5 5 5 3 5 5 33
4 5 5 5 5 4 5 33
5 5 5 5 5 5 5 35
4 5 4 4 3 4 5 29
5 4 5 5 5 4 5 33
3 3 5 5 5 3 4 28
5 5 5 5 5 1 5 31



4 4 4 5 4 4 4 29
5 5 4 5 3 3 4 29
4 3 4 5 5 4 4 29
4 4 4 5 4 3 4 28
4 4 4 5 4 3 4 28
5 4 4 5 5 4 4 31
4 5 5 5 5 4 5 33
4 5 5 5 5 4 5 33
4 5 4 5 5 2 5 30
5 5 5 4 5 4 5 33
5 4 5 5 4 4 5 32
4 4 5 5 5 5 5 33
5 5 5 5 5 5 5 35
4 5 4 4 5 5 4 31
4 4 4 4 5 5 4 30
5 5 4 4 3 4 4 29
4 4 5 4 4 4 5 30
4 4 4 4 5 4 3 28
3 2 5 3 4 4 4 25
4 4 5 5 4 4 4 30
5 5 5 5 5 5 5 35
3 3 4 4 3 4 3 24
5 5 5 4 5 4 5 33
4 4 4 4 4 5 5 30
4 4 5 5 5 4 4 31
4 4 5 5 4 4 5 31
4 4 4 4 4 5 5 30
5 5 5 5 5 5 5 35
4 4 5 5 5 5 5 33
5 5 4 4 5 4 5 32
4 4 5 3 4 4 5 29
4 4 5 5 5 4 4 31



4 4 5 4 4 3 4 28
5 5 4 5 5 4 4 32
5 5 5 5 4 4 4 32
4 4 4 5 5 5 5 32
5 5 5 5 5 4 4 33
5 5 3 3 4 5 5 30
3 4 5 5 5 4 4 30
3 4 4 5 5 3 5 29
5 5 5 5 5 5 5 35
3 5 5 4 3 3 4 27
3 3 4 5 5 5 5 30



Tabulase Jawaban Responden

Variabel Kinerja Karyawan (Y)

kk3.1 kk3.2 kk3.3 kk3.4 kk3.5 kk3.6 kk3.7 kk3.8 kk3.9 STKK
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
4 5 5 5 5 5 5 4 4 42
3 4 3 4 3 4 4 3 3 31
4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
4 4 4 4 4 5 5 4 4 38
4 5 4 4 4 4 4 4 4 37
5 5 4 4 4 4 4 4 4 38
4 4 4 4 4 5 5 4 5 39
4 5 4 4 4 5 4 4 5 39
4 5 4 4 4 5 4 4 5 39
4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
5 5 5 3 3 5 5 5 5 41
4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
4 4 5 2 2 5 4 3 5 34
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 4 4 4 4 5 5 5 5 41
5 4 4 3 3 4 4 4 4 35
5 4 4 3 3 4 4 4 5 36
4 4 5 4 3 4 4 4 5 37



5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 5 5 5 5 5 5 5 4 44
5 5 5 4 4 4 5 5 4 41
4 5 4 4 4 5 4 4 3 37
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 5 4 5 5 5 5 4 4 42
5 5 5 5 5 5 5 4 4 43
5 4 4 4 5 5 4 5 5 41
5 5 4 5 5 4 5 5 5 43
5 5 4 3 4 5 4 5 5 40
5 5 4 4 4 5 5 5 4 41
5 4 4 4 5 5 5 5 5 42
4 4 4 4 4 4 5 5 5 39
5 5 5 5 5 5 5 5 4 44
5 5 5 5 5 5 5 5 3 43
4 4 4 4 4 5 5 5 5 40
4 5 4 4 5 5 3 4 4 38
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
5 5 5 5 5 5 5 4 4 43
3 4 4 4 4 5 4 4 4 36
4 4 4 4 4 5 5 5 5 40
5 5 4 4 4 4 4 4 4 38
4 4 4 4 4 4 4 4 2 34
4 4 3 4 4 4 4 4 2 33
4 5 4 5 4 5 4 4 5 40
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
4 4 3 5 5 5 5 5 2 38
5 5 5 5 4 5 4 5 5 43
4 4 4 4 4 4 4 4 5 37
4 5 4 4 4 4 4 4 3 36
4 5 5 3 5 5 5 5 5 42
5 5 5 5 5 5 1 5 5 41



4 4 2 3 4 4 5 4 3 33
5 5 4 4 4 4 4 4 3 37
4 4 4 4 4 3 5 4 4 36
5 4 4 4 4 5 4 3 5 38
3 4 3 3 3 3 4 3 4 30
2 4 4 4 4 4 3 4 2 31
4 4 3 4 4 4 4 4 2 33
4 4 3 4 4 4 4 4 3 34
5 5 5 3 4 4 5 4 5 40
5 4 4 5 5 5 5 5 5 43
5 4 5 5 5 5 5 5 4 43
4 4 4 4 4 5 4 4 5 38
5 4 4 4 5 5 5 5 5 42
4 4 5 4 5 5 4 5 3 39
5 4 4 4 4 4 5 5 5 40
4 5 5 5 3 5 5 4 2 38
5 5 5 5 4 4 5 4 5 42
5 5 4 3 3 5 3 5 3 36
3 5 5 4 4 4 5 4 5 39
4 4 4 5 5 5 4 4 3 38
4 4 4 4 4 4 4 5 5 38
5 4 3 4 4 3 3 3 4 33
5 5 5 5 5 4 5 5 5 44
4 4 5 4 4 5 5 5 5 41
4 4 5 4 5 5 5 5 5 42
4 4 4 5 5 5 4 4 4 39
4 4 4 4 4 5 5 2 3 35
4 4 4 4 4 4 4 4 5 37
4 4 4 5 5 5 4 4 5 40
4 5 4 4 5 5 5 5 5 42
5 4 5 4 4 4 4 4 4 38
4 4 4 5 4 4 4 5 5 39



5 4 5 4 4 4 5 5 5 41
4 4 4 4 5 5 4 4 5 39
4 4 4 5 5 5 4 4 5 40
4 5 4 4 4 4 5 4 4 38
5 4 5 4 4 4 4 4 5 39
5 5 5 5 5 4 4 4 5 42
3 3 4 2 3 4 4 5 5 33
5 5 5 5 5 4 4 4 4 41
5 5 5 5 5 5 5 5 5 45
4 5 5 5 5 5 5 5 5 44
5 5 5 4 4 4 4 5 4 40



Lampiran 3

HASIL KARAKTERISTIK RESPONDEN

ASAL

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid BANGKA 79 79,8 79,8 79,8

PALEMBANG 15 15,2 15,2 94,9

JAKARTA 2 2,0 2,0 97,0

BANYUASIN 1 1,0 1,0 98,0

BENGKULU 1 1,0 1,0 99,0

FLORES 1 1,0 1,0 100,0

Total 99 100,0 100,0

USIA

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid 20-29 TAHUN 63 63,6 63,6 63,6

30-39 TAHUN 34 34,3 34,3 98,0

40-49 TAHUN 2 2,0 2,0 100,0

Total 99 100,0 100,0

PENDIDIKAN

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid SMP 5 5,1 5,1 5,1

SMA 62 62,6 62,6 67,7

SMK 32 32,3 32,3 100,0

Total 99 100,0 100,0

JENISKELAMIN

Frequency Percent Valid Percent

Cumulative

Percent

Valid LAKI- LAKI 96 97,0 97,0 97,0

PEREMPUAN 3 3,0 3,0 100,0

Total 99 100,0 100,0



Lampiran 4

Statistics

SISTEM

OUTSOURCING

SISTEM

OUTSOURCING

SISTEM

OUTSOURCING

SISTEM

OUTSOURCING

SISTEM

OUTSOURCING

SISTEM

OUTSOURCING

SISTEM

OUTSOURCING

SISTEM

OUTSOURCING

SISTEM

OUTSOURCING

N Valid 99 99 99 99 99 99 99 99 99

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mean 4,36 4,18 4,52 4,49 4,15 4,22 3,79 4,02 4,12

Median 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00 4,00 4,00 4,00

Std. Deviation ,775 ,676 ,645 ,542 ,761 1,006 1,154 1,245 1,043

Statistics

KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI

N Valid 99 99 99 99 99 99 99

Missing 0 0 0 0 0 0 0

Mean 4,30 4,39 4,60 4,65 4,43 4,22 4,56

Median 4,00 4,00 5,00 5,00 5,00 4,00 5,00

Std. Deviation ,614 ,620 ,621 ,540 ,641 ,722 ,539

Statistics

KINERJA

KARYAWAN

KINERJA

KARYWAN

KINERJA

KARYAWAN

KINERJA

KARYAWAN

KINERJA

KARYAWAN

KNERJA

KARYAWAN

KNERJA

KARYAWA

N

KNERJA

KARYAWAN

KNERJA

KARYAWAN

N Valid 99 99 99 99 99 99 99 99 99

Missing 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Mean 4,42 4,32 4,48 4,24 4,30 4,56 4,43 4,39 4,32

Median 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 5,00 5,00 4,00 5,00

Std. Deviation ,640 ,652 ,522 ,701 ,677 ,557 ,673 ,636 ,902



Hasil Uji Validitas
Sistem Outsourcing (X1)

Correlations

SISTEM

OUTSOUR

CING

SISTEM

OUTSOUR

CING

SISTEM

OUTSOR

CING

SISTEM

OUTSOR

CING

SISTEM

OUTSOUR

CING

SISTEM

OUTSOUR

CING

SISTEM

OUTSOUR

CING

SISTEM

OUTSOUR

CING

SISTEM

OUTSOUR

CING STSO

SISTEM OUTSOURCING Pearson

Correlation
1 ,223* -,104 -,141 ,182 ,327** ,304** -,039 ,147 ,424**

Sig. (2-tailed) ,026 ,306 ,163 ,071 ,001 ,002 ,699 ,147 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

SISTEM OUTSOURCING Pearson

Correlation
,223* 1 ,433** ,198* ,383** ,105 ,155 ,008 ,070 ,470**

Sig. (2-tailed) ,026 ,000 ,050 ,000 ,300 ,126 ,940 ,492 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

SISTEM OUTSOURCING Pearson

Correlation
-,104 ,433** 1 ,285** ,122 -,054 ,054 -,076 -,117 ,214*

Sig. (2-tailed) ,306 ,000 ,004 ,228 ,594 ,592 ,457 ,249 ,033

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

SISTEM OUTSOURCING Pearson

Correlation
-,141 ,198* ,285** 1 ,212* ,058 ,072 ,046 -,017 ,275**

Sig. (2-tailed) ,163 ,050 ,004 ,035 ,567 ,480 ,654 ,868 ,006

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

SISTEM OUTSOURCING Pearson

Correlation
,182 ,383** ,122 ,212* 1 ,142 ,258* ,008 ,015 ,455**

Sig. (2-tailed) ,071 ,000 ,228 ,035 ,160 ,010 ,941 ,881 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

SISTEM OUTSOURCING Pearson

Correlation
,327** ,105 -,054 ,058 ,142 1 ,489** ,330** ,509** ,714**



Sig. (2-tailed) ,001 ,300 ,594 ,567 ,160 ,000 ,001 ,000 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

SISTEM OUTSOURCING Pearson

Correlation
,304** ,155 ,054 ,072 ,258* ,489** 1 ,138 ,327** ,674**

Sig. (2-tailed) ,002 ,126 ,592 ,480 ,010 ,000 ,173 ,001 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

SISTEM OUTSOURCING Pearson

Correlation
-,039 ,008 -,076 ,046 ,008 ,330** ,138 1 ,438** ,524**

Sig. (2-tailed) ,699 ,940 ,457 ,654 ,941 ,001 ,173 ,000 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

SISTEM OUTSOURCING Pearson

Correlation
,147 ,070 -,117 -,017 ,015 ,509** ,327** ,438** 1 ,622**

Sig. (2-tailed) ,147 ,492 ,249 ,868 ,881 ,000 ,001 ,000 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

STSO Pearson

Correlation
,424** ,470** ,214* ,275** ,455** ,714** ,674** ,524** ,622** 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,033 ,006 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Kompetensi (X2)
Correlations

KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI KOMPETENSI STK

KOMPETENSI Pearson

Correlation
1 ,515** ,057 ,234* ,129 ,284** ,288** ,639**

Sig. (2-tailed) ,000 ,577 ,020 ,204 ,004 ,004 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99

KOMPETENSI Pearson

Correlation
,515** 1 ,073 ,146 -,024 ,099 ,346** ,542**

Sig. (2-tailed) ,000 ,472 ,150 ,813 ,331 ,000 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99

KOMPETENSI Pearson

Correlation
,057 ,073 1 ,300** ,342** ,043 ,159 ,499**

Sig. (2-tailed) ,577 ,472 ,003 ,001 ,673 ,116 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99

KOMPETENSI Pearson

Correlation
,234* ,146 ,300** 1 ,359** -,006 ,156 ,528**

Sig. (2-tailed) ,020 ,150 ,003 ,000 ,954 ,124 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99

KOMPETENSI Pearson

Correlation
,129 -,024 ,342** ,359** 1 ,142 ,299** ,572**

Sig. (2-tailed) ,204 ,813 ,001 ,000 ,161 ,003 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99

KOMPETENSI Pearson

Correlation
,284** ,099 ,043 -,006 ,142 1 ,309** ,515**

Sig. (2-tailed) ,004 ,331 ,673 ,954 ,161 ,002 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99



KOMPETENSI Pearson

Correlation
,288** ,346** ,159 ,156 ,299** ,309** 1 ,635**

Sig. (2-tailed) ,004 ,000 ,116 ,124 ,003 ,002 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99

STK Pearson

Correlation
,639** ,542** ,499** ,528** ,572** ,515** ,635** 1

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Kinerja karyawan(Y)

Correlations

KINERJA

KARYAWA

N

KINERJA

KARYAWA

N

KINERJA

KARYWA

N

KINERJA

KARYAWA

N

KINERJA

KARYAWA

N

KNERJA

KARYAWA

N

KNERJA

KARYAWA

N

KNERJA

KARYAWA

N

KNERJA

KARYAWA

N STKK

KINERJA

KARYAWAN

Pearson

Correlation
1 ,447** ,426** ,314** ,336** ,191 ,231* ,387** ,308** ,642**

Sig. (2-

tailed)
,000 ,000 ,002 ,001 ,059 ,021 ,000 ,002 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

KINERJA

KARYAWAN

Pearson

Correlation
,447** 1 ,494** ,400** ,331** ,257* ,179 ,249* ,097 ,578**

Sig. (2-

tailed)
,000 ,000 ,000 ,001 ,010 ,077 ,013 ,339 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

KINERJA

KARYWAN

Pearson

Correlation
,426** ,494** 1 ,363** ,308** ,343** ,282** ,403** ,411** ,715**

Sig. (2-

tailed)
,000 ,000 ,000 ,002 ,001 ,005 ,000 ,000 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

KINERJA

KARYAWAN

Pearson

Correlation
,314** ,400** ,363** 1 ,725** ,331** ,229* ,264** ,052 ,644**

Sig. (2-

tailed)
,002 ,000 ,000 ,000 ,001 ,023 ,008 ,607 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99



KINERJA

KARYAWAN

Pearson

Correlation
,336** ,331** ,308** ,725** 1 ,442** ,268** ,431** ,172 ,708**

Sig. (2-

tailed)
,001 ,001 ,002 ,000 ,000 ,007 ,000 ,088 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

KNERJA

KARYAWAN

Pearson

Correlation
,191 ,257* ,343** ,331** ,442** 1 ,248* ,355** ,208* ,579**

Sig. (2-

tailed)
,059 ,010 ,001 ,001 ,000 ,013 ,000 ,039 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

KNERJA

KARYAWAN

Pearson

Correlation
,231* ,179 ,282** ,229* ,268** ,248* 1 ,335** ,204* ,532**

Sig. (2-

tailed)
,021 ,077 ,005 ,023 ,007 ,013 ,001 ,043 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

KNERJA

KARYAWAN

Pearson

Correlation
,387** ,249* ,403** ,264** ,431** ,355** ,335** 1 ,345** ,670**

Sig. (2-

tailed)
,000 ,013 ,000 ,008 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

KNERJA

KARYAWAN

Pearson

Correlation
,308** ,097 ,411** ,052 ,172 ,208* ,204* ,345** 1 ,550**

Sig. (2-

tailed)
,002 ,339 ,000 ,607 ,088 ,039 ,043 ,000 ,000

N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

STKK Pearson

Correlation
,642** ,578** ,715** ,644** ,708** ,579** ,532** ,670** ,550** 1

Sig. (2-

tailed)
,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000



N 99 99 99 99 99 99 99 99 99 99

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Lampiran 6

Uji Reliability

Scale : Kompetensi

Scale : Kinerja Karyawan

Scale :  Sistem Outsourcing
Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,620 9

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,630 7

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

,795 9



Hasil Uji Asumsi Klasik



Lampiran 7

HASIL UJI REGRESI LINIER BERGANDA,KOEFISIEN DETERMINASI,  UJI T, UJI F

Model Summaryb

Model R R Square

Adjusted R

Square

Std. Error of the

Estimate

1 ,481a ,231 ,215 3,289

a. Predictors: (Constant), STK, STSO

b. Dependent Variable: STKK

Coefficientsa

Model

Unstandardized Coefficients

Standardized

Coefficients

t Sig.

Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF

1 (Constant) 15,406 4,675 3,295 ,001

STSO ,292 ,087 ,317 3,348 ,001 ,891 1,122

STK ,418 ,146 ,271 2,857 ,005 ,891 1,122

a. Dependent Variable: STKK

ANOVAa

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1 Regression 311,969 2 155,984 14,416 ,000b

Residual 1038,758 96 10,820

Total 1350,727 98

a. Dependent Variable: STKK

b. Predictors: (Constant), STK, STSO
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Lampiran foto

Foto bersama pak oman selakun koordinator daerah yang mengawasi kinerja karyawan

Suasana kantor PT. Sentinel Garda Semesta Perwakilan Bangka Belitung



Foto bersama salah satu  karyawan outsourcing yang berada di kantor saat beristirahat.
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