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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Dari hasil penelitian dan pembahasan yang dilakukan oleh penulis, maka 

dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Media sosial memiliki peran yang sangat penting sebagai penunjang 

keberhasilan bisnis online MLM pada perempuan di Sungailiat 

diantaranya karena media sosial memiliki kelebihan antara lain: 

a.         Mempercepat Komunikasi dan Informasi 

Media sosial menjadi bagian yang sangat diperlukan oleh 

pemasaran bagi bisnis online dan merupakan salah satu cara 

terbaik untuk menjangkau pelanggan dan klien. Berbagai 

keuntungan yang ditawarkan dalam bisnis online banyak diminati 

oleh kaum perempuan, karena mereka mampu bekerja dari rumah 

tanpa meninggalkan perannya di sektor domestik. 

b. Alat Promosi yang Efektif 

Dengan bekerja memasarkan produk melalui cara mengandalkan 

smartphone juga aplikasi di berbagai media sosial bagi mereka 

tidak hanya untuk mengembangkan kreatifitas, tetapi juga dapat 
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membantu mencapai wirausaha mandiri atau pekerjaan dengan 

pendapatan yang tinggi. 

c.    Jalur Pemasaran bisnis yang mudah dijangkau 

Melalui media sosial, bisnis dapat mengkomunikasikan informasi 

dalam sekejap, terlepas dari lokasi secara geografis dapat 

memudahkaan seara cepat bagi calon konsumen untuk mengakses 

apa yang ia butuhkan  walaupun  dari jarak jauh. 

Kelebihan-kelebihan inilah yang kemudian menjadi penopang 

keberhasilan bisnis online para perempuan di Sungailiat. Kemajuan tekhnologi 

membuat para perempuan dapat menghemat waktu dalam proses promosi dan 

bisa bekerja dimana saja, tidak seperti sistem konvensional yang membutuhkan 

banyak waktu dan mengeluarkan banyak biaya.  

2. Berbagai dampak sosial dirasakan para perempuan di Sungailiat dalam 

menjalankan bisnis online MLM diantaranya: 

Perubahan sosial yang terjadi pada informan disini ditentukan dengan 

adanya pilihan bahwa mereka  menerima secara terbuka  inovasi yang 

sudah ada. Mereka berperan sebagai sumber daya manusia yang di 

bekerja terpengaruh oleh kemajuan teknologi akan meningkatkan 

kemampuan produktivitas dunia industri baik dari aspek teknologi 

industri maupun pada aspek jenis produksi. 
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Dampak dari bisnis online Multi Level Marketing terhadap kehidupan 

sosial perempuan di Sungailiat dari berbagai aspek diantaranya : 

a. Memperbaiki taraf perekonomian keluarga  

Para perempuan yang terlibat dalam bisnis online MLM ini diberikan 

kesempatan untuk belajar dan meningkatkan kemampuan dalam berbisnis, 

Peluang ini terutama diperuntukkan bagi mereka yang ingin serius 

mengembangkan bisnisnya sehingga menempatkan perempuan berbakat dalam 

meningkatkan perekonomian keluarga.  

b. Mencapai status sosial yang lebih tinggi  

Ketekunan, kerja keras, pandai memanfaatkan peluang, mau belajar strategi dan 

sisten baru, serta tidak pantang menyerah merupakan sebuah pegangan yang 

semestinya dimiliki para perempuan jika ingin berhasil dan memiliki 

kedudukan dibisnis ini.Lingkungan sosial  

c. Pengetahuan marketing semakin luas  

Upaya perempuan untuk memperjuangkan bisnisinya menjadi subjek terus 

dilakukan oleh perempuan melalui perilaku yang ditunjukkan dalam mengolah 

marketing. 

B. Implikasi Teoritis 

Implikasi teoritis merupakan kontribusi hasil penelitian terhadap 

perkembangan teori dalam hal ini berhubungan dengan teori sosiologi 

komuniakasi. 
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Adapun teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah konsep 

Adopsi Inovasi dan Sikap Masyarakat Terhadap Media dari Neubeck dan 

Clasberg (1996). Yang didalamnya menjelaskan mengenai teknologi dan 

perubahan sosial dalam bab perubahan sosial dan pergerakan sosial untuk 

membantu menjelaskan mengapa masyarakat khususnya para perempuan 

yang dulunya berprofesi sebagai karyawan menjadi tertarik untuk bergabung 

di bidang bisnis online dengan sistem kerja berbasis Multi Level Marketing di 

Sungailiat.  

Para perempuan di Sungailiat saat ini sudah mulai berpikir rasional 

terhadap suatu fakta dan realita terhadap kehidupan sehari-hari. Proses 

perubahan sosial ini membuat para wanita ini memilih sebuah pilihan hidup 

untuk mengubah kondisi perekonomiannya menjadi lebih baik dengan 

memilih berbagai peluang yang ada, serta berani mengambil keputusan untuk 

meninggalkan pekerjaan lama dan beralih dengan menekuni bisnis MLM 

yang sudah terbukti mensukseskan banyak orang-orang yang fokus dan tekun 

dibidangnya.  
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