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"Pahlawan bukanlah orang yang berani menetakkan pedangnya ke pundak lawan, 

tetapi pahlawan sebenarnya ialah orang yang sanggup menguasai dirinya dikala ia 
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ABSTRAK 

AGI SEDAYU 

PENERAPAN ASAS PROPORSIONALITAS DALAM PERJANJIAN 

PENGIRIMAN BARANG OLEH PT TIKINDO PANGKALPINANG 

Skripsi. Fakultas Hukum. 2016 

Kata kunci : Asas proporsionalitas, Perjanjian, Pengiriman Barang. 

Perkembangan bisnis di Indonesia merupakan cita-cita masyarakat untuk 

kepentingan pembangunan dan perekonomian. Salah satu kegiatan bisnis yang 

marak di masyarakat adalah jasa pengiriman barang. Berbagai jasa yang dilakukan 

oleh perusahaan pengiriman barang dengan memberikan ketentuan klausula baku 

contohnya oleh PT. Tikindo. Dalam hal ini akan ditempatkan adanya penerapan 

asas proporsionalitas yang mana tanpa mengesampingkan berlakunya klausula 

baku tersebut serta bagaimana perlindungan hukum antara pihak PT. Tikindo 

dengan pengguna jasa pengiriman barang tersebut. Untuk itu, tujuan penelitian ini 

adalah untuk memahami penerapan asas proporsionalitas dengan menempatkan 

adanya pertukaran hak dan kewajiban yang berlangsung secara adil dan fair serta 

mengetahui bentuk perlindungan hukum antara kedua belah pihak apabila terjadi 

wanprestasi. Metode yang digunakan dalam skripsi ini untuk penelitian ini 

menggunakan Yuridis Normatif, yaitu penelitian hukum yang menitikberatkan 

pengkajian data pustaka sebagai data sekunder, serta dengan menggunakan 

pendekatan konseptual yang merupakan pandangan-pandangan dan doktrin-

doktrin yang berkembang didalam ilmu hukum yang nanti akan menjadi acuan 

penulis dalam membangun suatu argumentasi hukum. Berdasarkan hasil 

penelitian diketahui bahwa perjanjian baku dalam perjanjian pengiriman barang di 

PT. Tikindo sesuai dengan penerapan asas proporsionalitas karena hampir seluruh 

konsep-konsep yang terkandung dalam asas proporsionalitas mampu 

mengakomodasi daripada perjanjian baku itu sendiri berdasarkan pertukaran hak 

dan kewajiban yang fair. Intinya selama apabila seluruh proses pelaksanaan 

kontrak tersebut sesuai dengan prosedur yang telah ditetapkan maka kontrak 

tersebut akan berjalan dengan lancar serta mampu menempatkan kedudukan hak 

dan kewajiban antara kedua belah pihak berjalan dengan adil dan fair sesuai 

konsep-konsep yang diterapkan dalam asas proporsionalitas. Sedangkan mengenai 

perlindungan hukum antara kedua belah pihak masing-masing telah mengacu 

kepada Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 Tentang Perlindungan Konsumen 

mengenai hak serta kewajiban antara kedua belah pihak apabila terjadi 

wanprestasi ataupun kelalaian selama proses perjanjian pengiriman barang itu 

berlangsung. 

 

  

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

AGI SEDAYU 

THE PRINCIPLE OF PROPORTINALITY APPLICATION DELIVERY 

AGREEMENT BY PT TIKINDO PANGKALPINANG 

Thesis. Faculty of Law. 2016 

Keywords: principle of proportionality, agreement, treaty shipping. 

The business development in Indonesia is the ideals of society for the sake of 

development and the economy. One of the business activities are rampant in 

society is a freight forwarder. Various services performed by shipping company 

by providing a standard clause provisions for example by PT. TIKINDO. In this 

case will be placed the application of the principle of proportionality which 

without prejudice to the entry into force of the standard clauses and how the legal 

protection between the PT. TIKINDO with the goods delivery service users. For 

the purpose of this study was to understand the application of the principle of 

proportionality by placing an exchange of rights and obligations which take place 

in a just and fair and knows forms of legal protection between the two parties in 

the event of default. The method used in this paper for this study using normative 

juridical, namely legal research focused assessment literature data as secondary 

data, and by using the conceptual approach which is the views and doctrines that 

developed in the jurisprudence that will become a reference writer in building a 

legal argument. Based on the survey results revealed that the raw deal in goods 

delivery agreements in PT. TIKINDO in accordance with the application of the 

principle of proportionality, as nearly all the concepts embodied in the principle 

of proportionality is able to accommodate rather than raw treaty itself based on 

the exchange of rights and obligations of the fair. The bottom line for when the 

whole process of implementation of the contract in accordance with the 

procedures established then the contract will run smoothly and be able to put the 

position of rights and obligations between the two sides runs with a just and fair 

in accordance concepts applied in the principle of proportionality. As for the 

legal protection between the two sides each have been referring to Act No. 8 of 

1999 on Consumer Protection regarding the rights and obligations between the 

parties in the event of default or negligence during delivery agreement took place. 
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