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ABSTRAK

Rahmatang (2051511030). Strategi Pengembangan Usaha Madu UMKM Toko
Pelawan dengan Pendekatan Business Model Canvas Di Kabupaten Bangka Tengah.
Dibimbing oleh Evahelda dan Fournita Agustina)

UMKM Toko Pelawan merupakan salah satu UMKM penghasil madu yang
telah memiliki brand image. Meskipun usaha ini telah beriri cukup lama, akan tetapi
masih ada beberapa hal yang perlu diperbaiki terutama pada inovasi serta
permasalahan yang dialami berkaitan dengan banyaknya pesaing yang membuat
produk serupa dan strategi yang diterapkan kurang efektif. Tujuan dalam penelitian
ini, yaitu 1) mengidentifikasi model bisnis yang diterapkan di UMKM Toko Pelawan
dengan pendekatan sembilan elemen business model canvas, yaitu customer
segments, value propositions, channels, customer relationship, revenue streams, key
resources, key activities, key partnership, cost structure. 2) Merumuskan alternatif
strategi yang paling tepat di UMKM Toko Pelawan untuk mengembangkan usahanya
dengan pendekatan business model canvas. Metode penelitian ini adalah analisis
kualitatif yang terdiri analisis deskriptif dan analisis SWOT. Hasil dari penelitian ini
bahwa UMKM Toko Pelawan telah memenuhi kesembilan elemen dari business
model canva. Namun, model bisnis di UMKM Toko Pelawan saat ini masih
memiliki kelemahan, sehingga menciptakan strategi yang dihasilkan dari perbaikan
business model canvas seperti menambah agen, perlu menambah jenis lebah madu
dan menambah rumah sarang lebah madu, membuat gerai yang lebih menarik dan
nyaman, membuat kartu member, penambahan modal usaha, perlu memodifikasi
bentuk dan ukuran kemasan yang bervariasi, melakukan pelatihan bagi anggota atau
karyawan, perlu adanya kerja sama tertulis yang sah secara hukum.

Kata kunci: UMKM Toko Pelawan, Business Model Canvas, SWOT, Strategi



ABSTRACT

Rahmatang (2051511030). Development Strategy of Honey Business UMKM
Toko Pelawan with the Approach of Business Model Canvas in Central Bangka
Belitung). Advisors:Evahelda dan Fournita Agustina

UMKM (Micro, Small, and Medium Enterprises) Toko Pelawan is a honey
business with a brand image. Although this business has been run for a while, it
needs improvements and innovation. The challenges it faces include ineffactive
strategies and the growing numbers of competitors who sell similar products. The
purpose of this study is to 1) identify the business model applied in UMKM Toko
Pelawan using the approach of nine elements of business model canvas, namely
customer segments, value propositions, channels, customer relationship, revenue
streams, key resources, key activities, key patnership, cost structure, and 2)
formulate the best strategy for UMKM Toko Pelawan to develop its business
model canvas approach. The method used in this study was qualitative analysis
consisting of descriptive analysis and SWOT analysis. The result suggested the
UMKM Toko Pelawan possessed nine elements of business model canvas.
However, its business model has a weakness, wich give room for improvement
strategies from business model canvas such as hiring more agents, adding the
types of honey sold, adding honey combs, creating a more attractive and
comfortable shop, producing members cards, increasing business capital,
modifing the apperance and adding size variations for the products, conducting
training for members of staff, and have a written legal copperation with other
parties.

Keywords: UMKM Toko Pelawan, Business Model Canvas, SWOT, Strategy
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