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BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan dalam bab-bab

sebelumnya maka peneliti menarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil dilapangan penerimaan pajak bumi dan bangunan

perdesaan dan perkotaan pada tahun 2016 lebih tinggi dibandingkan dengan

tahun 2017, yaitu pada tahun 2016 dengan capaian realisasi sebesar Rp.

5.187.554.120 dari total target Rp. 6.105.463.505 sekitar 85,6 % total

penerimaan pada tahun 2016. Sedangkan penerimaan pada tahun 2017

mengalami penurunan sekitar 78,56 % dari total target Rp. 6.540.968.367

dan terealisasikan hanya Rp. 5.136.100.891.

2. Dari pemungutan, peran juru pungut sangatlah penting untuk mendapatkan

hasil yang maksimal, karena dalam memungut pajak seorang pemungut

harus memiliki strategi dan pemahaman yang baik akan Pajak Bumi dan

Bangunan Perdesaan dan Perkotaan.

3. Dari penyampaian informasi, peneliti menemukan bahwa penyampaian

informasi mengenai pemungutan pajak yang disampaikan oleh Pihak

BPPRD kurang maksimal dan kurang efektif. Karena informasi yang

disampaikan mayoritas hanya berupa spanduk-spanduk di jalan dan

penyampaian secara lisan kepada Kepala Desa, tidak ada penyampaian

secara langsung dan terus menerus kepada Wajib Pajak.
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4. Dari faktor-faktor yang menghambat, Juru Pungut akan kesulitan saat

memungut apabila informasi yang disampaikan tidak maksimal kepada

Wajib Pajak, sehingga menimbulkan kurangnya pendapatan dalam

pemungutan pajak.

5.2 Keterbatasan Penelitian

Penulis sudah berusaha sebaik dan semaksimal mungkin, namun penulis

menyadari akan keterbatasan yang penulis lakukan dalam penelitian ini, yaitu:

1. Peneliti ini mengambil objek di BPPRD Kabupaten Bangka namun

dalam pengambilan sampel hanya mewawancarai kepada dua pegawai

bagian bidang PBB dan BPHTB, akibatnya belum mewakili atau

menggambarkan penerimaan pajak yang sebenarnya secara keseluruhan.

2. Peneliti hanya menganalisis penerimaan Pajak Bumi dan Bangunan

Perdesaan dan Perkotaan (PBB-P2) di Kabupaten Bangka tahun 2016-

2017.

3. Kesulitan dalam pengumpulan data dan informasi dengan pihak terkait

khususnya bagian bidang PBB sehingga sulit mendapatkan informasi

yang lebih dalam penelitian ini.

5.3 Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan, penulis ingin mengajukan

saran-saran yang diharapkan dapat bermanfaat diantaranya adalah sebagai berikut:

1. Diharapkan penelitian selanjutnya agar dapat menggunakan variabel lain

dalam meneliti penerimaan pajak, sistem pemungutan pajak dan kesadaran

wajib pajak.
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2. Peneliti selanjutnya diharapkan menggunakan metode penelitian yang berbeda

atau terbaru sehingga dapat memberi referensi terhadap penelitian selanjutnya.

3. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk menambah sampel penelitian,

yaitu respon yang lebih luas tidak hanya kepada pihak BPPRD bagian PBB

dan BPHTB saja dan memperbaharui beberapa hal yang penting.

4. Diharapkan pihak BPPRD dan bagian Juru Pungut dapat mensosialisasikan

lebih baik lagi kepada Wajib Pajak atas informasi Pemungutan Pajak Bumi

dan Bangunan Perdesaan dan Perkotaan, dimulai dari awal masuk periode

bayar pajak sampai dengan jatuh tempo pembayaran pajak.
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