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ABSTRACT

Arfah Hanmy, 302.14.11.017. The Effect of Worklond, Organizational Commitment,
Ovccupational Safety and Health on Employee Performance at PT PLN (Persero) Bangka
Belitung Region

This research was motivated by several phenomena show that the performance of PT PLN
{Persero) employess of Bangka Belitung Region was not optimal. This was allegedly caused by
several factors such as workload, organizational commitment, occupational safety and health, The
purpose of this study were to obtain an overview of the variables of workload, organizational
commitment, occupational safety and health and employee performance and identify and 10
determine the effect of workload, orpanizational commitment, cccupational safety and health and the
performance of employees of PT PLN (Persero) Bangka Belitung Region partially or simultancously.

This study emploved a quantitative descriptive approach. The number of samples was 100
respondents, the sampling technique used was probability sampling methods. In this study the
independent variables Workload (X1), crganizational commitment (X2), occupational safety and
health (X3) and the dependent variable was emplovee performance (Y). Data analysis methods used
were descriptive statistical analysis, validity test, reliability test, classic assumption test, multiple
Iinear regression test with t test, ftest, and coefficient of determination (R2)

The results of quantitative research showed that workload variables were obtained teount (-
2.201) <t table (1,985), organizational commitment tcount was obtained (3,321 { wble (1,985),
occupational safety and health (K3) were obtained tcount 4.790) <1 wable (1.985) Thus, workload
(X1} had a partial effect on employee performance, organizational commitment {X2) had a partial
effect on employee performance, occupational safety and health (K3} (X3) had a partial effect on
employee performance. The results of the F test obtained Feount {34.772)> Ftable (2.70), and the
results of p = 0.000 <005, This showed that workload (X1) organizational commitment (X2),
occupational safety and health (K3) simultaneously had a significant effect on employee
performance at PT PLN (Persero) in Bangka Belitung Region, The test results of the coefficient of
determination indicated that the influence of workload variables. orgamzational commitment,
occupational safety and health on employee performance was 50.50% and the rest could be
explained by other variables outside of the research variahble.

Keywords: Workload, organizational commitment, occupational safety and health and
emplovee performance
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ABSTRAK

Arfah Hanny. 302.14.11.017. Pengaruh Beban Kerja, Komitmen Organisasi,
Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) terhadap Kinerja Karyawan pada
PT PLN (Persero) Wilayah Bangka Belitung

Penelitian ini dilatar belakangi oleh beberapa fenomena yang
menunjukkan bahwa kinerja karyawan PT PLN (Persero) Wilayah Bangka
Belitung saat ini kurang optimal. Hal ini diduga disebabkan oleh beberapa faktor
seperti beban kerja, komitmen organisasi, keselamatan dan kesehatan kerja.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendapatkan gambaran variabel beban
kerja, komitmen organisasi, keselamatan dan kesehatan kerja dan kinerja
karyawan serta mengidentifikasi dan mengetahui pengaruh beban kerja, komitmen
organisasi, keselamatan dan kesehatan kerja dan kinerja karyawan PT PLN
(Persero) Wilayah Bangka Belitung secara parsial maupun simultan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif. Jumlah
sampel sebanyak 100 responden, teknik pengambilan sampel menggunakan
metode probability sampling. Pada penelitian ini variabel bebasnya yaitu Beban
Kerja (X1), komitmen organisasi (X2), keselamatan dan kesehatan kerja (X3)
serta variabel terikatnya Kinerja karyawan (Y). Metode analisis data
menggunakan analisis statistik deskriptif, uji validitas, uji reabilitas, uji asumsi
kle;sik, uji regresi linier berganda dengan uji t, uji f, dan koefisien determinasi
(R).

Hasil penelitian kuantitatif menunjukkan bahwa variabel beban kerja
diperoleh thitung (-2,201) < tipe (1,985), komitmen organisasi thing diperoleh
(3,321) > tiper (1,985), keselamatan dan kesehatan kerja (K3) diperoleh thiwung
4,790) < tiaper (1,985) . Dengan demikian beban kerja (X1) berpengaruh secara
parsial terhadap kinerja karyawan, kommitmen organisasi (X2) berpengaruh secara
parsial terhadap kinerja karyawan, ke selamatan dan kesehatan kerja (K3) (X3)
berpengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan. Hasil uji F diperoleh Fyitung
(34,772) > Fiapel (2,70), dan hasil p = 0,000<0,05. Ini berarti beban kerja (X1)
komitmen organisasi (X2), keselamata n dan kesehatan kerja (K3) secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT PLN (Persero)
Wilayah Bangka Belitung. Hasil Uji koefisien determinasi menunjukkan bahwa
pengaruh variabel beban kerja, komitmen organisasi, keselamatan dan kesehatan
kerja terhadap kinerja karyawan sebesar 50,50% dan sisanya dapat dijelaskan oleh
variabel lain diluar dari variabel penelitian.

Kata kunci:Beban Kerja, komitmen organisasi, keselamatan dan kesehatan
kerja dan kinerja karyawan



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas semua
rahmat dan karunia-Nya yang selalu dilimpahkan kepada penulis dan kita semua.
Shalawat serta salam selalu dilimpahkan kepada junjungan besar kita Rasulullah
SAW beserta keluarga, sahabat dan para pengikutnya hingga akhir jaman, amin.
Penulisan proposal skripsi ini dibuat sebagai salah satu syarat untuk menenmpuh
ujian akhir kesarjanaan Program S-1 pada Fakultas Ekonomi Universitas Bangka
Belitung.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa dalam penyusunan skripsi ini
masih terdapat kekurangan, hal ini disebabkan oleh keterbatasan kemampuan dan
pengetahuan penulis. Oleh karena itu, dengan segala kerendahan hati, penulis
mengharapkan kritik dan saran dari semua pihak demi kebaikan dan kemajuan
dimasa mendatang serta untuk kepentingan ilmu pengetahuan pada umumnya.

Dalam penyusunan skripsi ini penulis banyak memperoleh bantuan,
bimbingan dan petunjuk dari berbagai pihak, baik berupa ilmu pengetahuan,
dukungan moril maupun materil. Penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-
besarnya kepada Bapak M. Tanggung, S.E., M.Si. sebagai dosen pembimbing
utama dan Ibu Dian Prihardini Wibawa, S.E., M.M. sebagai dosen pembimbing
pendamping, atas kesabaran dalam bimbingan dan arahannya selama masa
penyusunan skripsi. Selain itu juga penulis menyampaikan rasa hormat dan

penghargan serta ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :

vi



Bapak Dr. Ir. Muh, Yusuf, M.Si. selaku Rektor Universitas Bangka
Belitung.

Ibu Dr. Reniati, S.E., M.Si. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas
Bangka Belitung.

M. Tanggung, S.E., M.Si selaku Ketua Jurusan Manajemen. Sekaligus
Pembimbing I, yang selalu mau membantu saya dan telah membimbing
dalam penyusunan Skripsi ini hingga selesai.

Erwin, S.E., M.M., Ph.D sebagai pembimbing I saya yang selalu memberi
suportnya selama ini.

Ibu Dian Prihardini Wibawa, S.E., M.M. sebagai pembimbing II yang
terus membantu saya dalam menyelesaikan penelitian ini dan tidak letih-
letthnya memberikan pengarahan kepada saya dalam melakukan penelitian
ini.

Rekan-rekan Dosen dan Staf Pengajar di FE UBB khusunya Jurusan
Manajemen yang telah memberikan ilmu pengetahuan yang sangat
berharga bagi saya selama ini.

PT. PLN (Persero) Wilayah Bangka Belitung yang telah memberikan izin
untuk saya melakukan penelitian di lingkungan organisasi

Keluarga tercinta, terutama Ayah Denny Bastian dan Mama Nurhana
Lubis, adikku Ayu Rosa Syaputri, Adinda Aprinita dan Muhammad Arfan
yang selalu memberikan semangat, dukungan moral maupun materil,
motivasi dan doanya kepada penulis sehingga skripsi ini dapat

terselesaikan dengan baik.

Vii



9. Semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu, terimakasih
atas bantuan dan dukungannya.
Akhir kata, penulis mengharapkan semoga skripsi ini dapat bermanfaat

bagi semua pihak dan dapat menambah pengetahuan kita.

Balunijuk, 04 Januari 2019

Penulis,

Arfah Hanny

viii



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ...uucouirrininneinsnnssenssissanssesssnsssssesssssssssssssassssssssssssssass i
HALAMAN PERSETUJUAN ...ccoviniestinsenssecssecssessasssessssssassssssssssesssessane ii
HALAMAN PENGESAHAN .....ccontinininsnicnisenssisssissesssnsssssesssessssssassane iii
HALAMAN PERNYATAAN...uiiinineinensnissnnsssnsesssissasssessasssssssessssssass iv
MOTTO DAN PERSEMBAHAN......ccovininennensnnssensessanssasssessssssssssessans v
ABSTRACT ...uuciiiiiiincsnicsenseissncssissssssecsssssessssssssssssssssssssssssssssssssassssssassaes vi
ABSTRAK .ucuiitiitiiiiciininssicsesssicssicssssessseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses vii
KATA PENGANTAR....uooiirineininsinsaisenssisssssssssssssasssssssesssssssssssssans viii
DAFTAR ISLuucuuiiiiiiiiinninseissenseissnissessssssssssesssssssssssssssssasssssssssssssssssasssas ix
DAFTAR TABEL ...uuuouiiiiiieicninensnicsessicssecssssnsssssssssssssssssssssssssssssssane Xix
DAFTAR GAMBAR .....uuuitiittictinttentensencnessnnesssesssnsssesssesssessssssssesnn xxiv
DAFTAR LAMPIRAN ....ucoiiruinensinsnnsessansssnssesssssssssssssasssssssssssssssssssssans XXV
BAB I PENDAHULUAN....cciivininrersensnissnssssnsesssessassssssassssssssssssssass 1
1.1 Latar Belakang...........ccoccuveeviiiiiiiieiieeee e 1
1.2 Rumusan Masalah .........cccccoooiiiiiiiiiiiiiceee, 13
1.3 Batasan Masalah...........ccocoiiiiiiiiiiiniiieceeeee, 13
1.4 Tujuan Penelitian.........c.ccocveeiiieniieiiieniieiecieeeeeee e 14
1.5 Manfaat Penelitian..........ccoccoviiniriinieninieniecceeeee 14
1.6 Sistematika Penulisan..........c.ccooceevenieniniiniininniinienene, 15



BAB II LANDASAN TEORI...........ccovvrruerrueenuneee

2.1 Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM)...........c........

2.1.1 Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia .........

2.1.2. Arti Penting Manajemen Sumber Daya Manusia Bagi

Organisasi.......ccceeeeveereeerveerueennnn.

2.1.3. Fungsi-Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia ..

2.1.4. Ruang Lingkup Manajemen Sumber Daya Manusia.

2.2 Kinerja Karyawan...........ccccoeeveveeiennnnne
2.2.1. Pengertian Kinerja Karyawan.....

2.2.2. Tujuan dan Sasaran Kinerja........

2.2.3. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kinerja .............

2.2.4. Dimensi dan Indikator Kinerja Karyawan.................

2.3 Beban Kerja.......cccoovvieniiiiiiiieiic

2.3.1. Definisi Beban Kerja...................

2.3.2. Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Beban Kerja......

2.3.3. Dimensi dan Indikator Beban Kerja..........ccocn.e.....

2.3.4. Dampak Beban Kerja .................

2.3.5.Kondisi yang Menyebabkan Beban Kerja..................

2.4 Komitmen Organisasi............cc.cceeeneenne.

2.4.1. Pengertian Komitmen Organisasi............cccccoevueeunenee.

2.4.2. Manfaat Komitmen Organisasi...

2.4.3. Dimensi dan Indikator Komitmen Organisasi...........

2.5 Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3)

17

17

17

17

19

21

21

22

23

24

25

25

26

28

28

28

29

29

30

31

33



2.5.1. Pengertian Keselamatan dan kesehatan Kerja (K3) ..

2.5.2. Tujuan Penerapan Keselamatan dan Kesehatan Kerja

2.5.3. Proses Sistem Manajemen Keselamatan dan Kesehatan

Kerja (K3) oo
2.5.4. Syarat Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) ........
2.5.5. Dimensi dan Indikator Keselamatan dan Kesehatan
Kerja (K3) ..o
2.6 Penelitian Terdahulu..........ccocoeviiiininiiiniiniiiccceceee
2.7 Kerangka Pemikiran ...........ccoeceeviieniienieeniienieeeeeie e,
2.7.1. Pengaruh Beban Kerja dengan Kinerja Karyawan....
2.7.2. Pengaruh Komitmen Organisasi dengan Kinerja
Karyawan.........cccoovoiiiiiiiiiieee
2.7.3. Pengaruh Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3)
dengan Kinerja Karyawan ........c..ccccecevieninniennnn
2.7.4. Pengaruh Beban Kerja, Komitmen Organisasi,

keselamatan dan kesehatan Kerja (K3) Terhadap

Kinerja Karyawan........c..ccccooeviivinieneenenicnccee

2.8 Hipotesis Penelitian ...........ccceeevieviiniieiienieeieeieeeeee e

BAB III METODELOGI PENELITIAN .....ccvviennennnnnnnnsnessnessanesanenns

3.1 Pendekatan Penelitian.............ccoecuieviieniienieniieiiecieeieeene
3.2 Tempat dan Waktu Penelitian...........cccccoevveenienienieenienene.

32,1 TeMPAL..ciiiiiiiiiieiiie ettt

Xi

33

35

35

36

37

38

39

41

42

42

43

43

44

44

45

45



3.2.20 WaKU i

3.3 Populasi dan Sampel............ccccuverieiiieniiniieiiece e

3.3.1. PoPulasi ....cooueeeiieiieiiieieeeee e

3.3.2.SamPel....ciiiiiiiiiiie e

3.4 Definisi Operasional dan Pengukuran Variabel ...................

3.4.1. Definisi Operasional..........cccccceevieeriienieenienieeieeeee.

3.4.2. Pengukuran Variabel ..........cccccoooieriiinieniieieeieen.

3.5 Teknik Pengambilan Data ..........ccccoceeviieiieniiiniiiiiecieeee

3.5.1 Jenis

dan Sumber Data ...........eeveeeeeeeeeeeiieeeeeeeeeeeaeee

3.5.2. Metode Pengumpulan Data ...........cccoeeveviieiiennennen.

3.6 Teknik Analisis Data ......cooeveeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,

3.6.1. Analisis Deskriptif..........ccccoeviiniiieniiniiciieeieeeeee,

3.6.2. Uji Validitas.....c.covieruieeiierieeiiecieeieeeee et

3.6.3. Uji Reliabilitas........cccceeeeiieniiiiiieniiciiecie e e,

3.7 Uji Asumsi

Kiasikens. . S Sy e . ..

3.7.1. Uji Normalitas .......cccceevveeriienieeiienieeiieeie e sve e

3.7.2.Uji Multikolinearitas............cccccueerienieeniienirenies e

3.7.3. Uji Heteroskedastisitas............cceeeeeeviienreenieenieeneenne.

3.7.4. Uji AutoKolerasi.......ccccueevueerieeniienieeiieeieeieeees cenee

3.8 Regresi Linier Berganda...........ccccoeoieviiiiienciiinieiieeiieee

3.9 Pengujian HipotesiS .....cccuieruieriieniieniieiieeieeieeeie et

xii

45

45

45

46

47

47

51

51

51

52

54

54

55

55

56

56

57

57

58

59

60

60

60



3.9.3. Koefisien Determinasi (R-Square)..........c.cccecvveenneen .. 61
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....ucoiininninensnecsnnssesssecssecsessnee 62
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian............ccceceevveriieneenen. 62
4.1.1. Gambaran Umum PT. PLN (Persero) Wilayah Bangka
Belitung .....ooevvieiiiiieeeee e 62
4.1.2. Visi, Misi dan Nilai PT. PLN (Persero Wilayah Bangka
Belitung .....coovvieiiiiiieiieee e 63
4.1.3. Struktur Organisasi PT. PLN (Persero Wilayah Bangka
Belitung .....coovvieiiiiiieieee e 64

4.1.4. Tugas dan Fungsi Komponen Organisasi PT. PLN (Persero

Wilayah Bangka Belitung............cccoocveiiiniiiinieniiieieeee 66
4.2 Hasil Deskriptif Penelitian .........cccoceeveviiniiiiniencniieneene 80
4.2.1. Hasil Deskriptif Karakteristik Responden................. 80
4.2.2. Hasil Deskriptif Variabel...........ccccooeviiniinininncnnn. 85
4.2.3 Rekapitulasi Deskriptif Variabel ...........ccccocceveenennnen. 106
4.3 Hasil Analisis Data .........coceveeiienieneniieniiiecieneeeeeseees 106
4.3.1. Uji Validitas.......ccoceerieriiieniienieeieeeieeieeeee e 106
4.3.2. Uji Reabilitas ........ccccocueeviiiiiiiieeiieiecieeeee e 108
4.3.3. Uji Asumsi KIasiK ........ccccoeviiiiiiiniiiiieieeieeeee 108
4.3.4 Analisis Regresi Linier Berganda.............ccccocveenneee. 114
4.4 Pengujian Hipotesis ......ccoveerireriieniieiieiieeiieere e 117
4.4.1. Uji Parsial (Ujit) cooceeeeeierieeieeiieeieeieeeeeieeee e 117
4.4.2. Uji Simultan (Uji F)..ccooooiiiiiiiiieeeceee 119

xiii



4.4.3. Analisis Koefesien Determinasi (R2)........ccceeeeveeeneee.

4.5 Pembahasan
BAB V PENUTUP.
5.1 Kesimpulan

5.2 Saran.....

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

Xiv

121

122

136

136

137

140



Tabel 1.1

Tabel 1.2

Tabel 1.3

Tabel 1.4

Tabel 1.5

Tabel 1.6

Tabel 1.7

Tabel 1.8

Tabel 1.9

Tabel 1.10

DAFTAR TABEL
Seluruh Jumlah Data Karyawan PT.PLN (Persero) Berdasarkan
Unit di Bangka Belitung ..........cccoceeviiiiiiiniicieiecieeeeeee e
Data Karyawan Berdasarkan Tingkat Pendidikan dan Jenis
Kelamin Pada PT.PLN (Persero) Wilayah Bangka Belitung..........
Target Pencapaian Kinerja Karyawan Pada PT.PLN (Persero)
Wilayah Bangka Belitung ...........cccoooiiiiiiiiiniiiiiie e
Hasil Pra Survei Penelitian Kinerja Terhadap 20 Responden Pada
PT.PLN (Persero) Wilayah Bangka Belitung ..............cccceevienenn.
Target Full Time Kerja Karyawan Pada PT.PLN (Persero) Wilayah
Bangka Belitung..........cooueeiiiiiiiiiiiieeeceeee
Hasil Pra Survei Penelitian Beban Kerja Terhadap 20 Responden
Pada PT.PLN (Persero) Wilayah Bangka Belitung ........................
Hasil Pra Survei Penelitian Komitmen Organisasi Terhadap 20
Responden Pada PT.PLN (Persero) Wilayah Bangka Belitung......
Data Jumlah Karyawan Bagian Lapangan yang Mengalami
Kecelakaan Kerja Tahun 2015-2017 Pada PT.PLN (Persero)
Wilayah Bangka Belitung ............ccoooieviiiiiiniiiiiie e
Data Jumlah Karyawan yang sakit Tahun 2017 Pada PT.PLN
(Persero) Wilayah Bangka Belitung............ccccocevvviiiniiienieniieieee.
Hasil Pra Survei Penelitian Keselamatan dan Kesehatan Kerja
(K3)Terhadap 20 Responden Pada PT.PLN (Persero) Wilayah

Bangka Belitung..........cooeeiiniiiiiiiieeeceeee

xii

10

11

11



Tabel II.1

Tabel 11.2

Tabel II1.1

Tabel I11.2

Tabel 1V.1

Tabel 1V.2

Tabel 1V.3

Tabel 1V.4

Tabel 1V.5

Tabel 1V.6

Tabel 1V.7

Tabel 1V.8

Tabel 1V.9

Tabel 1V.10

Tabel 1V.11

Tabel 1V.12

Tabel 1V.13

Tabel 1V.14

Fungsi dan Aktivitas Manajemen Sumberdaya Manusia ............... 19
Penelitian Terdahulu ...........ccoooiieiiiiiiiiiceeee e 38

Data Karyawan Berdasarkan Sub Bidang di PT.PLN (Persero)

Wilayah Bangka Belitung ............ccoooieviiiiiiniiiiie e 46
Definisi Operasional dan Variabel Penelitian...............cccceevveennnee. 49
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin........... 82
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ...........c.cccuee.ee.e. 83
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan................ 84
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Jabatan/Instansi......... 85
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja................ 86
Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Tanggung Jawab .................. 87

Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Tingkat Kesulitan Pekerjaan 87

Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Lamanya Waktu Bekerja ..... 88
Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Waktu Istirahat .................... 88
Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Pelimpahan Tugas................ 89
Rata-Rata Penilaian Responden Variabel Beban Kerja ................. 89

Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Perasaan Bahagia Bekerja
Dalam OrganiSasi.........ceeveeeuieriieiiienieeiieneeereesieeereenieesaeeseeesaeeens 90
Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Perasaan Memiliki Terhadap
OFZANISAST +eevveeniieeiiieiieeiteeiie et e ette e bt esiteebeesaaesbeesaseeseessseeseesaseens 91
Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Peduli dan bekerja optimal

terhadap masalah yang terjadi dalam perusahaan ............c..cc..c....... 91

X1v



Tabel 1V.15 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Memiliki kelekatan
emosional yang baik terhadap organisasi.........c..cceceeververeeriennenne. 92
Tabel 1V.16 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Merasa tidak memiliki
alternatif lain yang lebih menarik .........ccccooceevininiiininiie, 92
Tabel 1V.17 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Merasa rugi apabila
meninggalkan perusahaan ..............ccoceevieriieiiinieiiee e 93
Tabel 1V.18 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Merasa kesulitan meninggalkan
PEIUSANAAN. ...ttt ettt ettt ettt e siae e eessaeeneees 93
Tabel 1V.19 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Merasa rugi apabila
meninggalkan perusahaan ............cccoceevieniiiiienieeiieee e, 94
Tabel 1V.20 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Merasa kesulitan meninggalkan
petusahaantss... SR ... BEE. . . s 94
Tabel 1V.21 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Aktif terhadap organisasi 95
Tabel 1V.22 Rata-Rata Penilaian Responden Variabel Komitmen Organisasi .. 95
Tabel 1V.23 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Persepsi tentang tata ruang .. 96

Tabel 1V.24 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Persepsi Tentang Pakaian Kerja

......................................................................................................... 97
Tabel 1V.25 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Alat Pelindung diri (APD)

......................................................................................................... 97
Tabel 1V.26 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Lingkungan Kerja

......................................................................................................... 98
Tabel 1V.27 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Kontrol Diri..........c.ccccueneeeee. 98

Xiv



Tabel 1V.28 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Pelayanan Kesehatan perusahaan

......................................................................................................... 99
Tabel 1V.29 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Keadaan suhu udara dan
pencahayaan kerja............. XXI ............................................... 99
Tabel 1V.30 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Suasana Pekerjaan............. 100
Tabel 1V.31 Rata-Rata Penilaian Responden Variabel Keselamatan dan
Kesehatan Kerja (K3)....ooooooiiiiiiiieiecieeccee e 100

Tabel 1V.32 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Mampu Bekerja Secara Efektif dan
SHUSTCUNI NS ... . ASRUN. MO ... .. .. ... . 101
Tabel 1V.33 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Menyelesaikan Pekerjaan Tepat

Walctui oy, . ... .. SN, . ... 102

......................................................................................................... 102
Tabel 1V.35 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Hasil Kerja Dapat Memenuhi

TUJUAN OTANTSAST .veeuvieeiiieiieeiieeiie et eieeeiee e eteesereebeesaeeseesaeeens 103
Tabel 1V.36 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Menyelesaikan Pekerjaan

Pokok dan Kewajiban ..........ccccoeviiiiieiiiiniieiieiecieeee e 103
Tabel IV.37 Hasil Penelirian Deskrtiptif Indikator Datang Tepat Waktu........... 104
Tabel 1V.38 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator tugas Dikerjakan Sesuai Jam

KRIJA o 104

X1v



Tabel 1V.40 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Membantu Memberi Saran Kepada
Atasan Untuk Meningkatkan Produktivitas Perusahaan................. 106

Tabel 1V.41 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Menghargai Rekan Kerja

Tabel 1V.42 Hasil Penelitian Deskriptif Indikator Bekerja Sama dan Berkomunikasi

Dengan Baik.........oocooiiiiiiiiiieeeee e 106
Tabel 1V.43 Rata-Rata Penilaian Responden Variabel Kinerja Karyawan......... 107
Tabel IV. 44 Hasil Rekapitulasi Deskriptif Variabel............ccoccovveeviniincincnnnenne. 108
Tabel IV. 45 Haisl Uji Validitas .........ccccoceeiiiiiiiieiiieiecieeeecee e 109
Tabel IV. 46 Hasil Uji Reliabilitas .........ccccoecuieiiieiiiiieieciceieeieee e 110

Tabel IV. 47 Hasil Uji Normalitas dengan Uji Statistik Kolmogrov-Smirnov (K-

) SRR | SN SN | USSR, - ... 112
Tabel IV. 48 Hasil Uji Multikolonieritas .............ccceevveerieniienieeieenieeie e 113
Tabel IV. 49 Hasil Uji HeterokedastiSitas.........ccceoeeeveerieeiienieeiieniieeie e 115
Tabel IV.50 Hasil Uji AUtoKOIEIast ........cccueeeuieriiiiieiiieiieeiceee e 116
Tabel IV. 51 Hasil Regresi Linier Berganda...........ccccoocvevieniniiininninicncccene, 117
Tabel IV.52 Hasil Ui feeeiieiiiiiieiiecieeiieee ettt en 119
Tabel IV.53 Hasil Ui F ..oooiiiiie e 122
Tabel IV.54 Hasil Analisis Koefesien Determinasi (R2)........ccccoeeevveevvieecnieennnnen. 12

xxii



Gambar 11.1

Gambar IV.1

Gambar IV.2

Gambar IV.3

Gambar IV .4

Gambar V.5

Gambar IV.2

Gambar IV.7

Gambar IV.8

DAFTAR GAMBAR

Kerangka BerfiKir..........ccoooviiiiiiiiiiiiecceeeee e
Struktur Organisasi PT.PLN (Persero) Wilayah Bangka

BelitUNG ..ot
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin.......
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ......................
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan

Terakhir ..o
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Jabatan/Instansi.....
Hasil Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja............
Hasil Uji Normalitas .......cceceeriieriieniieiienie et

Hasil Uji Heteroskedastisitas ...........ccceveeevieenieeciieniesieeniieeine

Xiv



Lampiran 1
Lampiran 2
Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6
Lampiran 7
Lampiran 8
Lampiran 9
Lampiran 10
Lampiran 12

Lampiranl3

DAFTAR LAMPIRAN

Kuisioner Penelitian
Tabulasi Jawaban Responden
Hasil Deskriptif

Hasil Uji Validitas

Hasil Uji Reliabilitas

Hasil Uji Asumsi Klasik
Hasil Uji Regresi Berganda
Surat Keterangan Riset
Sertifikat TOEFL

Daftar Riwayat Hidup
Kartu Bimbingan Skripsi

Dokumentasi Foto

Xiv



	hal depan
	bab i
	bab ii
	bab iii
	bab iv
	bab v
	daftar pustaka
	lampiran

