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ABSTRACT

Sari Septiani. 301 13 11 101. 2017. The Influence of Information Technology
Utilization and Good Governance Toward the Performance of Government
Apparatus at SKPD of Bangka Belitung Islands Province.

This study aims to analyze the influence of information technology
utilization and Good Governance toward the Performance of Government
Apparatus at SKPD of Bangka Belitung Islands Province. This study was
conducted on 22 department at Local Government Working Unit (SKPD) of
Bangka Belitung Island Province.

This study using quantitative approach. The data collection was conducted
by distributing the questionnaires to the government apparatuses who working in
the department at Local Government Working Unit (SKPD) of Bangka Belitung
Island Province. The sampling technique using purposive sampling which criteria
such the officials level is equivalent with Echelon III who technically involved on
performance appraisal and policies determination at government in the field of
secretariat and head of division from each department. The sample in this study
amounted to 93 samples. Data analysis was conducted using SPSS Version 20
Program with data analysis technique using multiple regression analysis.

The result of this study partially shows that the information technology
utilization have positive and significant effect on the performance of government
apparatus at SKPD of Bangka Belitung Island Province. Good governance have
positive and significant effect on the performance of government apparatus at
SKPD of Bangka Belitung Island Province. Simultaneously, information
technology utilization and good governance have positive and significant effect on
the performance of government apparatus at SKPD of Bangka Belitung Island
Province.

Keywords :  Information Technology Utilization, Good Governance, The
Performance of Government Apparatus
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INTI SARI

Sari Septiani. 301 13 11 101. 2017.

Pengaruh Pemanfaatan Teknologi Informasi dan Good Governance terhadap
Kinerja Aparatur Pemerintahan pada SKPD Provinsi Kepulauan Bangka
Belitung

Fakultas Ekonomi

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa pengaruh Pemanfaatan
Teknologi Informasi dan Good Governance terhadap Kinerja Aparatur
Pemerintahan pada SKPD Provinsi Kepulauan Bangka Belitung. Penelitian ini
dilakukan pada 22 dinas di Satuan Kerja Perangkat Daerah Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Pengumpulan data
dilakukan dengan menyebarkan kuesioner kepada aparatur pemerintah yang
bekerja di dinas pada Satuan Kerja Pemerintah Daerah Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung. Teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling
dengan kriteria pejabat tersebut setingkat dengan Eselon III yang secara teknis
terlibat dalam penilaian kinerja dan penentuan kebijakan-kebijakan di
pemerintahan dalam artian bidang sekretariat dan kepala bidang dari masing-
masing dinas. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 93 orang. Analisis data
dilakukan dengan menggunakan program SPSS Versi 20 dengan teknik analisis
data menggunakan analisis regresi berganda.

Hasil penelitian secara parsial menunjukkan bahwa pemanfaatan teknologi
informasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja aparatur
pemerintahan pada SKPD Provinsi Kepulauan Bangka Belitung. Good
governance berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja aparatur
pemerintahan pada SKPD Provinsi Kepulauan Bangka Belitung. Secara simultan
pemanfaatan teknologi informasi dan good governance berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja aparatur pemerintahan pada SKPD Provinsi Kepulauan
Bangka Belitung.

Kata kunci : Pemanfaatan Teknologi Informasi, Good Governance, Kinerja
Aparatur Pemerintahan
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