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MOTTO 

a. Ingatlah, hanya dengan mengingat Allah-lah hati menjadi tentram (Q.S. Ar 

Ra'd 13: 28). 

b. Sesungguhnya jika kamu bersyukur, pasti kami akan menambah (nikmat) 

kepadamu, dan jika kamu mengingkari (nikmat-Ku), maka sesungguhnya 

azab-Ku sangat pedih (Q.S. Ibrahim 14:7). 

c. Sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan (Q.S. Asy Syarh 94:6). 

d. Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya 

(Q.S. Al Baqarah 2:286). 

e. Waktu bagaikan pedang. Jika engkau tidak memanfaatkannya dengan baik, 

maka ia akan memanfaatkanmu (HR. Muslim). 

f. Belajarlah engkau sebelum datang kesibukan (Abu Hafs Umar Ibnul Khottob). 

g. Tidak akan memperoleh suatu ilmu orang yang pemalu dan sombong (Mujahid 

bin Jabr). 

h. Ilmu itu bukan hanya sekedar dihafal, akan tetapi ilmu adalah apa yang 

bermanfaat (Muhammad bin Idris Asy Syafi’i). 
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ABSTRAK 

  

 

Muhammad Nurlana. 3021411064. Analisis Efisiensi Kinerja Keuangan 

BAZNAS Kota dan Kabupaten di Pulau Bangka Tahun 2017: Pendekatan 

Data Envelopment Analysis (DEA). 

 

Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui bagaimana kinerja keuangan 

BAZNAS Kota dan Kabupaten di Pulau Bangka tahun 2017 yang ditunjukkan 

dengan rasio keuangan dan tingkat efisiensi. 

Penelitian ini merupakan analisis data sekunder dengan mengambil data 

keuangan BAZNAS Kota dan Kabupaten di Pulau Bangka tahun 2017. Metode 

yang dipilih untuk mengetahui kinerja keuangan Organisasi Pengelola Zakat (OPZ) 

adalah rasio keuangan yang disarankan oleh Indonesia Magnificence of Zakat 

(IMZ). Metode yang dipilih untuk mengetahui kinerja efisiensi Organisasi 

Pengelola Zakat (OPZ) adalah menggunakan Data Envelopment Analysis (DEA). 

Penelitian ini mengambil populasi seluruh BAZNAS Kota dan Kabupaten 

di Provinsi Kepulauan Bangka Belitung sebanyak 7 kantor BAZNAS pada tahun 

2017. Pengambilan sampel dilakukan dengan pendekatan non-probability sampling 

dengan teknik sampling purposive. Dalam penelitian ini diambil 5 kantor BAZNAS 

Kota dan Kabupaten di Pulau Bangka sebagai sampel.  

Pengukuran rasio keuangan berguna untuk mendapatkan nilai rasio yang 

menggambarkan kondisi kinerja keuangan BAZNAS Kota dan Kabupaten di Pulau 

Bangka pada tahun 2017. Hasil analisis rasio keuangan terhadap 5 kantor BAZNAS 

Kota dan Kabupaten di Pulau Bangka secara keseluruhan dapat dikatakan efisien, 

karena rasio OER, FEXR, dan FEFR memiliki nilai yang sesuai dengan standar 

penilaian. Namun belum baik, karena kebanyakan kantor BAZNAS memiliki rasio 

PRR dan rasio PRG yang belum sesuai dengan standar penilaian. 

Penerapan metode DEA berguna untuk mendapatkan nilai berupa tingkat 

efisiensi yang diolah dengan menggunakan DEA Frontier Software. BAZNAS 

dikatakan memiliki kinerja yang efisien jika nilai efisiensi mendekati angka 1 



 
 

viii 
 

(100%) dan semakin tidak efisien jika mendekati angka 0. Hasil analisis terhadap 5 

kantor BAZNAS Kota dan Kabupaten di Pulau Bangka secara keseluruhan dapat 

dikatakan efisien, karena memiliki nilai efisiensi yang sama yaitu 100%.    

Akhir dari penelitian ini adalah saran bagi lembaga zakat bahwa 

penggunaan biaya yang bijak akan menjadikan kinerja BAZNAS efisien secara 

teknis. 

 

Kata kunci: Rasio Keuangan, Indonesia Magnificence of Zakat (IMZ), Data 

Envelopment Analysis (DEA), BAZNAS Kota dan Kabupaten. 
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