
 

 
 

PENGARUH HUMAN RELATION, DISIPLIN KERJA, DAN PEMBERIAN 

INSENTIF TERHADAP KINERJA PEGAWAI DINAS KESATUAN 

PENGELOLAAN HUTAN PRODUKSI (KPHP) SUNGAI  

SEMBULAN KABUPATEN BANGKA TENGAH 
 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

 

Diajukan Oleh: 

 

NAMA  : SELLY SILVIA 

NIM  : 302 13 11 096 

 

 

 

Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Prasyarat 

Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 

 

 

 

 

 

JURUSAN MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS BANGKA BELITUNG 

2018 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

-MOTTO- 
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(QS.Al-Insyirah.94: 5-8). 

 

“Barang siapa keluar untuk mencari ilmu, maka dia berada di jalan Allah” 

(HR. Turmudzi) 

 

“Selalu istiqomah, ikhtiar dan bersyukur atas takdir yang Allah berikan karna 

Allah tau apa yang terbaik untuk hambaNya dan yakinlah selalu ada secercah 

kebahagiaan yang Allah hadirkan di dalam hidup ini” 

(Selly Silvia) 
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 Keluarga besar saya yang telah memberikan dukungan sehingga saya 
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Novi (Opek), Tika Haryani, Tri Afriska, Tri Endang Nopitasari yang 
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penulisan skripsi ini. 

 Kedua sahabat ku dari zaman seragam putih abu-abu khususnya Putri 
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ABSTRACT 

 

Selly Silvia 302 13 11 096. The Influence of Human Relation, Working Discipline, and 

Incentive Receipt toward the Working Performance of the staff in Productive Forest Service 

Sungai Sembulan, Bangka Tengah District. 

This research is based on the phenomenon showing the working performance in 

Integrated Management of Productive Forest Service Sungai Sembulan, Bangka Tengah that is 

not optimal. The purpose of the research is to know and get the study about the influence of 

human relation, working discipline, and incentive receipt to the working performance of the staff 

in Productive Forest Service Sungai Sembulan, Bangka Tengah District. 

 This research is a descriptive quantitative research with 40 respondents, and the data 

technique uses saturated sample and free variable that consists of human relation, working 

discipline and incentive receipt, while bound variable is the performance of the staff in 

Productive Forest Service Sungai Sembulan, Bangka Tengah District. The instrument testing 

uses validity and reliability test, while data analysis method uses multiple regression linear 

analysis with t test, F test and R2. 

The result of independent variable X1 comes from thitung (2.416) > Ttable 91.688), Variable 

X2 thitung (2.300) > Ttable (1.688), and Variable X3 thitung (3.564) > Ttable(1.688). Therefore, 

Variable X1 influences partially to the Variable Y, Variable X2 influences partially to variable Y, 

variable X3 influences partially to variable Y. The result of F test shows that Fhitung (14.064) > 

Ftable 2,87, while its significance is 0,000 > alpa to the level of 0.05 that means independent 

variable along with and simultaneously influences dependent variable significantly. The result of 

determination coefficient (R2) shows that Adjusted R Square 0,540 or 54% that is variable 

variation of working performance can be explained by human relation variable, working 

discipline, and incentive receipt with the rest is 26,5% can be explained by other variables 

outside the research variable. 

 

Keywords: Human Relation, Working Discipline, Incentive Receipt, and Working 

Performance 

 

 

 



 

 
 

ABSTRAK 

Selly Silvia 302 13 11 096. Pengaruh Human Relation, Disiplin Kerja dan Pemberian 

Insentif terhadap Kinerja Pegawai Dinas Kesatuan Pengelolaan Hutan Produksi (KPHP) 

Sungai Sembulan Kabupaten Bangka Tengah. 

 

Penelitian ini dilatar belakangi  berdasarkan  fenomena yang ada menunjukan bahwa 

kinerja pegawai Dinas Kesatuan Pengelolaan Hutan Produksi (KPHP) Sungai Sembulan 

Kabupaten Bangka Tengah yang dirasakan belum begitu maksimal . Tujuan dari penelitian ini 

adalah untuk mengetahui dan mendapatkan kajian tentang pengaruh human relation, disiplin 

kerja dan pemberian insentif terhadap kinerja pegawai dinas kesatuan pengelolaan hutan 

produksi (kphp) sungai sembulan kabupaten bangka tengah. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan jumlah sampel sebanyak 

40 responden, sedangkan tekhnik pengambilan sampel menggunakan tekhnik  sampel jenuh, 

pada penelitian ini variabel bebasnya terdiri dari human relation, disiplin kerja dan pemberian 

insnetif, sedangkan variabel terikatnya adalah kinerja pegawai Dinas Kesatuan Pengelolaan 

Hutan Produksi (KPHP) Sungai Sembulan Kabupaten Bangka Tengah. Pengujian instrument 

menggunakan uji validitas dan dan uji reliabilitas. Sedangkan metode analisis data menggunakan 

analisis regresi linier berganda dengan uji t, uji F dan R
2
. 

Hasil penelitian variabel independen X1 diperoleh thitung (2.416) > Ttabel (1,688), variabel 

X2 thitung  (2.300) > Ttabel (1,688), dan variabel X3 thitung  (3.564) > Ttabel (1,688). Maka variabel X1 

berpengaruh secara parsial terhadap variabel Y, variabel X2 berpengaruh secara parsial terhadap 

variabel Y, variabel X3 berpengaruh secara parsial terhadap variabel Y, hasil uji F menunjukan 

bahwa Fhitung (14.064) > Ftabel  2,87, sedangkan signifikansi adalah 0,000 < alpha pada taraf 

signifikansi 0,05, berarti variabel independen secara bersama-sama atau simultan mempengaruhi 

variabel dependen secara signifikan, hasil uji koefisien determinasi (R
2
) menunjukan Adjusted R 

Square 0,540 atau 54% yakni berarti variasi variabel kinerja pegawai dapat dijelaskan oleh 

variabel human relation, disiplin kerja dan pemberian insentif, sisanya 26,5% dapat dijelaskan 

oleh variabel lain di luar dari variabel penelitian. 

 

Kata kunci : Human Relation, Disiplin Kerja, Pemberian Insentif dan Kinerja Pegawai. 
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