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ABSTRACT

Doni. 302.14.11.025. The Effect Compensation, Workload And Carer Development
On Job Satisfaction With Permanent Employees PT. Merdeka Sarana Usaha
Pangkalpinnang.

This research was motivated by the decreasing job satisfaction phenomenon in
Permanent Employees of PT. Merdeka Sarana Usaha. The decrement in employee
satisfaction was due to the workloads that had to reach the target and the expectation
of employees towards career development programs through their achievement. The
purpose of this study were to determine and obtain a study of the effects of
compensation, workload and career development on satisfaction at Permanent
Employees PT. Merdeka Sarana Usaha Pangkal Pinang.

This research was a quantitative descriptive. The sampling technique used in
this research was saturated sample technique (Census) with 58 samples of Permanent
Employees of PT. Merdeka Sarana Usaha Pangkalpinang. In this study, the
independent variables consisted of compensation, workload and career development,
while rhe dependent variable was job satisfaction. The testing instrument used was
SPSS 22 software. The methods of data analysis used were descriptive statistics,
classical assumption test and multiple linear regressions with t test, f test and R2.

Descriptive research results showed tahat compensation were high while
workload and cereer development were very high. Based on the results of multiple
rergressions on T test showed that compensation (X1) had a positive and were
partially sifnificant on job satisfaction, workload (X2) had a negative and was
partially sifnificant on job satisfaction and career development (X3) a positive and
partially sifnificant on job satisfaction. The results of the f test indicated that the
independent variables simultaneously affected the dependent variable significantly.
While the coefficient of determination showed that the influence of variable X
simultaneously affected the Y variable of 31,2% that was job satisfaction variables
could be explained by compensation, workload and career development.

Keywords : Compensation, Workload, Career Development and Job Satisfaction
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ABSTRAK

Doni. 302.14.11.025. Pengaruh Kompensasi, Beban Kerja dan Pengembangan
Karir terhadap Kepuasan Kerja pada Karyawan Tetap PT. Merdeka Sarana
Usaha Pangkalpinang.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh adanya fenomena kepuasan kerja yang
menurun pada Karyawan Tetap PT. Merdeka Sarana Usaha. Menurunnya kepuasan
karyawan ini disebabkan karena adanya kompensasi yang diterima karyawan belum
sesuai dengan ketentuan yang ada, beban kerja yang harus mencapai target serta
adanya harapan karyawan terhadap program pengembangan karir melalui prestasi.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan mendapatkan kajian tentang
pengaruh kompensasi, beban kerja dan pengembangan karir terhadap kepuasan pada
Karyawan Tetap PT. Merdeka Sarana Usaha Pangkalpinang.

Penelitian ini merupakan deskriptif kuantitatif. Pengambilan sampel dalam
penelitian ini menggunakan teknik sampel jenuh (Sensus) dengan jumlah sampel 58
Karyawan Tetap PT. Merdeka Sarana Usaha Pangkalpinang. Pada penelitian ini
variabel bebasnya terdiri dari kompensasi, beban kerja dan pengembangan karir,
sedangkan variabel terikatnya adalah kepuasan kerja. Pengujian instrument
menggunakkan software SPSS22. Metode analisis data menggunakkan statistik
deskriptif, uji asumsi klasik dan regresi liner berganda dengan uji t, uji f dan R2

Hasil penelitian deskriptif menunjukkan bahwa kompensasi dan kepuasan kerja
tinggi sedangkan beban kerja dan pengembangan karir sangat tinggi. Berdasarkan
hasil regresi berganda pada uji T menunjukkan bahwa kompensasi(X1) berpengaruh
positif dan signifikan secara parsial terhadap kepuasan kerja, beban kerja(X2)
berpengaruh negatif dan signifikan secara parsial terhadap kepuasan kerja dan
pengembangan karir(X3) berpengaruh positif dan signifikan secara parsial terhadap
kepuasan kerja. Hasil dari uji f menunjukkan bahwa variabel independen secara
bersama-sama atau simultan mempengaruhi variabel dependen secara signifikan.
Sedangkan koefesien determinasi menunjukkan bahwa pengaruh variabel X secara
serantak berpengaruh terhadap variabel Y sebesar 31,2% yakni variabel kepuasan
kerja dapat dijelaskan oleh kompensasi, beban kerja, dan pengembangan karir.

Kata kunci : Kompensasi, Beban Kerja, Pengembangan Karir, Kepuasan kerja
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